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INTRODUCCION

Gestion de riesgos como reto para el contador

* Existe una brecha entre el riesgo y la forma en que lo asumen la mayoria de los
profesionales contables; esto puede deberse a su formacion académica y profesional. La
IFAC (Federacidon Internacional de Contadores) expone que, aunque la mayoria de los
programas profesionales incluyen la gestion de riesgos, este no ha sido un nucleo de
competencia para los contadores profesionales, lo cual quiere decir que aun queda
bastante camino por recorrer para que los contadores aumenten su competitividad en el
plano de la asesoria empresarial.

* Lo positivo de todo esto es que, de acuerdo con las encuestas realizadas por la IFAC,
muchos jovenes que se vinculan a la carrera de contaduria publica tienen entre su
motivaciones y perspectivas la gestion de riesgo. Asi pues, se espera que en su proc
formacion cuenten con un aprendizaje permanente en dicho aspe
identificar la contribucion potencial de las funciones fi '



¢, Como podre contribuir a la gestion
del riesgo empresarial?

Se requiere que el contador tenga
una vision de su cargo a nivel
gerencial, es decir, pasar del
registro de datos a ser el asesor
de la entidad” en todo lo que
atane a factores internos y externos

gue puedan afectar la informacion.
Teniendo esto en cuenta, se espera
gue los contadores sean Vistos
COmMO expertos en riesgos que
proporcionan valiosas ideas para
apoyar las organizaciones en
momentos de incertidumbre.

ION GENERAL DEL RIESGO EMPRESARIAL @
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El contador debe, de forma Iinteligente,
participar en la discusiones gerenciales de
la entidad en como afrontar los cambios
economicos, que decisiones de financiacion
pueden generar beneficios y qué acciones
se pueden llevar a cabo ante un posible
fracaso o éxito.
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DEFINICIONES BASICAS

Contador: Es aquel profesional dedicado a aplicar, analizar e interpretar la
informacion contable y financiera de una organizacion, con la finalidad de disefar e
implementar instrumentos y mecanismos de apoyo a las directivas de Ia
organizacion en el proceso de Toma de decisiones.

* Gestion de Riesgos: Son todas aquellas acciones coordinadas para dirigir y
controlar los riesgos a los que puedan estar abocadas las organizaciones.

* Factor de riesgo: Es cualquier rasgo, caracteristica o exposicion a condiciones que
aumente la probabilidad que se causen dano o perjuicios. Estos factores pueden ser
externo o internos.
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OTROS TIPOS DE RIESGO ASOCIADO .. S2..

Riesgos financieros

Son todos aquellos relacionados con la gestion financiera de las empresas. Es
decir, aguellos movimientos, transacciones y demas elementos que tienen

influencia en las finanzas empresariales: inversion, diversificacion, expansion,
financiacion, entre otros. En esta categoria es posible distinguir algunos tipos:

e — Riesgo de crédito.
— Riesgo de tasas de interés.
— Riesgo de mercado.
— Riesgo gestion.
— Riesgo de liquidez.
— Riesgo de cambio.
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TIPOS DE RIESGO ASOCIADO .S

Riesgos econdmicos

Se refiere a los riesgos asociados a la actividad econdmica, ya sean de tipo
interno o externo. En el primer caso, hablamos de las pérdidas que puede sufrir
una organizacion debido a decisiones tomadas en su interior. En el segundo,
son eventos cuyo origen es externo. El riesgo economico afecta basicamente a
los beneficios monetarios de las empresas, mientras que los financieros tienen
qgue ver con todos los bienes que tengan las organizaciones a su disposicion.

* Riesgos legales

Se refiere a los obstaculos legales o normativos que pueden obstaculizar el rol
de una empresa en un sitio determinado. Por ejemplo, en algunos paise
operan leyes restrictivas en el mercado que limitan la acci
companias. Estos riesgos van generalmente ligados a los de caracter politico.



S DE RIESGO ASOCIADO S

lesgos politicos COSERVICIO

te riesgo puede derivarse de cualquier circunstancia politica del entorno en el que operen las
mpresas. Los hay de dos tipos: gubernamentales, legales y extralegales. En el primer caso se
ngloban todos aquellos que son el resultado de acciones que han sido llevadas a cabo por las
instituciones del lugar, por ejemplo un cambio de gobierno o una modificacion en las politicas
comerciales. En el segundo caso, se situan actos al margen de |la ley como acciones terroristas,
revoluciones o sabotajes.

* Riesgo de auditoria:

Es el riesgo de que el auditor exprese una opinion de auditoria que sea inapropiada cuando los
estados financieros estén materialmente incorrectos.

* Riesgos ambientales

Son aquellos a los que estan expuestas las empresas cuando el entorno en el que operan
especialmente hostil o puede llegar a serlo. Tienen dos causas basicas: naturales o sociales. En

violencia y la desigualdad. Sea como sea, lo cierto es que
empresas y que, por tanto, su gestion requiere de planes preventivos mas eficaces.



{QUE ES EL RIESGO EMPRESARIAL? &

COSERVICIO
La gestion tiene que ver, sobre todo, con |Ia

cuantificacion de los riesgos, para lo cual es
fundamental definir dos elementos dentro de este
proceso:

* el riesgo se define como la
incertidumbre que surge
durante la consecucion de un
objetivo. Se trata, en esencia,

circunstancias, sucesos o - Consecuencia: La norma define la consecuencia
eventos adversos que como los efectos o aquellos elementos que se
impiden el normal desarrollo derivan directa o indirectamente de otros.

de las actividades de una - Probabilidad: refiere de la posibilidad de que un
empresa y que, en general, hecho se produzca.

tienen repercusiones

- Para la Gestion de Riesgos, es fundamental que las
empresas contemplen la irrupcion de hechos que
puedan derivarse o no de las decisiones de la
empresa.

economicas para SuUs
responsables.




(a) Identificar los riesgos de negocio
relevantes para los objetivos de la
presentacion de reportes
financieros;

(b) Estimar la
riesgos;

importancia de los

(c) Valorar la probabilidad de su

ocurrencia; y

(d) Decidir acerca de las acciones para
abordar esos riesgos.

a)

b)

d)

L PROCESO DE VALORACION DEL RIESGO DE LA ENTIDAD@

SOSERVICIO

Identificar los riesgos mediante el proceso de obtener un
entendimiento de la entidad y su entorno, incluyendo los
controles relevantes que se relacionen con los riesgos, y
mediante considerar las clases de transacciones, saldos de
cuenta, y revelaciones contenidos en los estados
financieros;

Valorar los riesgos identificados, y evaluar si se relacionan
de manera mas general con los estados financieros
tomados en su conjunto y potencialmente afectan muchas
aseveraciones;

Identificar los controles relevantes que al auditor tenga la
intencidn de probar; y

Monitoreo. Considerar la probabilidad de incorreccion,
incluyendo la posibilidad de multiples incorrecciones, y si la
potencial incorreccion es de una magnitud que podria
resultar en una incorreccion material.




L PROCESO DE VALORACION DEL RIESGO DE LA ENTIDAD@

ETAPAS DEL PROCESO DE e

VALORACION DE RIESGOS:

Aspectos a considerar:

(@) Si el riesgo es un riesgo de
fraude;

IDENTIFICACION

(b) Si el riesgo estd relacionado con
MEDICIC’)N YA SEA COMO: desarrollos recientes

1.
2. INDEPENDIENTE i -
importantes de  caracter
3. CONTROL GERENTE econémico, contable, o de otro
FINANCIERO, oo
4. MONITOREO AUDITOR,

CONTADOR (c) La complejidad de las
transacciones;

(d) Las transacciones importantes
que estén fuera del curso normal
de los negocios de la entidad, o
que de otra manera parezcan
inusuales.

. (e) Determinacion de la
materialidad



L PROCESO DE VALORACION DEL RIESGO DE LA ENTIDAD@
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¢ Qué es materialidad o importancia relativa?
la materialidad es el grado de error a partir del cual se considera que la imagen fiel

de las cuentas esta distorsionada.

Como se observa, la materialidad no es un calculo de un valor, sino la determinacion
de un umbral, mediante el cual puedo evaluar que es importante de cara a una
incorreccion de error material o no.




1. Recopilacion
continuar de la
informacion de la
empresay
reconocimiento del
entorno interno y
externo

2. Conocer los
procedimientos,

transacciones y
operaciones que se
realizan en el
desarrollo del objeto
social de la empresa.

3. Conocer las

politicas de la

empresa para
identificar el valor

asignado como cifras

materiales o de
importancia relativa

4. Medicion de los
riesgos de

incorreccion material
en los estados

financieros

L PROCESO DE VALORACION DEL RIESGO DE LA ENTIDAD@

SERVICIO
5. Aplicacion y "
adecuacion de las
politicas de la empresa
de acuerdo a la
operacion y objeto social
de la misma y disefio de
controles adicionales

6. Evaluacion del diseno
de los controles

implementados en la
empresa derivados de
los hallazgos obtenidos.



(- Factores relevantes de la \
industna

» Normatividad y regulaciones
aplicables

= Complejidad del proceso
contable

« Operaciones no recurrentes y
que resulten atipicas al propio
negocio

(_
* Las operaciones del objeto
socal

« Estructura organizacional

-Acc@ogis@ygradode
particpacion

OMPRENSION DEL NEGOCIO Y SU ENTORNO

COSERVICIO

r’f Politicas o bases \’I
contables sobre las cuales
se reconocen y miden las
transacciones

= Plan estratégico de la
compafia sus controles y
seguimientos

» Inversiones en filiales u
\otros modelos de negocio )

N



tabla de valores:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

¢A qué area de la empresa afecta?
¢Como la afecta?

¢Quée efectos tiene sobre dicha area?
¢ Qué efectos tiene sobre la organizacion en su conjunto?
¢Qué margen de maniobra otorga?

¢Qué tiempo de reaccion permite a la direccion?

¢Qué grado de complejidad requieren sus soluciones?

¢ Qué consecuencias implicara el no afrontarlo?




Identificacion de los riesgos: @

sy s . ____ I VICIO
Analisis de Riesgos

El objetivo es establecer una valoracion y priorizacion de los riesgos con

el fin de clasificarlos. El analisis dependera de la informacion disponible
sobre el riesgo y de su origen. Para adelantarlo es necesario disenar

escalas que pueden ser cualitativas o cuantitativas. Se han definido dos
categorias:

PROBABILIDAD




Identificacion de los riesgos: @

sy s . ____ I VICIO
Analisis de Riesgos

El objetivo es establecer una valoracion y priorizacion de los riesgos con

el fin de clasificarlos. El analisis dependera de la informacion disponible
sobre el riesgo y de su origen. Para adelantarlo es necesario disenar

escalas que pueden ser cualitativas o cuantitativas. Se han definido dos
categorias:

PROBABILIDAD




Criterio de Nivel de Probabilidad

Calificacion

. Calificacion cualitativa
cuantitativa

Muy alta probabilidad de

> ocurrencia del evento

4 Alta probabilidad de
ocurrencia del evento

3 Media probabilidad de
ocurrencia del evento

, Baja probabilidad de
ocurrencia del evento

1 Muy baja probabilidad de

ocurrencia del evento

Descripcion

El caracter de la agresion indica que la
probabilidad de ocurrencia es muy

alta.

El caracter de
probabilidad o
El caracter de
probabilidad o
El caracter de

a agresion indica que la
e ocurremcia es alta.

a agresion indica que la
e ocurremcia es normal.

a agresion indica que la

probabilidad de ocurremcia es baja.
El caracter de la agresion indica que la
probabilidad de ocurrencia es muy

baja.
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COSERVICIO

Criterio de Nivel de Impacto

Calificacion  Calificacion
cuantitativa cualitativa
Consecuencias Pérdida asumida hasta las arcas contempladas para caja

Descripcion

2 Insignificantes menor.

A Consecuencias Pérdida econdmica minima que no afecta la rentabilidad del
leves fondo

5 Consecuencias Peérdida economica que afecta de manera importante la
moderadas rentabilidad del fondo

8 e Pérdida que afecta la Operacion del Fondo

graves

Consecuencias : - — :
10 . Perdida econdmica que afecta la continuidad del negocio.
catastroficas



DEFINICION DE LAS RESPUESTAS A LOS RIESGOS: @
COSERVICIO

Eliminar o Retirar la Fuente del Riesgo,

Tratar o Modificar la Probabilidad,

Compartir

Transferir




PLAN DE TRATAMIENTO @

SOSERVICIO

Pero aunque todo esté previsto y las acciones se proyecten en el corto
plazo, conviene contemplar alguno de los siguientes escenarios:

La gestion de los riesgos ha sido aplicada tal como estaba previsto.
- - Las respuestas a los riesgos han sido efectivas.

- Se estan siguiendo las politicas y las estrategias adecuadas.

- La exposicion del riesgo ha cambiado desde el ultimo analisis.

- Se han manifestado sintomas de la aparicion de riesgos.

- Han aparecido riesgos que no habian sido contemplados al inicio.




PROBLEMAS HABITUALES EN LA GESTION DE @
RIESGOS ‘COSERVICIO

En la implementacion:
Se trata de aquellos obstaculos relacionados con la etapa de implementacion.

a) Resistencia al cambio

b) Inmediatez: Un buen niumero de organizaciones no estan dispuestas a esperar los
plazos que se han convenido para la implementacion del sistema. Quisieran que
todo fuese de una sola vez y sin que tuviesen que invertir tiempo en ello.

c) Criterios distintos. lo mas comun es gue entre estas personas se presenten
diferencias de criterio a la hora de implementar el plan. Esto se traduce en retrasos,
reuniones excesivas y, posiblemente, nombramiento de nuevos integrantes.

d) Falta de una figura coordinadora.

e) Incumplimiento de plazos.

f) Aplazamiento.




PROBLEMAS HABITUALES EN LA GESTION DE @
RIESGOS SOSERVICIO

En el mantenimiento.

a) Omision de recursos: Llegados a esta etapa, las empresas descubren
qgue los recursos destinados para el mantenimiento y la supervision de
plan de Gestion de Riesgos no alcanzan; son insuficientes, con lo cua
se compromete la continuidad del mismo y se deja en el aire e
conjunto de avances realizados hasta la fecha.

b) Ausencia de diagndstico previo: Si se han hecho calculos errados en
las primeras etapas, lo mas probable es que las proyecciones también
lo sean. En estos casos, los procesos requieren de un repl
general.
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