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OBJETIVOS

Auditoria, un enfoque integral es una introduccion a la auditoria y otros servicios de garantia de cum-
plimiento para estudiantes que no han tenido una experiencia significativa en la realizacién de
dichos servicios. Estd orientado para un curso de un trimestre o un semestre de nivel licenciatura.
Esta obra también es adecuada para cursos introductivos de capacitacion profesional en despachos
de contadores, auditores internos y auditores gubernamentales.

En este texto se hace énfasis principalmente en el proceso de toma de decisiones del auditor
tanto en auditorias de estados financieros como en auditorias de control interno sobre informes
financieros. Creemos que los conceptos fundamentales en auditoria se relacionan con la determina-
ci6n de la naturaleza y cantidad de evidencia que el auditor deba acumular después de considerar las
circunstancias tnicas de cada contrato. Si un estudiante de auditoria entiende los objetivos que se
deben cumplir en un drea determinada de auditoria, las circunstancias del contrato y las decisiones
que debe tomar; €l o ella deberdn ser capaces de determinar cudles son las evidencias adecuadas que
habrén de recopilar y su forma de evaluacién.

Asi pues, como el titulo de esta obra lo indica, nuestro propdsito es integrar los conceptos mas
importantes de auditoria, como las disposiciones fundamentales de la Ley Sarbanes-Oxley y las audi-
torias relacionadas con la Seccién 404 de una manera logica para ayudar a los estudiantes a comprender
la toma de decisiones en auditoria y en la acumulacion de evidencia en este ambiente contable tan com-
plejo de nuestros dias. Por ejemplo, el control interno se aborda en cada uno de los capitulos dentro
de un area funcional en particular y estd relacionado con las pruebas de control y de operaciones
que se desarrollan tanto en auditorias de estados financieros como en auditorias de control interno
sobre reportes financieros; éstas, a su vez, se relacionan con pruebas de detalles de saldos de los esta-
dos financieros del drea; después, se aplica un muestreo de auditoria al conjunto de evidencias de
auditoria, por lo que no se trata como tema independiente. La tecnologia, comercio electrénico,
fraude y temas de auditoria de control interno se estudiardn en todos los capitulos.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA DECIMOPRIMERA EDICION

Informacion sobre la Ley
Sarbanes—Oxley y el reporte
de la Seccion 404

Xii

Durante toda la obra se abordan los requerimientos de la Ley Sarbanes-Oxley, que incluye la Seccién
404 y la norma 2 de auditoria de PCAOB. Estos nuevos requerimientos para una auditoria integrada
de los estados financieros y una auditoria de control interno sobre los reportes financieros, han
tenido un impacto significativo en la profesiéon de contaduria publica como no habia sucedido en
décadas. Esta edicién proporciona abundante informacién integrada de auditorias de control
interno de compaiiias publicas como lo requiere la Seccién 404 de la Ley y también se relaciona con
las responsabilidades del auditor como lo explica en la norma 2 de auditoria de PCAOB. El capitulo
10 se ha replanteado completamente para ilustrar las consideraciones de un auditor en el control
interno de una auditoria integrada. Explica también la separacion de responsabilidades entre la
administracion y el auditor en relaciéon con la documentacién y evaluacién de la efectividad opera-
tiva del control interno, incluyendo la identificacién de deficiencias importantes y los puntos débiles
materiales. Todos los capitulos de esta edicién incluyen consideraciones integradas sobre las implica-
ciones en relacién con las auditorias de control interno de la Seccién 404. Creemos que un enfoque
integral ayudara a los profesores a enfatizar la informacién acerca de estos importantes temas profe-
sionales, pero también cubrird el proceso completo de auditoria. Esperamos que nuestro enfoque
ayude al estudiante a comprender mejor estos temas profesionales tan importantes.



Ademas, el capitulo 1 se ha reestructurado por completo para enfatizar el impacto que la Ley ha
estado ejerciendo sobre el ejercicio de la auditoria, en particular los requerimientos de una auditoria
integrada en los estados financieros y el control interno. El capitulo 2 enfatiza en el papel tan impor-
tante que tiene la PCAOB sobre la regulacion de la profesién, e incluye una seccién completa sobre
las caracteristicas principales de la Ley Sarbanes-Oxley. Una seccion especifica del capitulo 3 ilustra
los requerimientos relacionados con la emisién de un reporte combinado de auditoria de estados
financieros y de una auditoria de control interno para companias publicas.

El capitulo 11 que comprende la auditoria de fraudes, proporciona amplia informacién sobre la res- " I

.. . . . ) . Capitulo 11 sobre Auditoria
ponsabilidad de un auditor al evaluar el riesgo de fraude y detectar declaraciones erréneas sustancia- del fraude y vasta
les debido al fraude basado en el tridngulo de fraude de SAS 99. El capitulo incluye informacién de  jnformacién acerca del fraude
gobierno corporativo y otros factores que reducen el riesgo de fraude. También se abordan dreas
especificas de riesgo de fraude y los procedimientos para su identificacién. Algunos otros capitulos
incluyen nuevos apuntes que destacan ejemplos especificos de fraude.

En el texto a color se incluye el reporte anual de Hillsburg Hardware Company. Los estados financie-
ros y demds informacién incluida en el reporte anual se utilizan como ejemplos durante toda la obra
para ilustrar conceptos en los capitulos. El reporte anual ademds, incluye el informe de la adminis-
tracién de control interno como lo requiere la Seccion 404.

Reporte anual de Hillsburg
Hardware

El caso integrado de Pinnacle Manufacturing se ha modificado para representar una compaifiia més
grande, de multiples divisiones y se ha aumentado de 4 a 6 partes. Cada parte del caso se incluye al
final de cada capitulo, y esté relacionada con el tema que ahi se aborda; las partes del caso se conec-
tan de tal manera que los estudiantes logrardn comprender mejor como se relacionan entre si las
partes de la auditoria y como se integran en el proceso de auditoria.

Ejemplo de caso integrado de
Pinnacle Manufacturing

Todos los capitulos contienen un caso que hace referencia a Internet y que serd una tarea en casa. Se
requiere que el estudiante use este tipo de casos para la investigacion de temas importantes de audi-
torfa. Aparecerdn al margen de cada capitulo vinculos de Internet nuevos y actualizados, en donde se
proporciona informacion sobre eventos actuales, compaiias y normas profesionales.

Problemas de Internet
y vinculos al margen

VWX

ORGANIZACION

El texto se divide en seis partes.

Parte 1. La profesion de auditor (capitulos 1-5) La obra comienza con una vifieta de apertura,
en la que se muestra el fraude de WorldCom, para ayudar al estudiante a empezar a analizar la cone-
xi6n entre fraudes recientes y las nuevas responsabilidades de la auditoria de control interno y otros
requerimientos de la Ley Sarbanes-Oxley. En el capitulo 1 se da una introduccidn a las disposiciones
mds importantes de la Ley, que incluyen la creacién de PCAOB y los requerimientos de reporte del
control interno de la Seccién 404. En el capitulo 2 se estudia en qué consiste la profesiéon de contador
publico certificado, y en particular se hace énfasis en la serie de normas de responsabilidades de
PCAOB y cémo tales responsabilidades difieren de aquellas del Auditing Standards Board (ASB)
de AICPA. En el capitulo 3 se ofrece una explicacion detallada acerca de los informes de auditoria,
aqui se incluye una seccidn separada referente a los reportes combinados para una auditoria inte-
grada de estados financieros y del control interno para compaiiias publicas. El capitulo también
enfatiza las condiciones que afectan el tipo de informe que el auditor emite y el tipo de informe de
auditoria que procede para cada condicién, segin los diversos niveles de importancia. En el capitulo
4 se explican dilemas éticos, la ética profesional, la independencia y el Cédigo de Conducta Profesional
del AICPA. El capitulo 5 concluye esta parte con una investigacion sobre la responsabilidad legal de
los auditores

Parte 2. El proceso de auditoria (capitulo 6-13) En los dos primeros capitulos se abordan las res-
ponsabilidades de los auditores y administradores, los objetivos de auditoria y los conceptos genera-
les relativos a la recopilacion de evidencia y la documentacién de auditoria. Ademds, el capitulo 8
aborda la planeacion de compromisos y el uso de procedimientos analiticos como instrumentos de
auditoria. En el capitulo 9 se presentan los efectos de la auditoria asi como su importancia y riesgos.
En el capitulo 10 se muestra qué tan efectivos son los controles internos para reducir la evidencia de
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una auditorfa planeada en la auditoria de estados financieros. Gran parte del capitulo describe cémo
los auditores de compaiifas publicas integran evidencia como base de su informe relativo a la efec-
tividad del control interno sobre los informes financieros con la evaluacién del riesgo del control en
la auditoria de los estados financieros. En el capitulo 11 se estudia auditoria del fraude, y se describe la
responsabilidad del auditor para evaluar el riesgo del fraude y su deteccién. Ademas, incluye ejem-
plos especificos de fraude, senales de advertencia y los procedimientos para su deteccion. El capitulo
12 aborda los efectos mas importantes de la tecnologia de informacién de los controles internos en
los negocios, los riesgos que el auditor debe considerar y los cambios evidentes de auditoria. En el
capitulo 13 se presenta un resumen de los capitulos 6 al 12 y los integra con el resto del texto.

Parte 3. Aplicacion del proceso de auditoria al ciclo de ventas y cobranza (capitulos 14-17) En
estos capitulos se aplican los conceptos relacionados de la parte 2 a la auditoria de ventas, entrada de
efectivo y las cuentas de estado de resultados y del balance. Los procedimientos de auditoria adecua-
dos para cuentas en el ciclo de ventas y cobranza, se relacionan con la estructura de control interno y
los objetivos de la auditoria para las pruebas de controles, las pruebas sustantivas de operaciones y las
de detalles de saldos en el contexto de las auditorias de estados financieros y de control interno sobre
reportes financieros. Los estudiantes comprenderdn la aplicacién del muestreo por atributos a la
auditoria de ventas y entradas de efectivo y de cuentas por cobrar.

En respuesta a la notoria preferencia del muestreo no estadistico por parte de los auditores, en los
capitulos 15y 17 se abunda méds sobre dicho muestreo que sobre los métodos estadisticos. El capitulo
15 comienza con un andlisis general sobre el muestreo de auditoria para pruebas de control y prue-
bas sustantivas de operaciones; asimismo, el capitulo 17 comienza con conceptos generales de mues-
treo para pruebas de detalles de saldos. El tema de muestreo no estadistico se estudia a profundidad
en cada capitulo. La tltima parte de cada capitulo abarca las técnicas de muestreo.

Parte 4. Aplicacion del proceso de auditoria a otros ciclos (capitulos 18-23) En cada uno de
estos capitulos se aborda un ciclo de operacion especifico o parte de un ciclo de transaccién mas o
menos de la misma forma en que en los capitulos 14 al 17 se estudia el ciclo de ventas y cobros. Cada
capitulo de la parte 4 tiene como objetivo demostrar la relacién que existe entre el control interno, las
pruebas de control, las pruebas sustantivas de operaciones para cada categoria, y las cuentas de
balance general y de estados de resultados relacionadas. Hemos integrado un anélisis sobre las impli-
caciones relacionadas con la auditoria de control interno a través de todo el capitulo del ciclo de ope-
raciones. El tema de efectivo en bancos se estudia mds adelante en el texto a fin de demostrar como
se relaciona la auditoria de saldo en cajas con la mayoria de las dreas de auditoria.

Parte 5. Terminacién de la auditoria (capitulo 24) Esta parte consta de un solo capitulo, que
resume todas las pruebas de auditoria, revision de la documentacién, obtencién de representaciones
de la administracién en una auditoria integrada de los estados financieros y del control interno, asi
como los demads aspectos para la terminacion de la auditoria.

Parte 6. Otros servicios de aseguramiento y de no aseguramiento (capitulos 25 y 26) Los ulti-
mos dos capitulos estudian varios tipos de contratos e informes, diferentes de la auditoria de estados
financieros que utilizan las normas de informacién financiera aplicables . Entre los temas que abor-
dan se encuentran, WebTrust, SysTrust, otros servicios de certeza, servicios de revision y recopilacion,
contratos de procedimientos de compromisos, contratos de certificacién, otros contratos de audito-
ria, auditorias financieras internas, auditoria financiera gubernamental y auditorias operacionales.

SUPLEMENTOS (EN INGLES)

Suplementos para
el instructor

Xiv
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El recurso del CD-ROM como instructor El CD del Instructor contiene suplementos para impre-
sién y tecnoldgicos (por ejemplo, videos, hojas de calculo) en un solo CD-ROM.

Manual del instructor Sugerencias para cada capitulo: problemas para resolver en casa, como se
correlacionan los objetivos de aprendizaje con el material del problema en el capitulo y con transpa-
rencias maestras. Los capitulos se han disefiado para que sus arreglos y selecciones proporcionen una
flexibilidad méxima en el disefio del curso. Se proporcionan muestras por partes y se sugieren pro-
yectos finales. El manual del instructor también se encuentra disponible en
www.pearsoneducacion.net/arens.



Manual de soluciones Incluye soluciones detalladas de los ejercicios, problemas y casos al final de
todos los capitulos. Se proporcionan lineamientos para responder las preguntas de revisiéon y de did-
logo. El manual de soluciones también se encuentra disponible en linea en www.pearsoneduca-
cion.net/arens

Cuestionario de repaso y TestGen El cuestionario de repaso impreso incluye ejercicios de pregun-
tas de opcion multiple, preguntas de verdadero y falso, desarrollo de temas y preguntas relacionadas
con los puntos principales del capitulo. Para facilitar al instructor la seleccién de preguntas para los
exdmenes y evaluaciones, a cada pregunta se le ha asignado tres niveles de dificultad —facil, medio
o experto. Ademads, las preguntas se han etiquetado para que el profesor las identifique de forma fécil
y las preguntas se relacionan unicamente con las auditorias integradas a companias publicas o a
las auditorias de las provisiones de la Ley Sarbanes-Oxley y la Seccion 404. El software de pruebas
TestGen estd formateado para copiarlo y es un programa de computo facil de utilizar. Puede crear
exdamenes, evaluarlos y llevar un control sobre los resultados del estudiante.

Presentaciones en PowerPoint  Se encuentran en cada capitulo del texto. Los instructores tienen la
flexibilidad de agregar diapositivas o de modificar las existentes para alcanzar los objetivos del curso.
También se encuentra disponible en www.pearsoneducacion.net/arens.

Representacion de Al Arens en video Al Arens presenta de forma breve: 1) conceptos de auditoria
y 2) companias reales que enfrentan procesos de auditoria por medio del video en el sitio Web de
www.pearsoneducacion.net/arens.

Enhanced Companion Web Site El acceso a Learning on the Internet Partnership de Pearson
Educacién ofrece el més amplio apoyo disponible en la Web. Nuestro sitio Web proporciona una
riqueza de recursos para los estudiantes y el profesorado. Tales recursos son:

* “Vinculos de Internet al margen” se incluyen en cada capitulo y fomenta en los estudiantes el
uso de Internet para aprender un poco mds sobre diversos temas, servicios u organizaciones
que el libro aborda.

* “Problemas en Internet” al final de la mayoria de los capitulos se cuenta con tareas, las cuales
requieren que el estudiante utilice Internet para la investigacion y de esta forma desarrollar una
solucién.

* “Vinculos Web para el profesorado” en la mayoria de los capitulos se encuentran estos
vinculos para los profesores que se interesen en sitios relacionados con el tema abordado.

“Guia de estudios gratuita en linea” Todas las preguntas se crearon especificamente para la guia de
estudios y no existen preguntas duplicadas extraidas del texto o del banco de exdmenes.

CAST: Comprehensive Assurance and Systems Tool por Buckless/Ingraham/Jenkins Esta serie
practica integrada permite a los estudiantes completar transacciones de contabilidad con base en las
operaciones cotidianas de una vinaterfa real. Se encuentran disponibles tres mddulos: certeza,
manual AIS, y AIS computarizado. Apropiado para el uso en auditoria, AIS o cursos intermedios.

The Lakeside Company: Case Studies in Auditing, 10th ed., por Hoyle/Trussel Esta serie de practi-
cas guia al estudiante a través del ciclo de vida de la auditoria de principio a fin. Los casos se disefian
para crear un punto de vista realista de como un auditor organiza y lleva a cabo la auditoria.

Auditing Cases, 2nd ed., Beasley/Glover/Prawitt Esta coleccion de 36 casos de auditoria aborda la
mayor parte de las actividades que se practican durante la realizacion de una auditoria, desde la acepta-
cion del cliente hasta la emisién de un informe de auditoria. En varios casos se les pide a los estudiantes
trabajar con evidencia real de auditorfa para preparar y evaluar los programas de auditoria. Estos casos
de auditoria se encuentran disponibles como coleccién o como parte del Pearson Custom Publishing
Resources Program. Para mayor informacion, buscar en www.pearsoneducacion.net/arens.
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PARTE 1
LA PROFESION DE AUDITOR

Estos primeros cinco capitulos proporcionan antecedentes para
realizar auditorias financieras, las que son nuestro enfoque princi-
pal. Este antecedente le ayudara a entender por qué los auditores
realizan auditorias de la forma en que lo hacen.

Este libro comienza con una descripcion de los servi-
cios de certificacion, que incluyen las auditorias, y el
papel de las firmas de contabilidad publica certifica-
da (CPC) y otras organizaciones que realizan auditorias. Los capi-
tulos de la parte 1 hacen hincapié en la reglamentacién y control
de las firmas de CPC por medio de la auditoria y estandares éti-
cos, al igual que las responsabilidades legales de los auditores.
También presentamos un analisis detallado de los informes de las
auditorias, que son el producto final de éstas.

(

.



OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Luego de estudiar el presente
capitulo, usted podra:

LA DEMANDA DE AUDITORIAS Y OTROS

SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO

LOS AUDITORES TIENEN UNA GRAN RESPONSABILIDAD

“iCielos!” Gene Morse estaba impresionado. En su cubiculo, miraba fijamente la pantalla de la compu-
tadora, y no podia creer que habia encontrado una entrada sin soporte por $500 millones en adquisi-
ciones de computo. De inmediato, llevé su descubrimiento a su supervisor, Cynthia Cooper, vicepresi-
dente de auditoria interna de WorldCom. “Contintia”, le indicé. Su equipo de auditores internos continud
investigando. Esa noche trabajaron hasta muy tarde para evitar que los detectaran, preocupados porque
los podrian despedir si los superiores descubrian lo que estaban haciendo. Grabaron la informacion en
discos compactos porque temian que los datos se destruyeran.

Con frecuencia, los fraudes importantes se inician en lo alto, y éste era el caso en WorldCom. Bernie Eb-
bers, fundador y CEO! de la empresa, le habia dicho a Cooper que no utilizara el término “controles in-
ternos” pues, afirmaba, no lo entendia. Sin embargo, Cooper luché por el respeto y mas recursos para el
departamento de auditoria interna. Le dijo a Ebbers que su division podria ahorrar millones de délares
en operaciones poco rentables con controles internos. En los afios que siguieron, Cooper comento:
“compensamos el costo de nuestro departamento muchas veces”.

A medida que Cooper seguia el rastro del fraude, a cada momento encontraba un obstaculo. A finales
de mayo de 2002, el equipo de Cooper descubrié un hueco enorme en los libros. La compaiiia habia re-
gistrado miles de millones de délares de honorarios regulares pagados a compaiias telefénicas locales
como activos de capital. Este truco contable le permitid convertir una pérdida de $662 millones en ga-
nancias de $2.4 mil millones en 2001. EI CFO2, de la compafiia, Scott Sullivan, la llamé y le pregunto
que estaban haciendo. Después le pidié que pospusiera su investigacién hasta el siguiente trimestre,
pero ella se negd. En junio de 2002, la compafiia anuncié que habia inflado activos por $3.8 mil millo-
nes, el fraude fiscal mas grande en la historia. Cuando la investigacion estaba completa, la cantidad to-
tal del fraude habia aumentado a la impactante cantidad de $11 mil millones.

Fuentes: Adaptado de 1. Amanda Ripley, “The Night Detective”, Time (30 de diciembre de 2002); 2. Susan Pulliam
y Deborah Solomon, “Uncooking the Books: How Three Unlikely Sleuths Discovered Fraud at WorldCom”, The Wall
Street Journal (30 de octubre de 2002), p. Al.

Cada vinieta de apertura de capitulo ilustra los mas importantes principios de la auditoria basados en situaciones
reales. Algunas se basan en informacién publica sobre auditorias de companias reales, mientras que otras son fic-
ticias. Cualquier similitud de ellas con firmas reales, compafias o individuos no es intencionada, esto, es mera
coincidencia.

ICEO: Chief Executive Offficer, el ejecutivo de mayor jerarquia en la organizacién, como el director general.
2CFO: Chief Financial Officer, director financiero.

Describir la auditoria.

Distinguir entre auditoria
y contabilidad.

Explicar la importancia
de la auditoria en la
reduccion del riesgo
de informacion.

Enumerar las causas del
riesgo de informacion y
explicar como se puede
reducir este riesgo.

Describir los servicios de
certificacion y distinguir
los servicios de auditoria
de otros servicios de
aseguramienfo y

no aseguramiento que
proporcionan los CPC.

Diferenciar los tres tipos
principales de auditoria.

Identificar los tipos
principales de auditores.

Describir los requisitos
para ser un CPC.



a vifieta inicial que involucré a Cynthia Cooper y Worldcom ilustra la importancia de los contro-

les de una compania y el papel de auditores internos y externos para detectar los fraudes. Como
consecuencia de las maniobras de WorldCom vy otros fraudes financieros importantes, en julio de
2002 el Congreso de Estados Unidos aprobd la Ley Sarbanes-Oxley, la que muchos llaman la legisla-
cién de garantias mds importante desde las Leyes de Valores de 1933 y 1934. Las disposiciones de la
ley se aplican a compaiiias publicas y sus firmas de auditoria.

Una disposicion clave de la Ley Sarbanes-Oxley es la creacién del Public Company Accounting
Oversight Board (PCAOB, Consejo de Supervisiéon Contable de las Companias Publicas), organismo
cuyo objetivo es vigilar a los auditores de companias publicas. La ley también incluye disposiciones
para mejorar el gobierno corporativo, entre ellas, que los CEO y CFO de las compaiiias publicas cer-
tifiquen los estados financieros de la compaiiia.

Quiza la disposicién mds importante de la ley es el requisito de la Seccién 404, que impone que
la administracion debe evaluar y reportar la eficacia del control interno sobre los reportes financie-
ros. El auditor de la compaiia también debe informar sobre la eficacia de los controles internos de la
compaiiia sobre los reportes financieros, ademds de comunicar los resultados de su auditoria de los
estados financieros de la compaiia. Todos los aspectos de estos nuevos requisitos y sus implicaciones
se explican detalladamente. Ademads, en el capitulo se introduce el papel en la sociedad de la audito-
ria y otros servicios de aseguramiento. También se explica la funcién de los contadores publicos cer-
tificados (CPC) y los servicios que éstos proporcionan.

NATURALEZA DE LA AUDITORIA

OBJETIVO 1-1
Describir la auditoria.

Informacion y criterio
establecido

Hemos presentado como se han incrementado las responsabilidades de los auditores para incluir los
informes sobre la eficacia de los controles internos sobre los reportes financieros. Ahora examinare-
mos la auditoria con mas detalle, utilizando la siguiente definicion:

Auditoria es la acumulacién y evaluacion de la evidencia basada en informacién para determinar y reportar so-
bre el grado de correspondencia entre la informacion y los criterios establecidos. La auditoria debe realizarla
una persona independiente y competente.

La definicion incluye varias términos y frases clave. Para facilitar su entendimiento, explicare-
mos los términos en un orden diferente del que se presentan en la descripcién.

Para realizar una auditoria debe existir informacion verificable y algunas normas (criterios) median-
te los cuales el auditor pueda evaluarla. A su vez, la informacién puede asumir diferentes formas. Los
auditores realizan de manera rutinaria auditorias de informacién cuantificable, entre la cual se inclu-
yen los estados financieros de la compaiiia y las declaraciones individuales de ingresos para impues-
tos. Los auditores también realizan auditorias de informacion mas subjetiva, como la que se refiere a
la eficacia de los sistemas de cdmputo y la eficiencia de las operaciones de manufactura.

El criterio para evaluar la informacién también varia de acuerdo con la informacién que se de-
be auditar. En la auditoria de estados financieros histéricos que realizan las firmas de CPC, los crite-
rios son usualmente normas de informacién financiera aplicables (GAAP)?3. Esto significa que en una
auditoria de los estados financieros de Boeing, la firma de CPC determinara si los estados financieros
de la empresa se han preparado de conformidad con las GAAP. En el caso de una auditoria de control
interno sobre reportes financieros, el criterio serd la aplicacién de una estructura reconocida para es-
tablecer el control interno, como la de Marco Integrado del Control Interno que emiti6 el Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO).

Desde el punto de vista de la auditoria de declaraciones de impuestos por parte de la Oficina de
Recaudacion de Impuestos de Estados Unidos (IRS), el criterio se encuentra en la legislacién imposi-
tiva aplicable. En una auditoria de la IRS de declaracién de impuestos corporativos de Boeing, el
agente de ingresos internos utiliza el Internal Revenue Code como el criterio para determinar la
exactitud, en lugar de las GAAP.

Cuando la informacién subjetiva es muy abundante, es mds dificil establecer criterios. Por lo re-
gular, los auditores y las entidades que se van a auditar se ponen de acuerdo respecto del criterio an-
tes de que se inicie la auditoria. Por ejemplo, en una auditoria sobre la eficacia de aspectos especificos
de operaciones de computo, el criterio puede incluir el nivel permisible de errores de ingreso y salida.

3 GAAP, Generally Accepted Accounting Principles, se refiere a la normatividad contable vigente en Estados Unidos.

4 PARTE UNO / LA PROFESION DE AUDITOR



La evidencia es cualquier tipo de datos que utiliza el auditor para determinar si la informacién que Recopilacién y evaluacion
estd auditando ha sido declarada de acuerdo con el criterio establecido. La evidencia asume varias  de evidencia
formas diferentes, entre ellas:

« Testimonio oral del auditado (cliente).

+ Comunicacion por escrito con las partes externas.
+ Observaciones por parte del auditor.

+ Datos electronicos sobre las transacciones.

Para satisfacer el propdsito de la auditoria, quienes la llevan a cabo deben obtener calidad y volumen
suficientes de evidencia. Los auditores deben determinar los tipos y cantidad de evidencia necesaria
y evaluar si la informacién corresponde al criterio establecido. Esta es una parte critica de cada audi-
toria y el objetivo principal de este libro.

Es necesario que el auditor esté calificado para comprender el criterio utilizado y que sea competente  parsona Competente,
para saber los tipos y cantidad de evidencia que debe acumular para llegar a la conclusién adecuada  jndependiente
después de que ha examinado la evidencia. El auditor también debe tener una actitud mental inde-
pendiente. La competencia del individuo que realiza la auditoria es de poco valor si él o ella no son
imparciales en la acumulacién y evaluacién de la evidencia.
Aunque ser absolutamente independiente es imposible, los auditores se esfuerzan por mantener
un alto nivel de independencia para conservar la confianza de los usuarios que confian en sus infor-
mes. Con frecuencia, a los auditores que reportan acerca de los estados financieros de la compaiiia se
les llama auditores independientes. A pesar de que la compaiiia le paga a estos profesionales, por lo
general, son lo suficientemente independientes como para llevar a cabo auditorias en las que los
usuarios pueden confiar. Incluso los auditores internos —aquellos que la compaiifa auditada contra-
ta— por lo general, reportan directamente a la alta administracion, pero los auditores deben mante-
ner su independencia de las unidades de operacion que auditan.

La etapa final del proceso de auditoria es la preparacién del informe de auditoria, que es la comu- Informes
nicacién de los hallazgos del auditor a los usuarios. Los informes difieren en naturaleza, pero todos
deben informar a los lectores el grado de correspondencia entre la informacién y los criterios esta-
blecidos. También su forma es diferente, pues suelen variar desde el tipo sumamente técnico, por lo
general, asociado a las auditorias de estados financieros, hasta un informe oral simple en el caso de
una auditoria operacional sobre la eficacia de un pequefio departamento.
Las ideas importantes para caracterizar las auditorias se ilustran en la figura 1-1, en donde se
utiliza como ejemplo la auditoria del agente de la IRS de la declaracién de impuestos de un indivi-
duo. Para determinar si la declaracién de impuestos se preparé de manera consistente con los reque-
rimientos de la legislacion impositiva aplicable federal, el agente examina los registros de apoyo que

Auditoria de una declaracion de impuestos

Informacion

Devoluciones

de impuestos

federales que
el contribuyente

Persona
competente e

. A Recopilay presento Informe sobre
independiente evalla la evidencia
los resultados
Funcionario Examina cheques . Informe sobre
. Determina la D ot
de ingresos cancelados y otros . las deficiencias
- . correspondencia - .
internos registros de soporte impositivas

Criterio establecido

Legislacién impositiva
aplicable y todas
las interpretaciones
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el contribuyente proporciona y de otras fuentes, como el empleador del contribuyente. Después de
completar la auditoria, el funcionario de ingresos internos emite un informe para el contribuyente
en donde evaltia los impuestos adicionales, e informa que una declaracién se debe reembolsar, o in-
dica que no hay cambio en la categoria de la declaracién de impuestos.

DISTINCION ENTRE AUDITORIA Y CONTABILIDAD

OBJETIVO 1-2

Distinguir entre auditoria
y contabilidad.

Muchos usuarios de estados financieros y miembros del puablico en general confunden la auditoria
con la contabilidad. La confusién se debe a que la mayor parte de la auditoria, por lo general, estd re-
lacionada con la informacién contable, y muchos auditores son expertos en asuntos contables. La
confusion se incrementa cuando se le da el titulo de “contador publico certificado” a algunos indivi-
duos que realizan auditorias.

La contabilidad es el registro, clasificacién y suma de sucesos econémicos de manera logica con
el propésito de proporcionar informacién financiera para la toma de decisiones. Para proporcionar
informacidn relevante, los contadores deben tener una comprensién amplia de los principios y reglas
que proporcionan la base para preparar la informacién contable. Ademas, deben desarrollar un siste-
ma para asegurarse de que los sucesos econémicos de la entidad se registran de forma adecuada so-
bre una base oportuna y a un costo razonable.

Cuando se auditan los datos contables, los auditores se enfocan en determinar si la informacién
registrada refleja adecuadamente los sucesos econdmicos que ocurrieron durante el periodo conta-
ble. Debido a que las GAAP proporcionan el criterio para evaluar si la informacion contable se regis-
tré de manera adecuada, los auditores deben comprender las GAAP en su totalidad.

Ademds de comprender la contabilidad, el auditor debe tener pericia en la acumulacién e inter-
pretacion de la evidencia de la auditoria. Es esta pericia la que distingue a los auditores de los conta-
dores. La determinacién de procedimientos adecuados de auditoria, la decisién del nimero y tipos
de rubros a probar, y la evaluacién de los resultados son problemas unicos del auditor.

DEMANDA ECONOMICA DE LA AUDITORIA

OBJETIVO 1-3

Explicar la importancia de la
auditoria en la reduccion del
riesgo de informacion.

Para ilustrar la necesidad de la auditoria, considere la decisién del ejecutivo de un banco de realizar
un préstamo a un negocio. Esta decisién debe estar basada en factores como relaciones financieras
anteriores con el negocio y la condicién financiera de éste tal como lo reflejan sus estados financieros.
Si el banco realiza el préstamo se cargard una tasa de interés, determinada principalmente por tres
factores:

1. Tasa de interés libre de riesgo. Este es aproximadamente la tasa que el banco puede ganar al
invertir en pagarés de tesoreria de Estados Unidos por el mismo tiempo que el préstamo
al negocio.

2. Riesgo empresarial del cliente. El riesgo refleja la posibilidad de que el negocio no pueda
reembolsar su préstamo debido a las condiciones econémicas adversas, como una recesion,
decisiones administrativas malas o competencia inesperada en la industria.

3. Riesgo de informacion. El riesgo de informacién refleja la posibilidad de que la informaciéon
en la que se basé la decisién del riesgo empresarial sea inexacta. Una causa posible del ries-
go de informacidn es la posibilidad de existencia de estados financieros inexactos.

La auditoria no afecta la tasa de interés libre de riesgo ni el riesgo empresarial, pero puede tener un
efecto importante en el riesgo de informacion. Si el ejecutivo del banco estd satisfecho con el hecho
de que haya un riesgo de informacién minimo, porque se estdn auditando los estados financieros del
prestatario, el riesgo del banco se reduce de manera importante y se puede reducir la tasa de interés
general que debera pagar el prestatario. La reduccion del riesgo de informacion puede tener un efecto
importante en la capacidad del prestatario para obtener capital a un costo razonable. Por ejemplo,
suponiendo que una compaiiia grande tiene un total de deuda con intereses de aproximadamente
$10 mil millones, si la tasa de interés en esa deuda se reduce s6lo 1%, los ahorros anuales en intereses
son de $100 millones.
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A medida que la sociedad incrementa su nivel de complejidad, los que toman las decisiones tienen
mds probabilidades de recibir informacién no confiable. Hay varias razones para ello: improbabili-
dad de la informacion, tendencias y motivos del proveedor, datos voluminosos y la existencia de
transacciones de intercambio complejas.

Improbabilidad de la informacién En una economia global, es casi imposible para el que toma las de-
cisiones tener conocimiento de primera mano sobre la organizacion con la cual hace negocios. La in-
formacién que proporcionan otros debe ser confiable. Cuando se obtiene informacién de parte de
otros, aumenta la probabilidad de que ésta sea errénea de manera intencional o involuntaria.

Tendencias y motivos del proveedor Si la informacién es proporcionada por alguien cuyo objetivo
es incongruente con los de quienes toman las decisiones, la informacién puede tener tendencia a fa-
vor del proveedor. La razén puede ser un optimismo honesto sobre futuros sucesos o un acento in-
tencional disefiado para influir en los usuarios de cierta manera. En cualquier caso, el resultado es
una declaracion errénea de informacién. Por ejemplo, cuando un prestatario proporciona estados fi-
nancieros a un prestamista, hay una gran probabilidad de que cree una tendencia en los estados para
incrementar la oportunidad de obtener un préstamo. La declaracion errénea puede presentarse en
forma de cantidades incorrectas o revelacion incompleta o inadecuada de informacion.

Datos voluminosos A medida que las organizaciones incrementan su tamafio, lo mismo le sucede al
volumen de sus operaciones de intercambio. Este fenémeno aumenta la probabilidad de que infor-
macidn registrada de manera inadecuada se incluya en los registros, quiza enterrada en una gran
cantidad de otra informacion. Por ejemplo, si una oficina del gobierno paga dos veces una factura de
$2,000 a un vendedor, existe una muy buena oportunidad de que no se descubra, a menos que la ofi-
cina haya creado procedimientos complejos para descubrir este tipo de declaraciones erréneas. Si varias
declaraciones erréneas menores permanecen sin descubrirse, el total de ellas puede ser importante.

Transacciones de intercambio complejas En las dltimas décadas, las transacciones de intercambio
entre organizaciones han incrementado su nivel de complejidad y, por lo tanto, ahora es mds dificil
registrarlas de manera adecuada. Por ejemplo, el tratamiento contable correcto de la adquisicién de
una entidad por otra, presenta problemas de contabilidad importantes y relativamente dificiles.
Otros ejemplos incluyen combinacién adecuada y presentacion de resultados de operaciones de sub-
sidiarias en diferentes industrias y presentacién adecuada de instrumentos financieros derivativos de
conformidad con las Financial Accounting Standards Board Statements Num. 133 y Nam. 138
(FASB 133 y FASB 138).

Después de comparar costos y beneficios, los administradores de negocios y usuarios de estados fi-
nancieros pueden concluir que la mejor forma de tratar el riesgo de informaciéon es manteniéndolo
relativamente alto. Una compaiiia pequefia puede comprobar que es mds econdmico pagar costos al-
tos por intereses que incrementar los costos de reduccién del riesgo de informacion.

Para negocios mds grandes, por lo general, es mds préctico incurrir en costos para reducir el
riesgo de informacién. Hay tres maneras principales de hacerlo.

El usuario verifica la informacion El usuario puede ir a las instalaciones del negocio para revisar los
registros y obtener informacién sobre la confiabilidad de los estados. Por lo general, este procedi-
miento no es practico debido a los costos. Ademas, serfa econdmicamente ineficiente para todos los
usuarios verificar la informacién de forma individual. Sin embargo, algunos usuarios realizan su
propia verificacién. Por ejemplo, la IRS realiza una verificaciéon detallada de los negocios e individuos
para determinar si las declaraciones de impuestos que le presentan reflejan el verdadero impuesto
que hay que pagar al gobierno federal. De forma similar, si una empresa intenta comprar otra com-
paifiia, es comun que el comprador utilice un equipo de auditoria especial para verificar de manera
independiente y evaluar la informacién clave del negocio prospecto.

El usuario comparte el riesgo de informacion con la administracién Hay numerosos precedentes le-
gales que indican que la administracién es responsable de proporcionar informacién confiable a los
usuarios. Si los usuarios confian en estados financieros inexactos y como resultado incurren en pér-
didas financieras, pueden tener base para entablar una demanda legal contra la administracién. Una
dificultad que surge al compartir el riesgo de informacién con la administracién es que los usuarios
pueden no ser capaces de cobrar las pérdidas. Si una compania no es capaz de pagar un préstamo de-

Causas del Riesgo
de Informacion

OBJETIVO 1-4

Enumerar las causas del riesgo
de informacion y explicar cémo
se puede reducir este riesgo.

Reduccion del riesgo
de informacion

CAPITULO 1 / LA DEMANDA DE AUDITORIAS Y OTROS SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO

7



REDUCCION
DE LOS COSTOS DEL CAPITAL

De acuerdo con un articulo en Accounting Today, las
corporaciones de Estados Unidos estan pagando
demasiado por capital nuevo, y los auditores inde-
pendientes son parte de la solucién. Robert Elliott,
uno de los socios principales de KPMG, cree que el
costo del capital puede reducirse de manera impor-
tante como resultado de los avances de la tecnolo-
gia, reglamentos mas eficientes y cobertura de audi-
toria mas amplia.

Elliott utiliza un ejemplo hipotético para ilustrar
su prediccion. Suponiendo un costo de capital de
13%, estima que este promedio estd compuesto
de lo siguiente:

& 5.5% tasa de interés libre de riesgo.

& 3.5% prima de riesgo econémico (riesgo de
negocio).

& 4% costo de informacion (riesgo de informacion).

De acuerdo con el ejemplo de Elliott, el riesgo de

informacidn relevante y oportuna a los inversio-
nistas.

& A medida que mas compaiiias se exhiban “en
linea”, se reduce el riesgo de que los inversionis-
tas obtengan informacion caduca.

& Las nuevas normas de contabilidad y auditoria
ya requieren mejores revelaciones sobre las
operaciones de segmentos, riesgos e incertidum-
bres. Las nuevas reglas pueden requerir datos
sobre el desempefio no financiero e informacion
a futuro.

& Los auditores descubrirdn formas mas eficientes
de auditar, como la auditoria continua de siste-
mas de control computarizado, que pueden pro-
porcionar nuevos niveles de seguridad.

Elliott predice que si se materializan todos los facto-
res anteriores, en su ejemplo hipotético el costo del
capital se puede reduce de 13 a 11.5%. La reduc-

cion total seria el resultado del riesgo de informacion

informacién comprende aproximadamente 30% del )
reducido.

costo de capital. Por ello, cree que los siguientes fac-
tores pueden reducir de manera drastica este riesgo:

& Los avances tecnoldgicos pueden reducir de
forma drastica el costo de proporcionar

Fuente: Adaptado de Accounting Today (11 de diciem-
bre de 1995), p. 16.

bido a la bancarrota, es poco probable que la administracion tenga suficientes fondos para pagar a los
usuarios.

Se proporcionan estados financieros auditados La forma més comtn de que los usuarios obtengan
informacién confiable es realizar una auditoria independiente. En este caso, los que toman las deci-
siones pueden utilizar la informacién auditada suponiendo que estéd lo suficientemente completa,
que es exacta y sin tendencias.

De manera tipica, la administracién de una compaiiia privada o el comité de auditoria de una
compaifiia ptblica comprometen al auditor para que proporcione seguridad a los usuarios de que los
estados financieros son confiables. Si al final se determina que los estados financieros son incorrec-
tos, tanto los usuarios como la administracién pueden demandar al auditor. Obviamente los audito-
res tienen una responsabilidad legal considerable por su trabajo.

SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO

OBJETIVO 1-56

Describir los servicios de
certificacion y distinguir los
servicios de auditoria de

otros servicios de aseguramiento
Y no aseguramiento que
proporcionan los CPC.

BBBOnLine*

Los servicios de aseguramiento son servicios profesionales independientes que mejoran la calidad
de la informacién para los que toman las decisiones. Dichos servicios son valorados porque el pro-
veedor del servicio es independiente y se sabe que no tiene tendencias con respecto a la informacién
examinada. Los individuos responsables de la toma de decisiones de negocios contratan los servicios
de aseguramiento para ayudar a mejorar la confiabilidad y relevancia de la informacion que utilizan
como base de sus decisiones.

Los CPC u otros profesionales pueden llevar a cabo los servicios de aseguramiento. Por ejemplo,
Consumers Union, una organizacién sin fines de lucro, prueba una amplia variedad de productos
que utilizan los consumidores e informa de sus evaluaciones sobre la calidad de los productos pues-
tos a prueba en los Reportes para el Consumidor. La organizacién proporciona la informacién para
ayudar a los consumidores a tomar decisiones inteligentes sobre los productos que compran. Mu-
chos de ellos consideran que la informacién que contiene los Reportes para el Consumidor es més
confiable que la que proporcionan los fabricantes del producto, ya que Consumers Union es inde-
pendiente de los fabricantes. De manera similar, el programa de confiabilidad en linea del Better Bu-
siness Bureau (BBB), Confiabilidad BBBOnLine, permite que los compradores de la red cuenten con

4 Para ilustrar o destacar el material del texto, los autores han identificado interesantes sitios en la red en donde se
presentan diversas compaiiias u organizaciones. Los enlaces de Internet se presentan mediante iconos en los mér-
genes, y una descripcion breve y enlace de cada sitio se puede encontrar en el sitio web Companion de Pearson
Educacién (sitio CW), www.pearsoneducacion.net/arens.
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informacién del BBB sobre una compaiia y se aseguran de que ésta cumplird con el servicio que
ofrece. Otros servicios de aseguramiento que proporcionan firmas diferentes de los CPC incluyen los
indices de televisién Nielsen e indices de radio Arbitron.

La necesidad de aseguramiento no es nueva. Los CPC han proporcionado muchos de estos ser-
vicios por afos, en particular aseguramiento sobre informacion histérica de estados financieros. Las
firmas de contadores también llevan a cabo servicios de aseguramiento relacionados con loterias y
concursos para proporcionar la seguridad de que los ganadores fueron determinados de manera im-
parcial de acuerdo con las reglas del concurso. Recientemente, los CPC han expandido los tipos de
servicio de aseguramiento que prestan para incluir informacién a futuro y de otros tipos, como pre-
dicciones financieras de compaiiias y controles de sitios de red. Por ejemplo, empresas y consumido-
res que utilizan redes de comunicacién como Internet para administrar sus negocios y tomar deci-
siones necesitan aseguramiento independiente que garantice la confiabilidad y seguridad de esa
informacion electrénica. Se espera que la demanda de este tipo de servicio aumente conforme se in-
crementa la demanda de informacion, a la vez que crezca la disponibilidad de informacién en tiem-
po real a través de Internet.

Una categoria de servicios de aseguramiento que proporcionan los CPC son los servicios de ates-
tiguamiento. Un servicio de atestiguamiento es un tipo de servicio de aseguramiento en el cual la
firma de CPC emite un informe sobre la confiabilidad de una evaluacién que realiza otra parte. Los
servicios de atestiguamiento entran en cuatro categorias:

Auditoria de estados financieros histéricos.

Eficacia de control interno sobre informes financieros.

Revisién de estados financieros historicos.

Otros servicios de atestiguamiento que se pueden aplicar a un amplio rango de la materia
que nos ocupa.

Ll

Auditoria de estados financieros histéricos Una auditoria de estados financieros histéricos es una
forma de servicio de atestiguamiento en el cual el auditor emite un informe escrito en el que dicta-
mina si lo estados financieros se elaboraron de manera correcta de acuerdo con las GAAP. Las audi-
torias representan la forma predominante de aseguramiento que realizan las firmas de CPC.

En Estados Unidos, a las compaiiias comercializadas de manera publica se les exige que realicen
sus auditorias conforme las leyes federal en la materia. Las opiniones del auditor se pueden encontrar
en cualquier informe financiero anual de la compafiia publica; ademads, se puede acceder a la mayo-
ria de los estados financieros auditados por Internet si se ingresa a la base de datos EDGAR, de la Se-
curities and Exchange Commission (SEC, agencia independiente encargada de vigilar el mercado
bursatil en Estados Unidos), o directamente al sitio web de la compania. Los estados financieros de
muchas empresas privadas también deben ser sometidos a auditorias anuales para obtener financia-
miento de bancos y otras instituciones financieras. Con frecuencia, el gobierno y entidades sin fines
de lucro son objeto de auditorias para cumplir con los requisitos de los prestamistas o fuentes de fondos.

Cuando se presenta informacién en forma de estados financieros, la compaiiia lleva a cabo va-
rias evaluaciones sobre la condicién financiera y los resultados de las operaciones. Los usuarios ex-
ternos, tales como los accionistas y prestamistas que confian en esos estados financieros para tomar
decisiones empresariales, consideran el informe del auditor como una indicacién de la confiabilidad
del estado. Valoran la seguridad que les otorga el auditor debido a la independencia del mismo con
respecto al cliente y su conocimiento de los informes de los estados financieros. La figura 1-2 mues-
tra la relacion entre el auditor, el cliente y los usuarios de los estados financieros.

Atestiguamiento del control interno sobre el informe financiero Los CPC también atestiguan acerca
de la eficacia del control interno sobre el informe financiero. La Seccion 404 de la Ley Sarbanes-Ox-
ley dispone que las compaiiias publicas reporten la evaluacién de la administracion de la eficacia del
control interno sobre los informes financieros. Ademas, requiere que los auditores atestigiien la efica-
cia del control interno sobre los informes financieros. Esta evaluacion, integrada por la auditoria de
los estados financieros, proporciona informacién hacia adelante, ya que los controles internos efica-
ces reducen la probabilidad de que en el futuro se incluyan declaraciones erréneas en los estados
financieros.

Revision de estados financieros historicos Mientras que una auditoria proporciona un alto nivel de
seguridad, una revision de estados financieros histdricos ofrece un grado moderado de seguridad
sobre los estados financieros, y es necesario contar con menos evidencia para soportar este nivel de
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Otros servicios
de aseguramiento

“Y EL OSCAR VA PARA..."

“AQUI ESTA, SENORITA ESTADOS
UNIDOS...” “BIENVENIDOS

A LA LOTERIA ESTATAL

DE NUEVAYORK..."

Relaciones entre el auditor, el cliente y los usuarios externos

El cliente o comité El auditor emite
de auditoria contrata un informe en
al auditor el que confian
los usuarios

Usuarios
externos

seguridad. Con frecuencia, las revisiones son adecuadas para cumplir con las necesidades de los esta-
dos financieros de los usuarios, y una firma de CPC puede proporcionarla a un costo mucho menor
que una auditoria. Muchas companias no publicas toman ventaja de esta opcién de atestiguamiento
para proporcionar seguridad moderada sobre sus estados financieros sin incurrir en el costo de una
auditoria.

Otros servicios de atestiguamiento Los CPC proporcionan otros servicios de atestiguamiento, mu-
chos de los cuales son extensiones naturales de la auditoria de estados financieros histéricos, ya que
los usuarios buscan aseguramiento independiente sobre otros tipos de informacién. Por ejemplo,
cuando un banco presta dinero a una compaiiia, el contrato de préstamo puede requerir que la com-
paiiia contrate CPC que proporcionaran seguridad sobre el cumplimiento de las disposiciones finan-
cieras del préstamo. Los CPC también pueden autentificar la informacién que contienen los estados
financieros pronosticados, los cuales se utilizan frecuentemente para obtener financiamiento. Se ex-
plicarédn los servicios de atestiguamiento en el capitulo 25.

La mayoria de los demas servicios de aseguramiento que proporcionan los CPC no cumplen con la
definiciéon formal de servicios de atestiguamiento, aunque el CPC debe ser independiente y propor-
cionar seguridad sobre la informacién que utilizan quienes toman las decisiones. Estos servicios di-
fieren en que no se requiere que el CPC emita un informe por escrito, y el aseguramiento no tiene
que ser acerca de la confiabilidad de la evaluacién de la otra parte sobre el cumplimiento de criterios
especificos. Mds bien, en estos otros contratos de servicios, la seguridad es sobre la confiabilidad y la
relevancia de la informacién, lo cual la otra parte pudo haber evaluado o no. Por ejemplo, un CPC
puede proporcionar seguridad sobre procedimientos de respaldo de datos de una compaiiia.

La caracteristica comun de todos los servicios de aseguramiento, incluyendo auditorias y servi-
cios de atestiguamiento, es el enfoque en la mejora de la calidad de informacién que utilizan quienes
toman las decisiones. Debido a los nuevos tipos de riesgos que enfrentan los negocios y aumentan en
forma proporcional a la cantidad de fuentes de informacién disponible, se espera que la demanda de
aseguramiento de otros tipos de informacién aumente de manera importante en el futuro cercano.

Las firmas de CPC enfrentan un grupo mads grande de competidores en el mercado de otros ser-
vicios de aseguramiento. Las auditorias y muchos tipos de servicios de atestiguamiento estdn limita-
das legalmente para los CPC autorizados, pero el mercado de otras formas de aseguramiento esta
abierto a competidores que no pertenecen a los CPC. Por ejemplo, los CPC deben competir con fir-
mas de investigaciéon de mercado para asistir clientes en la preparacién de encuestas y en la evalua-
cién de la confiabilidad y relevancia de la informacion de la encuesta. Sin embargo, las firmas de CPC
tienen la ventaja competitiva de su reputacién, basadas en su competencia e independencia.

Probablemente reconoci6 estas frases de la Entrega visan cada evento para asegurarle a los espectado-
de los Oscares, el Concurso Seforita Estados Unidos res que los concursos se llevaron a cabo de manera
y de la Loteria Estatal de Nueva York. Lo que puede legal. Asi que, si ingresa a una firma de CPC, puede
no haber reconocido es lo que estos bien conocidos que no gane un Oscar jpero podria estar en los Os-
eventos tienen que ver con los servicios de asegura- cares!

miento. Los CPC de una firma contable grande super-
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Debido al aumento de la demanda de otras formas de aseguramiento, el American Institute of
Certified Public Accountants (AICPA, Instituto Estadounidense de Contadores Publicos) formo el
Special Committee on Assurance Services (SCAS, Comité Especial de Servicios de Aseguramiento)
para investigar y desarrollar nuevas oportunidades de servicios de aseguramiento para los CPC. El
SCAS ha desarrollado planes de negocios para seis servicios con ingresos potenciales de alrededor de
mil millones de ddlares cada uno. Los servicios del WebTrusty SysTrust se describen brevemente en la
siguiente seccion. En el capitulo 25 se incluye informacién adicional sobre el desempeifio de los servi-
cios de aseguramiento.

Servicios de aseguramiento en tecnologia de la informacion El crecimiento de Internet y nuevas
formas de dirigir los negocios de manera electrénica, con frecuencia referidos como e-commerce
(comercio electrénico), encabezan la demanda de otros servicios de aseguramiento. Debido al volu-
men de informacién en tiempo real disponible en Internet, las necesidades de las plazas estdn cam-
biando del aseguramiento de informacién histérica, como estados financieros, al aseguramiento de
la confiabilidad de procesos que generan informacién en formato de tiempo real. Diversas funciones
empresariales, como orden y pagos, se llevan a cabo por Internet o directamente entre las computa-
doras, mediante el empleo de sistemas de intercambio de datos electrénicos (EDI). Debido a que las
transacciones e informacion se comparten en linea y en tiempo real, la gente de negocios solicita in-
cluso aseguramientos mayores en lo que se refiere a la informacion, transacciones y el aseguramien-
to que los protege. Los CPC pueden ayudar a proporcionar seguridad a estas funciones, como los ser-
vicios de aseguramiento en los controles de sitios de red y seguridad sobre la confiabilidad de
sistemas de informacion.

« Servicios WebTrust. Para responder a la creciente necesidad de aseguramiento de los negocios
que hacen transacciones por Internet, el AICPA y el Canadian Institute of Chartered Accoun-
tants (CICA) crearon de manera conjunta el servicio de aseguramiento WebTrust. Las firmas de
CPC, que el AICPA autoriza para que realicen este servicio, proporcionan seguridad a los usua-
rios de sitios de red a través del sello electrénico WebTrust de los CPC que se muestra en el sitio
correspondiente. Este sello le asegura al usuario que el duefo del sitio ha cumplido con el crite-
rio establecido sobre practicas empresariales, integridad de transacciones y procesamiento de
informacion. WebTrust es un servicio de atestiguamiento, y su sello es una representacién sim-
bélica del informe de los CPC sobre las evaluaciones administrativas acerca de su presentacién
de précticas de comercio electrénicas.

Servicios SysTrust. AICPA y CICA crearon de manera conjunta el servicio SysTrust para propor-
cionar aseguramiento sobre la confiabilidad del sistema de informacion. SysTrust es un contrato
tipo atestiguamiento cuyo objetivo es evaluar y probar la confiabilidad de sistemas en dreas co-
mo la seguridad e integridad de datos. Mientras que el servicio de aseguramiento WebTrust estd
disefiado principalmente para proporcionar seguridad a terceros usuarios de un sitio de red, los
CPC pueden llevar a cabo los servicios SysTrust para otorgar seguridad a la administracién, a la
junta directiva o a terceros sobre la confiabilidad de los sistemas de informacién utilizados para
generar informacién de tiempo real.

AICPA y CICA han desarrollado cinco principios relacionados con la privacidad en linea, seguridad,
integridad de procesamiento, disponibilidad y confidencialidad que se va a utilizar para realizar ser-

Principios de los servicios WebTrusty SysTrust

Principios de confianza Descripcion de aseguramiento

AICPA Assurance Services

Trust Services

Privacidad en linea Asegura que el sistema protege la privacidad de la informacion personal que proporcionan las

personas, como los nimeros del seguro social

Seguridad Asegura que el acceso al sistema y datos estd restringido a personas autorizadas

Integridad de procesamiento Asegura que las transacciones se procesan por completo y con exactitud

Disponibilidad Asegura que sistemas y datos estaran disponibles cuando los necesiten los usuarios

Confidencialidad Asegura la proteccion de la informacién catalogada como confidencial

Autoridades certificadoras Garantiza la competencia y eficacia de los controles que utilizan las autoridades de certificacion

(sélo WebTrust) con responsabilidad para verificar las transacciones electronicas

CAPITULO 1 / LA DEMANDA DE AUDITORIAS Y OTROS SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO
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LAS DIEZ PRINCIPALES  Para ayudar a los CPC a entender los problemas de 1. Seguridad de informaci6n.
TECNUlﬂﬁiAS tecnologias recientes, anualmente la AICPA Top Tech- 2. Tecnologia Spam.
nology Task Force emite su lista de los Diez Principa- 3. Optimizacién digital.
PARA CONTADORES les cuestiones de tecnologia, aplicaciones y tecnolo- 4. Integracion de aplicaciones y base de datos.
gias recientes destinadas a tener un efecto 5. Tecnologias inaldmbricas.
importante en los negocios el préximo afio. 6. Recuperacion de desastres.
La seguridad de la informacién era el problema 7. Extraccion de datos.

mds importante en la lista del afio 2004. Este pro- 8. Oficina virtual.
blema también ocupd el lugar principal en la clasifi- 9. Tecnologia de intercambio empresarial.
cacion de 2003. Siete problemas hicieron su primera 10. Aplicaciones de mensajes.

aparicion en la lista de 2004, lo cual demuestra el
promedio de cambio continuo en las tecnologias. Las
Tecnologias Principales del AICPA para 2004 son

las siguientes:

Fuente: AICPA (www.aicpa.org/infotech/technologies/
toptechs/2004.htm).

vicios como WebTrust y SysTrust. La tabla 1-1 incluye una descripcién del aseguramiento que se pro-
porciona para cada principio. La tabla también incluye una descripcién de aseguramiento para auto-
ridades de certificacidn, lo cual aplica solamente al servicio WebTrust.

Servicios de aseguramiento sobre otros tipos de informacién El tipo de servicios de aseguramiento
que los CPC pueden proporcionar son casi ilimitados. Una encuesta entre las mds grandes firmas de
contadores certificados realizada por el SCAS identificé que, en la actualidad, estos profesionales
prestan mas de 200 servicios de aseguramiento. La tabla 1-2 presenta algunas de las oportunidades de
servicios de aseguramiento para los CPC.

Las firmas de CPC realizan otros numerosos servicios que, por lo general, estan fuera del alcance de
los servicios de aseguramiento. Hay tres ejemplos especificos:

Servicios de no
aseguramiento que

proporcionan los CPC 1. Servicios de contabilidad y teneduria de libros.

2. Servicios de impuestos.
3. Servicios de consultoria administrativa.

Otros ejemplos de servicios de aseguramiento

Otros servicios de aseguramiento Actividades de servicios

Controles y riesgos relacionados con inversiones, lo cual
incluye politicas relacionadas con derivados

Evaluar los procesos de las practicas de inversion de una compaiia para identificar los
riesgos y determinar la eficacia de esos procesos

Compra misteriosa Realizar compras andnimas para evaluar las relaciones del personal de ventas con los

clientes y los procedimientos que siguen

Evaluacion de riesgos de acumulacion, distribucion Evaluar los riesgos de seguridad y controles relacionados con los datos electrénicos,

y almacenaje de informacion digital

Fraude y evaluacion de riesgos de actos ilegales
Cumplimiento con las politicas y procedimientos
de comercio

Cumplimiento con convenios de regalias

Certificaciones ISO 9000
de entretenimiento

Auditorias ambientales

Fuente: Comité Especial AICPA sobre los Servicios de Aseguramiento.
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lo cual incluye la competencia del respaldo y almacenaje fuera del sitio

Desarrollar los perfiles del riesgo de fraude y evaluar la competencia de los sistemas de
la compafiia y politicas para prevenir y detectar fraudes y actos ilegales

Analizar las transacciones entre los socios mercantiles para asegurar que se cumplen
con los contratos; identificar los riesgos implicitos en los contratos

Evaluar si las regalias pagadas a los artistas, autores y otros interesados cumplen con
los contratos respectivos

Certificar el cumplimiento de la compafiia con los estdndares de control de calidad ISO
9000, lo cual ayuda a asegurar que los productos elaborados por ella sean de alta
calidad

Evaluar si las politicas y practicas de la compafiia aseguran el cumplimiento con los
estandares y leyes ambientales



COMPETENCIA EN AUDITORIAS
DE CIRCULACION DE
PERIODICOS

Un campo de batalla competitivo de los servicios de
aseguramiento es el mercado de las auditorias
de circulacion de periddicos. Las auditorias de
circulacion de periddicos se utilizan para determinar
los promedios de publicidad y para propésitos de
promocion. El Audit Bureau of Circulations (ABC) es
el contabilizador oficial de ndmeros de la industria
de la informacién gréfica, pero algunos periddicos
encargan las auditorias a otras fuentes, entre ellas
las firmas mas grandes de CPC.

Las reglas para contabilizar la circulacién pagada

tarias y descontadas se excluyen de conformidad con
las reglas que utiliza el ABC. Estas auditorias de
circulacion recibieron un nuevo escrutinio en 2004,
después de que el ABC anunci6 sanciones contra
varios periddicos por inflar sus cifras de circulacion.

Fuentes: Adaptado de 1. Matthew Rose, “Circulation
Counting Stirs Debate”, en Wall Street Journal (13 de
diciembre de 1999), p. B-25; 2. Elena Cherney, “Three
Newspapers are Sanctioned”, en Wall Street Journal (13

estan en revision, ya que ciertas copias complemen-

La mayoria de los servicios de contabilidad y teneduria de libros, de impuestos y de consultoria
administrativa estan fuera del alcance de los servicios de aseguramiento, aunque existe un drea en co-
mun en donde coinciden los servicios de consultoria y de aseguramiento. Mientras que el propdsito
principal de un servicio de aseguramiento es mejorar la calidad de la informacién, el de los contratos
de consultoria administrativa es generar una recomendacién a la administracion.

Aunque con frecuencia la calidad de la informacion es un criterio importante en la consultoria
administrativa, por lo general, este objetivo no es el propo6sito principal. Por ejemplo, un CPC puede
comprometerse a disefiar e instalar un nuevo sistema de tecnologia de informacién para un clien-
te como parte integrante de un contrato de consultoria. El propésito de ese convenio es instalar el
nuevo sistema, con el objetivo de que la informacién mejorada sea un derivado del mismo. En oca-
siones, los contratos de consultoria y servicios de aseguramiento se superponen cuando el objetivo
principal es mejorar la calidad de la informacién por parte de los que toman las decisiones.

Los ingresos de las firmas de CPC por servicios de consultoria administrativa han aumentado
de manera importante en los tltimos afios. Muchas grandes firmas de contadores certificados cuen-
tan con departamentos dedicados exclusivamente a llevar a cabo los servicios de consultoria, a los
cuales con frecuencia se les llama servicios de consultoria administrativa (MAS). Debido a la expan-
sién de estos servicios de consultoria, algunas firmas de CPC han vendido sus negocios de consulto-
ria a otras firmas, han organizado a sus divisiones de consultoria como entidades separadas u ofreci-
do las acciones en los negocios de consultoria en ofertas publicas de acciones. Ademads, la Ley
Sarbanes-Oxley y las reglas de la SEC no permiten que los auditores proporcionen la mayoria de los
servicios de consulta a clientes de auditorias de companias publicas. Como resultado, los servicios de
consultoria ya no son fuentes importantes de ingresos para varias de las mds grandes firmas de CPC.

La figura 1-3 refleja la relacién entre los servicios de aseguramiento y no aseguramiento. Las au-
ditorias, revisiones, informes sobre la eficacia de controles internos sobre los informes financieros y

de julio de 2004), p. 89.

Relaciones entre los servicios de aseguramiento, servicios de atestiguamiento y servicios de

no aseguramiento

Otra consultoria
administrativa

’Auditorias‘ ’ Revisiones ‘

Control interno sobre

: N . Consultoria
informes financieros

administrativa
segura

Otros servicios de atestiguamiento

(e.g., WebTrust, SysTrust) servicios de

impuestos

Otros servicios de aseguramiento
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otros servicios de atestiguamiento son ejemplos de servicios de atestiguamiento, los cuales se encuen-
tran dentro del drea de los servicios de aseguramiento. Algunos de los nuevos servicios de asegura-
miento que identifica el AICPA, como WebTrusty SysTrust, también son servicios de atestiguamiento.

TIPOS DE AUDITORIA

OBJETIVO 1-6

Diferenciar los fres tipos
principales de auditoria.

Auditorias operacionales

Auditorias de cumplimiento

Los CPC realizan tres tipos principales de auditorias, como se ilustra con ejemplos en la tabla 1-3:

1. Auditoria operacional.
2. Auditoria de cumplimiento.
3. Auditoria de estados financieros.

Una auditoria operacional evalua la eficiencia y eficacia de cualquier parte de los procedimientos y
métodos de operacion de una organizacién. Cuando se completa una auditoria operacional, por lo
general, la administraciéon espera recomendaciones para mejorar sus operaciones. Por ejemplo, los
auditores pueden evaluar la eficiencia y exactitud del procesamiento de las transacciones de némina
de un sistema de computo recién instalado. Otro ejemplo, donde la mayoria de los contadores se sen-
tirian menos calificados, es la evaluacién de la eficiencia, exactitud y satisfaccion del cliente en el pro-
cesamiento de la distribucién de cartas y paquetes de una compaiiia como Federal Express.

Durante las auditorias operacionales, las revisiones no se limitan a la contabilidad. Pueden in-
cluir la evaluacién de la estructura organizacional, operaciones de computo, métodos de produccidn,
mercadotecnia y cualquier otra drea en la que esté calificado el auditor. Debido a las diferentes areas
en las que se puede evaluar la eficacia operacional, es imposible caracterizar la conducta de una audi-
toria operacional tipica. En una organizacion, el auditor puede evaluar la relevancia y suficiencia de
la informacién que utiliza la administracién cuando toma decisiones para adquirir nuevos activos fi-
jos. En otra, el auditor puede evaluar la eficiencia del flujo de informacién en el proceso de ventas.

La eficiencia y eficacia de operaciones son mads dificiles de evaluar de forma objetiva que el
cumplimiento o la presentacion de estados financieros de acuerdo con las GAAP. Ademas, la deter-
minacién de criterios para evaluar la informacién en una auditoria operacional es una tarea muy
subjetiva. En este sentido, la auditoria operacional es mds como consultoria administrativa que lo
que en general es considerada como auditoria. La auditoria operacional se explica mds a fondo en el
capitulo 26.

Una auditoria de cumplimiento se realiza para determinar si la entidad auditada aplica correcta-
mente los procedimientos, reglas o reglamentos especificos que una autoridad superior ha estableci-
do. Una auditoria de cumplimiento de un negocio privado puede incluir:

* Determinar si el personal contable aplica los procedimientos que prescribi6 el contralor de la
compailia,
+ Revisar promedios de sueldos para que cumplan con la legislacién laboral.

Ejemplos de los tres tipos de auditorias

Tipo de auditoria

Auditoria operacional

Auditoria de
cumplimiento

Auditoria de estados
financieros
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Ejemplo

Evaluar si el procesamiento
de némina computari-
zada de H subsidiaria
opera de manera eficiente
y eficaz

Determinar si se han cum-
plido los requerimientos
del banco para continua-
cion de un préstamo

Auditoria anual de los esta-
dos financieros de Boeing

Informacion

Nimero de registros de
némina procesados en
un mes, costos del de-
partamento y nimero de
errores

Registros de la compaiiia

Estados financieros de
Boeing

Criterios establecidos

Estandares de la compaiiia
para lograr eficiencia y efi-
cacia en el departamento
de némina

Disposiciones del contrato
de préstamo

Normas de informacion fi-
nanciera aplicables

Evidencia disponible

Reportes de errores, regis-
tros de ndémina y costos
de procesamiento de
némina

Estados financieros y
calculos del auditor

Documentos, registros y
fuentes externas de evi-
dencia



* Revisar los acuerdos contractuales con los banqueros y otros prestamistas para asegurarse
de que la compania cumple con los requerimientos legales.

Numerosas unidades gubernamentales, tales como distritos escolares, estdn sujetas a auditorias de
cumplimiento, debido a los extensos reglamentos establecidos por las autoridades gubernamentales.
Précticamente en cada organizacion privada y sin fines de lucro, con politicas prescritas, convenios
contractuales y requerimientos legales se requiere de auditorias de cumplimiento. Las auditorias de
cumplimiento de programas que reciben fondos federales, que llevan a cabo los CPC, se expondrin
en detalle en el capitulo 26.

Por lo general, los resultados de las auditorias de cumplimiento se reportan a alguien dentro de
la unidad organizacional auditada, en lugar de ponerla en conocimiento de un amplio espectro
de usuarios. La administracion, al contrario de los usuarios externos, es el grupo mdas preocupado
por el grado de cumplimiento de ciertos procedimientos y reglamentos prescritos. Por lo tanto, los
auditores de las unidades organizacionales hacen una porcién importante del trabajo de este tipo.
Sin embargo, hay excepciones. Cuando una organizacién desea determinar silos individuos u depar-
tamentos cumplen con las reglas que ella ha impuesto, establece los requisitos que debe ostentar el
auditor, como cuando el gobierno emplea a un CPC para verificar declaraciones de impuestos.

Una auditoria de estados financieros se lleva a cabo para determinar si los estados financieros en ge-
neral (la informacién que se esta verificando) han sido elaborados de acuerdo con el criterio estable-
cido. Por lo general, los criterios son GAAP, aunque también es comun realizar auditorias de estados
financieros preparados utilizando la base de efectivo o alguna otra base de contabilidad adecuada pa-
ra la organizacién. Para determinar si los estados financieros han sido declarados de manera adecua-
da de acuerdo con las GAAP, el auditor debe realizar las pruebas requeridas para determinar si los es-
tados contienen errores importantes u otras declaraciones erréneas.

A medida que el nivel de complejidad de los negocios aumenta, ya no es suficiente que los audi-
tores se enfoquen sélo en las transacciones contables. Una vision integrada de la auditoria considera
tanto el riesgo de errores y los controles de operacién pensados para prevenir errores. Cada vez mds
este enfoque integrado incorpora una perspectiva estratégica de la entidad empresarial.

Cuando se aplica un enfoque de auditoria de sistemas estratégicos, el auditor debe tener un
amplio conocimiento de la entidad y su ambiente. Este conocimiento holistico y de alto nivel incluye
conocer la industria del cliente y su ambiente reglamentario y operativo, lo cual incluye las relaciones
externas, tales como con proveedores, clientes y acreedores. Ademds, el auditor debe considerar las
estrategias empresariales del cliente y los indicadores de medicién de factores criticos de éxito rela-
cionados con esas estrategias. Este andlisis ayuda al auditor a identificar los riesgos asociados con las
estrategias del cliente que pueden afectar, aunque los estados financieros estén declarados de manera
correcta. Varias de las facultades necesarias para el enfoque de la auditoria de sistemas estratégicos
son similares a aquellas que se necesitan para proporcionar otros tipos de servicios de aseguramien-
to que pueden dar un valor agregado a la funcién de la auditoria.

Auditorias de estados
financieros

TIPOS DE AUDITORES

Actualmente ejercen diversos tipos de auditores. Los mds comunes son las firmas de contadores pu-
blicos certificados, oficinas contables del gobierno, agentes de representantes de recaudacién de im-
puestos y auditores internos.

Las firmas de contadores publicos certificados son responsables de la auditoria de estados financieros
histéricos de todas las compaiias comercializadas de manera publica, de la mayoria de otras compa-
fifas razonablemente grandes y varias compaiiias pequefias y organizaciones no comerciales. Debido
al difundido uso de los estados financieros auditados en la economia de Estados Unidos, al igual que
la familiaridad de personas de negocios y otros usuarios con estos estados, es comun utilizar los tér-
minos de auditory firma de CPC como sindénimos, a pesar de que existen varios diferentes tipos de
auditores. El titulo firma de contadores ptiblicos certificados refleja el hecho de que los auditores que
expresan opiniones de la auditoria sobre los estados financieros deben tener autorizacién como CPC.
A las firmas de CPC con frecuencia se les llama auditores externos o auditores independientes para dis-
tinguirlos de los auditores internos.

Un auditor de la oficina de contabilidad del gobierno es un funcionario que trabaja en la Oficina de
Contabilidad del Gobierno de Estados Unidos (GAO), un organismo independiente de la rama legis-
lativa del gobierno federal. Encabezada por el Contralor General, la GAO le reporta y es responsable
ante el Congreso.

OBJETIVO 1-7
Identificar los tipos principales
de auditores.

Firmas de contadores
publicos certificadas

Auditores de la oficina
contable del gobierno
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EXPANSION DE OPORTUNIDADES
EN LA CARRERA DE
CONTABILIDAD FORENSE

Auditing Careers

Funcionarios de la Oficina
de Recaudacion de
Impuestos

Auditores internos

Un empleado malversa millones de délares de su
empleador. Este sospecha que hay un problema y
acude al contador forense. “Los contadores forenses
deben tener la facultad tanto de un investigador pri-
vado como de un contador”, comenta Michael Kess-
ler, CEO de Kessler International, una firma de inves-

$600 mil millones anualmente debido al fraude y al
abuso. Como resultado, la contabilidad forense es
uno de los campos que esta creciendo con mayor ra-
pidez en los lugares de trabajo. EI US News & World
Report cataloga a la contabilidad forense como uno
de los “20 trabajos importantes del futuro”.

tigacion y contabilidad forense con base en la ciudad
de Nueva York.

La Association of Certified Fraud Examiners esti-
ma que las organizaciones pierden alrededor de

Fuente: 1. Meter Vogt, “Forensic Accountants: Sleuths of
the Financial World” (editorial/ careers/msn.com/arti-
cles/forensicaccounting). 2. “Careers to Count On”
(www.usnews.work.articles/020218/ 18tracks.htm).

La responsabilidad principal de la GAO es realizar la funcién de auditoria para el Congreso, y
tiene varias de las mismas responsabilidades de auditoria como firma de CPC. La GAO audita mucha
de la informacién financiera que diversas oficinas del gobierno preparan antes de que se presente al
Congreso. Debido a que la autoridad para gastos y recibos de las oficinas gubernamentales es defini-
da por ley, hay un considerable interés en el cumplimiento de estas auditorias.

Una parte creciente de los esfuerzos de la auditoria de la GAO se dedica a la evaluacién de la efi-
ciencia y eficacia operacionales de varios programas federales. Incluso, debido al gran tamano de
muchos organismos publicos federales y la similitud de sus operaciones, la GAO ha logrado avances
importantes en el desarrollo de mejores métodos de auditoria mediante el uso difundido de comple-
jos procedimientos de muestreo estadistico y técnicas de evaluacién de riesgo de cémputo.

En muchos estados, la experiencia como auditor de la GAO cumple con el requisito de experien-
cia para convertirse en un CPC. En esos estados, si una persona aprueba el examen de CPCy cumple
con las estipulaciones para convertirse en un auditor de la GAO, él o ella pueden entonces obtener un
certificado de CPC.

Como resultado de su gran responsabilidad de auditar los gastos del gobierno federal, el uso de
conceptos de auditoria avanzados, su elegibilidad para ser CPC y sus oportunidades para realizar au-
ditorias operacionales, los auditores de la GAO son altamente admirados en su profesion.

La IRS, bajo la direccion del Comisionado de la Oficina de Recaudacién de Impuestos, es responsa-
ble de reforzar las leyes de impuestos federales como el Congreso las ha definido y las cortes las han in-
terpretado. Una de las responsabilidades mds importantes de la IRS es auditar las declaraciones de los
contribuyentes para determinar si han cumplido con las leyes de impuestos. Estas auditorias s6lo son
auditorias de cumplimiento. A los auditores que realizan estas revisiones se les llama funcionarios o
agentes de la oficina de recaudacion de impuestos.

Pareciera que la auditoria de declaraciones de cumplimiento con las leyes de impuestos federa-
les serfa un problema simple y directo, pero nada puede estar mds lejos de la verdad. Las leyes de im-
puestos son muy complicadas, y hay cientos de volimenes de interpretaciones. Las declaraciones de
impuestos que se auditan pueden variar de declaraciones simples de personas que trabajan sélo para
un empleador y aplican la deduccién de impuestos estdndar a las declaraciones muy complejas de
compafias multinacionales. Los problemas de tributacién pueden involucrar a contribuyentes indi-
viduales, impuestos por regalos, impuestos estatales, impuestos corporativos, fideicomisos, etc. Un
auditor que esté involucrado en alguna de estas dreas debe tener un conocimiento considerable de
impuestos y facultades de auditor para llevar a cabo una auditoria efectiva.

Las companias contratan a los auditores internos para auditar a su administracion, tarea parecida a
la que la GAO hace por el Congreso. Las responsabilidades de los auditores internos varian de forma
considerable, dependiendo del empleador. Algunos equipos de auditoria interna constan de s6lo uno
o dos empleados que hacen auditoria de cuamplimiento rutinaria. Otros equipos pueden tener mds de
100 empleados que tienen diversas responsabilidades, incluso algunas externas al drea de contabili-
dad. Varios auditores internos se involucran en la auditoria operacional o se especializan en la eva-
luacién de sistemas de computo.

Para mantener la independencia de otras funciones empresariales, por lo regular el grupo de au-
ditoria interno reporta directamente al presidente, a otro alto funcionario ejecutivo o al comité de
auditoria de la junta directiva. Sin embargo, los auditores internos no pueden ser totalmente inde-
pendientes de la entidad mientras exista la relacién empleador-empleado. Es poco probable que los
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usuarios externos quieran confiar en informacién que sélo verificaron los auditores internos, princi-
palmente debido a su falta de independencia. Esta falta de independencia es la diferencia mds impor-
tante entre los auditores internos y las firmas de CPC.

En muchos estados se puede utilizar la experiencia de la auditorfa interna para cumplir con los
requerimientos de experiencia para convertirse en un CPC. Muchos auditores internos buscan la cer-
tificacién como un auditor interno certificado (CIA), mientras que algunos de ellos tratan de alcan-
zar la denominacién de CPC y CIA.

CONTADOR PUBLICO CERTIFICADO

El uso del titulo de contador publico certificado (CPC) estd regulado por las leyes estatales a través
de los departamentos de autorizaciones de cada estado. La reglamentacién para convertirse en CPC
y mantener la licencia para practicar después de que se ha logrado la autorizacién, por lo general, di-
fiere entre los diversos estados. Para convertirse en CPC, se debe cumplir con tres requisitos, los cua-
les se encuentran resumidos en la figura 1-4.

Para una persona que planea convertirse en CPC, es esencial conocer los requisitos en el estado
donde él o ella planean adquirir tal categoria y mantener el nombramiento. La mejor fuente para re-
cabar esa informacion es el State Board of Accountancy del estado en donde la persona planee certi-
ficarse. Es posible transferir el nombramiento de CPC de un estado a otro, pero se deben cumplir con
requisitos adicionales de educacién formal, experiencia en préctica o continuar la educacién.

La mayoria de los profesionales jovenes que desean ser CPC inician su carrera profesional traba-
jando en una firma de contadores publicos certificados. Después de que se convierten en CPC, muchos
dejan la firma para trabajar en la industria, el gobierno o en la educacién. Cuando lo hacen, pueden
mantener su condicién de CPC, pero por lo general renuncian a su derecho a practicar como audito-
res independientes. Para mantener el derecho a practicar como auditor independiente en la mayoria
de los estados, los CPC deben cumplir con educacién continua y requerimientos de matricu-
lacién. Por lo tanto, es comun que los contadores sean CPC que no ejercen como auditores indepen-
dientes.

Tres requisitos para convertirse en CPC

Requerimiento
educacional

Requisito de examen de
CPC uniforme

Requerimiento
de experiencia

Normalmente, estudiante no Examen basado en la computadora, Varia ampliamente, desde

graduado o graduado con una
maestria en contabilidad,
incluyendo un nimero minimo
de créditos de contabilidad.

La mayoria de los estados
exigen 150 horas de crédito por
semestre (225 créditos

por trimestre) para licenciarse
como CPC. Algunos estados
requieren 150 horas antes de
tomar el examen de CPC; otros
solicitan menos créditos antes de
tomar el examen, pero exigen
150 créditos por semestre antes
de recibir el certificado de CPC

que se ofrece en varios centros de
prueba. Las secciones del examen
son las siguientes:
Auditoria y atestiguamiento
—4.5 horas
Contabilidad financiera e
informes —4 horas
Reglamentacién —3 horas
Ambiente empresarial y conceptos
—2.5 horas
Todas las partes, excepto Ambiente
empresarial y conceptos, incluyen
dos simulaciones que representan
20% del contenido de la seccion. Las
simulaciones son estudios de casos
que prueban las facultades de
contabilidad y auditoria de los
candidatos utilizando situaciones
relacionadas con el trabajo en la
vida real. Incluso, algunos estados
requieren de un examen por
separado de ética

nada de experiencia hasta
2 afos, incluyendo la
auditoria. Algunos estados
incluyen experiencia de
trabajo en organismos del
gobierno o en auditoria
interna

OBJETIVO 1-8

Describir los requisitos para
ser un CPC.
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CPA Information
and Requirements

Se puede localizar informacion sobre el examen de CPC en Information for Uniform CPA Exa-
mination Candidatesy en la Revised CPA Examination Content Specification Outline, la cual se puede
descargar del sitio de red del examen de CPC (www.cpa-exam.org). AICPA también publica pregun-
tas de examen seleccionadas con respuestas no oficiales alfabetizadas de acuerdo con el esquema de
especificacion de contenido del examen.

Algunas de las preguntas y problemas al final de los capitulos de este libro se han tomado de exa-
menes para titularse de CPC. Estan asignados como “AICPA” o “adaptados de AICPA”.

RESUMEN

En este capitulo se definié auditoria y distingui6 auditoria de contabilidad. Las auditorias son valio-
sas porque reducen el riesgo de informacion, lo cual disminuye el costo de obtener capital. En el ca-
pitulo también se describieron los servicios de atestiguamiento y aseguramiento, entre ellos los re-
portes sobre la eficacia del control interno sobre los informes financieros, y se expusieron las
relaciones entre auditorfas, servicios de atestiguamiento y servicios de aseguramiento. Se espera que
crezca el mercado de los servicios de aseguramiento en lo que respecta a tecnologia e informacién.
En el capitulo también se explicaron los diferentes tipos de auditorias y auditores y los requisitos pa-

ra convertirse en CPC.

TERMINOS FUNDAMENTALES

Auditor de la oficina de contabilidad del go-
bierno: funcionario que trabaja para la Govern-
ment Accountability Office de Estados Unidos
(GAO), la cual reporta al Congreso y es respon-
sable exclusivamente ante él.

Auditores independientes: contadores publicos
certificados o firmas de contadores que realizan
auditorias a entidades financieras comerciales o
no comerciales.

Auditores internos: auditores empleados por
una compaiia para auditar al consejo de directo-
res de dicha compania y a su administracién.

Auditoria: acumulacion y evaluacién de la evi-
dencia de la informacién para determinar e in-
formar sobre el grado de correspondencia entre
la informacién y los criterios establecidos.

Auditoria de cumplimiento: 1) revision de los
registros financieros de una organizacién rea-
lizada para determinar si la misma cumple con
procedimientos, reglas o regulaciones especi-
ficos establecidos por alguna autoridad superior;
2) auditoria practicada para determinar si la
entidad que recibe asistencia financiera por el
gobierno federal ha cumplido con las leyes y re-
gulaciones especificas.

Auditoria de estados financieros: auditoria que
se realiza para determinar si los estados financie-
ros de una entidad se elaboraron de acuerdo con
el criterio especifico (normalmente, las normas
de informacién financiera aplicables).

Auditoria de estados financieros histéricos:
forma de servicio de atestiguamiento en el que el
auditor emite un informe escrito que establece si
los estados financieros cumplen con las normas
de informacién financiera aplicables.

Auditoria de los sistemas estratégicos: servicio
de auditoria que se basa en el conocimiento de
las estrategias y procesos de negocio del cliente,
sus relaciones externas y los factores que afectan
dichas estrategias.
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Auditoria operacional: revisién de los procedi-
mientos y métodos de operaciéon de cualquier
parte de la organizacion con el objeto de evaluar
su eficiencia y eficacia.

Contabilidad: registro, clasificacién y resumen
de eventos econémicos en una forma légica con
el objeto de proporcionar informacion financie-
ra para la toma de decisiones.

Contador publico certificado: persona que ha
cumplido con los requisitos reglamentarios del
estado, luego de haber aprobado el Uniform CPA
Examination, con lo cual queda certificado; un
contador publico certificado puede tener como
su primera responsabilidad la realizacién de la
funcién de auditoria a estados financieros hist6-
ricos publicados de entidades financieras comer-
ciales 0 no comerciales.

Control interno sobre informes financieros:
Compromiso de autenticacion en el cual el audi-
tor informa sobre la eficacia del control interno
sobre los informes financieros; tales informes
son obligatorios para las companfas publicas ba-
jo la Seccién 404 de la Ley Sarbanes-Oxley.

e-commerce (Comercio electrénico): uso de la
tecnologia informética y de la comunicacién
electrénica para intercambiar informacién y
conducir transacciones en forma electrénica.

Evidencia: cualquier datos que use el auditor pa-
ra determinar si la informacion que se audita se
elabor¢ de acuerdo con el criterio establecido.

Funcionarios o agentes de la oficina de recau-
dacién de impuestos: auditores que trabajan en
el Servicio de Administraciéon Tributaria de Esta-
dos Unidos (IRS, por sus siglas en inglés), cuya
funcién es verificar las declaraciones de los con-
tribuyentes.

Informe de auditoria: comunicacién de los ha-
llazgos de la auditorfa a los usuarios.

Ley Sarbanes-Oxley: ley federal de activos fi-
nancieros aprobada en 2002, que impone una re-



gulacién adicional sobre las compaiiias publicas
y sus auditores; la ley establecié al Public Com-
pany Accounting Oversight Board (Consejo de
Supervisién Contable de las Compaiiias Publi-
cas) y también exige que los auditores rindan
testimonio sobre los informes de la administra-
ci6n sobre su eficacia en el control interno en los
reportes financieros.

Revision de estados financieros histdricos: for-

Riesgo de informacién: riesgo de que la infor-
macién sobre la que se basa una decisién de ne-
gocios resulte imprecisa.

Servicios de aseguramiento: servicios profesio-
nales independientes que mejoran la calidad de la
informacién para los que toman las decisiones.

Servicio de atestiguamiento: tipo de servicio de
garantia de cumplimiento en el cual la firma

de CPC emite un informe acerca de la fiabili-
dad de una afirmacion que es responsabilidad de
una tercera parte.

ma de autenticacion en la que la firma de CPC
emite un documento que proporciona menos
garantia que una auditoria, que indica si los esta-
dos financieros estdn en esencia conformes con
las normas de informacién financiera aplicables.

CUESTIONARIO DE REPASO

1-1 (Objetivos 1-5) Explicar la relacién entre los servicios de auditoria, servicios de atestiguamiento y ser-
vicios de aseguramiento. Dar ejemplos de cada uno.

1-2 (Objetivo 1-3) Exponer los factores sociales mds importantes que han creado una mayor necesidad de
auditorias independientes que hace 50 afios.

1-3 (Objetivo 1-3) Distinguir entre los siguientes tres riesgos: tasa de interés libre de riesgo, riesgo empre-
sarial y riesgo de informacién. ;Cual de ellos reduce el auditor al realizar una auditoria?

1-4 (Objetivo 1-4) Identificar las causas principales de riesgo de informacién y las tres formas fundamen-
tales mediante las que se puede reducir el riesgo. ;Cudles son las ventajas y desventajas de cada uno?

1-5 (Objetivo 1-1) Explicar qué significa determinar el grado de correspondencia entre la informacién y el
criterio establecido. ;Cudl es la informacién y criterio establecido por parte de un funcionario de la oficina
de recaudacion de impuestos y cudles los de una firma de CPC para la auditoria de declaracién de impues-
tos de Jones Company?

1-6 (Objetivos 1-1, 1-7) Describir la naturaleza de la evidencia que el representante de la oficina de recau-
dacién de impuestos utilizard en la auditoria de la declaracién de impuestos de Jones Company.

1-7 (Objetivo 1-2) Cuando se realizan auditorias de estados financieros, seria una gran irresponsabilidad
si el auditor no comprendiera profundamente la contabilidad. Sin embargo, varios contadores competen-
tes no comprenden cabalmente los procesos de auditoria. ;Qué provoca esta diferencia?

1-8 (Objetivo 1-6) ;Cuales son las diferencias y similitudes entre las auditorias de estados financieros, de
cumplimiento y operacionales?

1-9 (Objetivos 1-6, 1-7) Presente cinco ejemplos de auditorias operacionales especificas que puede llevar a
cabo un auditor en una compaiia de manufactura.

1-10 (Objetivos 1-5, 1-6) ;Qué conocimientos necesita el auditor acerca del cliente para aplicar un enfo-
que de auditoria de sistemas estratégicos de estados financieros histéricos? Explicar coémo este conoci-
miento puede ser de utilidad para realizar otros servicios de aseguramiento o consultoria para el cliente.

1-11 (Objetivo 1-7) ;Cudles son las diferencias mds importantes en el alcance de las responsabilidades de
la auditoria de los CPC, auditores de GAQ, representantes del IRS y auditores internos?

1-12 (Objetivo 1-8) Identificar las cuatro partes del Uniform CPC Examination.

1-13 (Objetivo 1-5) Explicar por qué los CPC necesitan manejar las tecnologias del comercio electrénico..

PREGUNTAS DE OPCION MULTIPLE DE LOS EXAMENES PARA CPC

1-14 (Objetivos 1-1, 1-3, 1-5) Las siguientes preguntas se refieren a auditorias realizadas por las firmas de
CPC. Eljja la mejor respuesta.

a. ;Cual de las siguientes afirmaciones describe mejor por qué se le pide a un auditor independiente
que exprese una opinion sobre la presentacién adecuada de los estados financieros?

(1) Es dificil preparar estados financieros que presenten de forma adecuada la posicién financiera
de una compaiiia, operaciones, flujos de efectivo, sin contar con la pericia de un auditor inde-
pendiente.

(2) Es responsabilidad de la administracion buscar ayuda disponible independiente en valoracién
de la informacién financiera que muestran sus estados financieros.
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(3) La opinién de una parte independiente es necesaria ya que una compaiia no puede ser objetiva
con respecto a sus propios estados financieros.

(4) Es cortesia usual que todos los accionistas de una compaifia reciban un informe independiente
sobre la conduccién de la administraciéon de los asuntos empresariales.

b. La auditoria independiente se puede describir mejor como:
(1) Una rama de la contabilidad.
(2) Una disciplina que verifica los resultados contables y otras operaciones y datos funcionales.
(3) Una actividad profesional que mide y comunica los datos financieros y empresariales.
(4) Una funcién reglamentaria que previene la emisiéon de informacion financiera inadecuada.

c. ;Cudl de los siguientes servicios profesionales se considera como un contrato de atestiguamiento?
(1) Un contrato de servicios de consultoria para proporcionar consejo de procesamiento de compu-
to al cliente.
(2) Un contrato para informar sobre ciertos requisitos reglamentarios.
(3) Un contrato de impuestos sobre la renta para preparar las declaraciones de impuestos federales
y estatales.
(4) Larecopilacién de estados financieros de los registros financieros del cliente.

d. Alrealizar un contrato de atestiguamiento, un CPC por lo general:
(1) Proporciona servicios de soporte para litigios.
(2) Evaltia el control de riesgo a un nivel bajo.
(3) Expresa una conclusion sobre la evaluacion.
(4) Proporciona consejos de consultoria administrativa.

1-15 (Objetivos 1-6, 1-7) Las siguientes preguntas se refieren a los diversos tipos de auditorias y auditores.
Elija la mejor respuesta.

a. Por lo general, las auditorias operacionales las conducen los auditores internos y agencias de audito-
ria gubernamentales, pero también las pueden realizar los contadores publicos certificados. Un pro-
posito principal de la auditoria operacional es proporcionar:

(1) Medios para asegurar que los controles contables internos funcionan como se planeé.

(2) Una medici6én del desempefio administrativo del cumplimiento de los objetivos organizacio-
nales.

(3) Los resultados de los exdmenes internos de los asuntos financieros y contables para la adminis-
tracién de alto nivel de una compaiia.

(4) Ayuda al auditor independiente que realiza la auditoria de los estados financieros.

b. En comparacién con el auditor externo, es mds probable que un auditor interno se preocupe por:
(1) El control administrativo interno.
(2) Procedimientos contables de costos.
(3) Auditorias operacionales.
(4) Control interno.

c. ;Cuadl de las siguientes afirmaciones describe mejor a la auditoria operacional?

(1) Requiere revision constante por parte de los auditores internos de los controles administrativos
a medida que relacionan la operacién de la compania.

(2) Se concentra en implementar controles financieros y contables en una compafiia de reciente
creacion.

(3) Intenta y estd disefiada para verificar la presentacion adecuada de los resultados de operaciones
de una compania.

(4) Se concentra en buscar los aspectos de operaciones en las cuales el desperdicio se puede reducir
mediante la introduccién de controles.

d. Por lo general, la auditoria de cumplimiento se extiende mds alld de las auditorias, pues genera opi-
niones sobre la imparcialidad de la presentacién financiera e incluye auditorias de eficiencia, econo-
mia y eficacia, al igual que:

(1) Exactitud.

(2) Evaluacién.

(3) Adhesion a reglas especificas o procedimientos.
(4) Control interno.

PUNTOS DE DEBATE Y PROBLEMAS

1-16 (Objetivo 1-5) La lista que se muestra a continuacién contiene varios contratos de auditoria, atesti-
guamiento y aseguramiento que involucra a auditores.

1. Un informe del auditor sobre si los estados financieros se presentaron de manera adecuada de
acuerdo con las GAAP.
2. Un sello electrénico que indica que un vendedor electrénico observa ciertas practicas.
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3. Un informe que indica si una entidad gubernamental ha cumplido con ciertos reglamentos guber-
namentales.

4. Un reporte sobre el examen de un prondstico financiero.

5. Un reporte sobre la eficacia del control interno sobre los informes financieros como lo requiere la
seccion 404 de la Ley Sarbanes-Oxley.

6. Un reporte de revisiéon que proporciona garantia moderada sobre si los estados financieros se decla-
raron de manera adecuada y de acuerdo con las GAAP.

7. Un reporte que cumple con el convenio de regalias.

8. Un reporte acerca de la evaluacién de la administraciéon con respecto a la eficacia de los controles
sobre la disponibilidad, confiabilidad, integridad y sustento de su sistema de informacién contable.

9. Una evaluacién de la eficacia de medidas claves utilizadas para evaluar el éxito de una entidad para
lograr objetivos especificos relacionados con el plan y vision estratégicos de la entidad.

a. Explique o utilice un diagrama para indicar la relacién entre los servicios de auditoria, de atestigua-
miento y de aseguramiento.

b. Para cada uno de los servicios anteriores, indicar el tipo de servicio de la lista que se presenta a con-
tinuacion.
(1) Una auditoria de estados financieros historicos.
(2) Un servicio de atestiguamiento diferente al servicio de auditoria.
(3) Un servicio de aseguramiento que no sea un servicio de atestiguamiento.

1-17 (Objetivo 1-3) Vial-tek recibié un préstamo de $1.5 millones con una tasa de interés anual de 9.5%.
La compania presenta un estado financiero interno preparado por la compania para el banco conforme al
contrato de préstamo. Dos bancos competentes se han ofrecido a renovar el contrato de préstamo existen-
te. First National Bank ofrece prestarle a Vial-tek $1.5 millones a una tasa de 8.5%, pero exige que la em-
presa le proporcione los estados financieros que la firma de CPC ha revisado. City First Bank ofrece pres-
tar a Vial-tek $1.5 millones a una tasa de 7.5%, pero le solicita estados financieros auditados por una firma
de CPC. El contralor de Vialtek se acercé a la firma de CPC, la cual le pide $12,000 para realizar una revi-
sién y $20,000 para realizar la auditorfa.

a. Explique por qué la tasa de interés del préstamo que requiere un reporte de revisién es menor que el
del préstamo que no la exige. Explique por qué la tasa de interés del préstamo que requiere un repor-
te de auditoria es menor que la tasa de interés de los otros dos préstamos.

b. Calcule los costos anuales de Vial-tek segiin cada contrato de préstamo, incluyendo el interés y cos-
tos por los servicios de las firmas de CPC. Indique si Vial-tek debe mantener su préstamo existente o
aceptar la oferta de First Nacional Bank o la de City First Bank.

c. Explique por qué Vial-tek podria querer que le realizaran una auditoria, ignorando la reduccién po-
tencial de costos de intereses.

d. Explique c6mo el conocimiento de las tecnologias de comercio electronico y el uso de un enfoque de
auditoria de sistemas estratégicos puede incrementar el valor del servicio de auditoria.

1-18 (Objetivos 1-3, 1-4, 1-5) La Unién de Consumidores es una organizacién sin fines de lucro que pro-
porciona informacién y consejo sobre bienes y servicios a los consumidores. Una gran parte de su funcién
es probar diferentes marcas de productos que se compran en el mercado abierto y después informar de los
resultados de las pruebas en los Reportes para el Consumidor, una publicacién mensual. Ejemplos de los ti-
pos de bienes que prueba son automéviles de tamafio mediano, dehumificadores residenciales, atin enla-
tado y pantalones de mezclilla para ninos.

a. ;De qué forma la Unién de Consumidores proporciona servicios similares a los servicios de asegura-
miento que proveen las firmas de CPC?

b. Compare el concepto de riesgo de informacién que se presenté en este capitulo con el problema de
riesgo de informacién que enfrenta el comprador de un automévil.

c. Compare las cuatro causas de riesgo de informacion que enfrentan los usuarios de estados financie-
ros como se explicd en este capitulo con aquellos que enfrenta el comprador de un automévil.

d. Compare las tres formas en que los usuarios de estados financieros pueden reducir el riesgo de infor-
macién con aquellas que puede utilizar el comprador de un automévil.

1-19 (Objetivo 1-1) Fred Oatly es el gerente de préstamos del National Bank de Dallas. National ha otor-
gado un préstamo de $260,000 pendiente de pago al Regional Delivery Service, una compaifiia que se espe-
cializa en enviar productos de todo tipo en representacion de empresas mds pequenias. La garantia de Na-
cional sobre el préstamo consiste en 35 pequefios camiones de entrega con un costo original promedio de
$17,000.

Oatly estéd preocupado por el cobro del préstamo pendiente y si los camiones adn existen. Por lo tan-
to, se contacta con Susan Virms, CPC, para contar los camiones, utilizando la informacién de registro que
obra en su poder. Ella acept6 el encargo porque pasa la mayoria de su tiempo auditando automéviles usa-
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dos y tratos de camiones, y tiene un conocimiento especializado muy amplio sobre camiones usados. Oatly
le pide a Virms que emita un informe que declare lo siguiente:
1. Cudles de los 35 camiones estdn en el estacionamiento de Regional la noche del 30 de junio de 2005.
2. Sitodos los camiones son propiedad de Regional Delivery Service.
3. La condici6n de cada camion, con base en criterios de pobre, bueno y excelente.
4. El valor justo de mercado de cada camion, utilizando el “libro azul” actual para camiones, el cual in-
dica los precios de venta aproximados de todos los modelos de camiones usados; también le pide
que utilice los criterios de condicién pobre, buena y excelente.

a. Indique qué parte de la resefia anterior se adecua a cada una de las siguientes partes de la definicién
de auditoria:
(1) Informacion.
(2) Criterio establecido.
(3) Acumulacién y evaluacion de evidencia.
(4) Persona competente e independiente.
(5) Reporte de resultados.

b. Identifique las dificultades mayores que es probable que Virms encuentre en esta auditoria.

1-20 (Objetivo 1-7) Cinco graduados de la universidad con maestrias en contabilidad analizan planes pa-
ra elegir una carrera alternativa. El primer graduado planea ser funcionario de la oficina de recaudacién de
impuestos porque su interés principal son los impuestos sobre la renta. El cree que los antecedentes en au-
ditoria de impuestos le proporcionardn mejor manejo de los impuestos sobre la renta que cualquier otra
opcién de carrera disponible. La segunda graduada ha decidido trabajar para una firma de CPC por al me-
nos cinco anos, posiblemente como carrera permanente. Ella cree que la variedad de experiencia en audi-
toria y los campos relacionados le ofrecen una mejor alternativa que cualquier otra opcién disponible. El
tercer graduado ha decidido emprender una carrera de auditoria interna en una gran compania industrial,
debido a los diferentes aspectos de la organizacion con los que se involucran los auditores internos. El
cuarto graduado planea ser un auditor para GAO porque cree que esta carrera le proporcionard una exce-
lente experiencia en técnicas de evaluacién de riesgo de cémputo. El quinto planea explorar ciertos aspec-
tos de la auditoria como carrera, pero no ha decidido acerca del tipo de organizacién a la que quiere ingre-
sar. Estd interesado en lograr una oportunidad para continuar su crecimiento profesional, pero también
considera importante un trabajo significativo e interesante.

a. ;Cuadles son las mayores ventajas y desventajas de cada uno de los cuatro tipos de carreras de audito-
ria?

b. ;Qué otros tipos de carrera de auditoria estdn disponibles para aquellos que estan calificados?

1-21 (Objetivos 1-6, 1-7) En el curso normal del desempenio de sus responsabilidades, con frecuencia los
auditores dirigen las auditorias o revisiones de lo siguiente:

1. Declaraciones de impuestos federales sobre la renta de un oficial de la corporacion para determinar
si él o ella han incluido en su declaracion todos los ingresos tributables.

2. Desembolsos de una rama del gobierno federal para un proyecto de investigacién especial para de-
terminar si es posible lograr los mismos resultados de la investigaciéon a un costo menor para los
contribuyentes.

3. Operaciones de computo de una corporacion para evaluar si el centro de computo se opera lo mas
eficientemente posible.

4. Estados anuales para uso de la administracion.

5. Operaciones de la IRS para determinar si los funcionarios de la oficina de recaudacion de impues-
tos utilizan su tiempo de manera eficiente al conducir las auditorias.

6. Estados financieros para banqueros y otros acreedores cuando el cliente es demasiado pequeno pa-
ra tener un equipo de auditoria.

7. Estados financieros de una rama del gobierno federal para asegurarse de que los estados presenten
de forma adecuada los desembolsos reales que hicieron durante un cierto periodo .

8. Declaraciones de impuestos sobre la renta de una corporacion para determinar si se han aplicado
correctamente las leyes de impuestos.

9. Estados financieros para uso de los accionistas cuando hay un equipo de auditoria interno.

10. Un convenio hipotecario para asegurar de que la compaiiia respeta todas las clausulas del contrato.

11. Las operaciones de cémputo de una gran corporacion para evaluar si hay probabilidad de que los
controles internos prevengan declaraciones erréneas en la contabilidad y datos de operacién.

12. Desembolsos de una rama del gobierno federal para un proyecto de investigacion especial para de-
terminar si los gastos eran congruentes con el recibo legislativo que autoriz6 el proyecto.

a. Para estos 12 ejemplos, indicar el tipo mas probable de auditor (CPC, GAO, IRS o interno) para
desempenar cada uno.

b. En cada ejemplo, indicar el tipo de auditoria (auditoria de estados financieros, auditoria operacio-
nal, o auditoria de cumplimiento).
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1-22 (Objetivos 1-6, 1-7) Un gran conglomerado planea adquirir una compania de manufactura de tama-
no mediano de una industria relacionada. Un aspecto importante que contempla la administracién del
conglomerado para decidir si prosigue con la fusiéon de las empresas es la eficiencia operativa de la compa-
nfa. La administracién ha decidido obtener un reporte detallado basado en una investigacién intensiva de
la eficiencia operacional de los departamentos de ventas, produccién e investigacion y desarrollo.

a. ;Con quién se debe relacionar el conglomerado para llevar a cabo la auditoria operacional?

b. ;Cudles son los problemas mas grandes con los que es mds probable que se encuentren los auditores
al conducir la investigacion y redaccién del reporte?

1-23 (Objetivo 1-5) Un pequeio comerciante en expansioén especializado en productos caseros acaba de
implementar un portal de Internet que le permite a los clientes ordenar mercancia en linea. En los prime-
ros meses de operacion, su sitio atrajo a un gran niimero de visitantes; sin embargo, muy pocos colocaron
6rdenes en linea. El comerciante llevé a cabo varias sesiones enfocadas en grupos con compradores poten-
ciales para identificar las razones por las que los compradores visitaban el sitio pero no colocaban 6rdenes.
Los compradores de los grupos hicieron los siguientes comentarios:

1. “Me siento nervioso al hacer negocios con este comerciante porque es relativamente desconocido
en el mercado. ;Coémo sé que las descripciones del producto en el sitio son exactas, y que se van a se-
guir las politicas de devolucién indicadas?”

2. “No estoy dispuesto a proporcionar mi informacién de tarjeta de crédito en linea. ;Como sé que es-
ta protegida la transmision de la informacién de mi tarjeta de crédito al comerciante?

3. “Los comerciantes son conocidos por vender informacién sobre sus clientes a otras empresas. Lo tl-
timo que deseo es ingresar informacién personal en linea, como mi nombre, direccién, niimero te-
lefénico y direccién de e-mail. jMe da temor que este comerciante venda la informacion a terceros y
después me bombardeen con montones de mensajes no deseados!”

4. “Los sitios de red siempre se caen todo el tiempo debido a fallas en el sistema. ;Cémo sé que éste va
a operar cuando lo necesite?

a. Analice si esta situacién proporciona una oportunidad para que los CPC se hagan cargo de las preo-
cupaciones de estos clientes.

b. Para cada comentario del cliente, identificar la regla adecuada WebTrust que un CPC con licencia
WebTrust pueda aplicar al comerciante para tratar las preocupaciones anteriores. Elegir de lo si-
guiente:

(1) Privacidad En linea WebTrust.

(2) Garantia WebTrust.

(3) Integridad de Procesamiento WebTrust.
(4) Disponibilidad WebTrust.

(5) Confidencialidad WebTrust.

(6) Autoridades de Certificacion WebTrust.

PROBLEMA DE INTERNET 1-1: SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO

Referencia al sitio web Companion de Pearson Educacién (sitio CW) . Los negocios deben tener ahora
mds que nunca mayor acceso a la informacién relevante para toma de decisiones. Ademas, los negocios e
individuos necesitan garantia independiente de que la informacién en la cual se basan sus decisiones es
confiable. Mediante su entrenamiento, experiencia y reputacion de integridad, los CPC son la eleccién 16-
gica para proporcionar este tipo de aseguramiento Para ayudar a que la profesion siga su avance, el AICPA
form¢ el Special Committee on Assurance Services (Comité Especial de Servicios de Aseguramiento). Este
problema requiere que los estudiantes utilicen Internet para 1) investigar sobre los servicios de asegura-
miento que recomienda el comité, 2) revisar los componentes de los planes empresariales de servicio de
aseguramiento y 3) identificar y describir las competencias necesarias que deben tener los proveedores
del aseguramiento en la década siguiente.

5 Los problemas de Internet se pueden encontrar en el sitio web de Pearson Educacién (sitio CW), www.pearsone-
ducacion.net/arens.
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LA PROFESION DE CONTADOR PUBLICO

UNA BUENA AUDITORIA ES UN BUEN SERVICIO AL CLIENTE

“Ha sido una buena semana”, penso Jeanine Wilson, mientras salia en su vehiculo del estacionamiento
de Solberg Paints un viernes por la tarde. Hace sélo unos meses, ella se habia graduado en la State
University y habia presentado su examen de CPC. En ese entonces Jeanine no pensaba que el cambio a
su vida profesional fuera a ser con tal calma, y estaba sorprendida de cuanto habia que aprender. Sin
embargo, habia tenido un gran progreso en su trabajo en Solberg.

John Hernandez, el auditor senior de Solberg Paints, tenia reputacién de ser un supervisor y maestro
paciente. Jeanine no quedd decepcionada. Desde el principio del compromiso, John le comentd: “No
tengas miedo de preguntar; si hay algo que notes inusual, platiquemos sobre ello.Y lo mas importante,
cualquier idea que tengas y que pueda ayudar al cliente, manifiéstala. El cliente espera que nosotros
demos mas que sélo un informe de auditoria’

“Yo diria que di resultados”, pensé Jeanine. Encontré un error en la forma en que la compaiiia habia
calculado el inventario UEPS y que le iba a ahorrar al cliente un monto importante de impuestos. Pero
su mayor aportacion todavia no la hacia. Jeanine leyd tanto como pudo acerca de los fabricantes de pin-
tura y aprendié algunos nuevos métodos de control que le parecia que podian aplicar en su compaiia.
Sentia temor de comentarselos pues pensaba que no podia saber nada que el cliente no supiera ya; pero
John la alentd para que se lo platicara al cliente. El resultado fue que los clientes querian conocer mas
sobre la empresa donde laboraba Jeanine y aprender mas sobre como era posible mejorar sus proce-
sos de produccion.

El viernes fue su Ultimo dia de trabajo en el campo de la auditoria, y su compaiiero, Bill Marlow, estaba
en la oficina del cliente para completar esa revision de los archivos de auditoria. Jeanine estaba sor-
prendida al escuchar decirle: “¢Qué vas a hacer el 15? Vamos a reunirnos con el cliente para abordar
los resultados de la auditoria. Has hecho una gran aportacion a la auditoria, y me gustaria que estuvie-
ras ahi” Jeanine traté de no mostrar su gran entusiasmo, pero no podia ocultar su sonrisa. “Si, ésta

habia sido una buena semana”

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Luego de estudiar el presente
capitulo, usted podra:

Describir la naturaleza de
los despachos de CPC, lo
que hacen y su estructura.

Describir las principales
funciones del Public
Company Accounting
Oversight Board y los
efectos de la Ley
Sarbanes-Oxley en la
profesién de contador
publico.

Resumir las funciones de
la SEC en la contabilidad
y la auditoria.

Describir las funciones
principales que realiza
el AICPA.

Utilizar las normas de
auditoria generalmente
aceptadas como base
para estudios mds
amplios.

Explicar la funcién de las
normas internacionales de
auditoria.

Identificar las normas de
control de calidad y las
prdcticas profesionales
de auditoria.



OBJETIVO 2-1

Describir la naturaleza de los
despachos de CPC, lo que hacen
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n el primer capitulo aprendimos que la funcién de la auditoria es muy importante en la sociedad
Eporque reduce el riesgo de informacion vy facilita el acceso al capital, lo que significa que los
despachos de auditoria proporcionan servicio adicional, de valor agregado a los clientes. Como la
vifieta de inicio de este capitulo lo demuestra, los profesionales de auditoria de todos los niveles de
experiencia pueden ser asesores de sus clientes. En este capitulo se describird la organizacion de las
firmas de contadores publicos y los tipos de servicios que ellos proporcionan. También se abordardn
los efectos en la auditoria de la Ley Sarbanes-Oxley y el Public Company Accounting Oversight
Board (PCAOB), asi como otras normas y agencias reguladoras que tienen influencia en el desempe-
o del auditor.

DESPACHOS DE CONTADORES PUBLICOS CERTIFICADOS

Excepto por algunas organizaciones gubernamentales, las auditorias a estados financieros de uso
general en Estados Unidos son realizadas por despachos de CPC. El derecho y responsabilidad de
realizar estas auditorias lo otorgan cada uno de los estados mediante reglamentacién. Los despachos
también proporcionan otros servicios a sus clientes, como, por ejemplo, los servicios de impuestos y
de consultoria.

En la actualidad existen mds de 40,000 despachos de CPC en Estados Unidos, cuyo personal os-
cila desde una persona hasta 20,000 entre socios y empleados. Accounting Today publica una lista
anual de las 100 empresas mds grandes de contadores. Como la tabla 2-1 lo indica, la mayor parte son
despachos de CPC; sin embargo, en la lista se incluyen algunas compaiiias tales como H&R Block Tax
Services. Se pueden utilizar cuatro categorias de tamafo para describir a los despachos de CPC: los
cuatro grandes despachos internacionales, los despachos nacionales, los despachos locales y regiona-
les y los pequeiios despachos locales.

* Los cuatro grandes despachos internacionales. Los cuatro despachos de CPC mds grandes de Esta-
dos Unidos, que se conocen como los “Cuatro grandes”, son los primeros cuatro despachos que
se indican en la tabla 2-1. Todos ellos tienen oficinas por todo Estados Unidos y por todo el

Ingresos y otros datos de los despachos de CPC mds grandes de Estados Unidos

Ingresos netos Porcentaje del ingreso
—Sélo en total de contaduria/
Estados Unidos Oficinas impuestos/Consultoria
(en millones en Estados de administracion
de ddlares) Socios Profesionales Unidos y otros

Cuatro grandes

Deloitte & Touche $6,511.0 2,613 20,487 91 39/25/36
Ernst & Young $5,260.0 2,000 14,400 86 62/35/03
PricewaterhouseCoopers $4,850.0 2,000 21,000 125 62/33/05
KPMG $3,793.0 1,622 11,529 94 67/33/00
National
RSM McGladrey/McGladrey & Pullen $ 595.9 498 2,701 91 39/42/19
Grant Thornton $ 484.8 328 2,217 48 52/33/15
BDO Seidman $ 350.0 281 1,243 36 46/37/17
Regional
Crowe Group $ 2473 153 925 16 24/19/57
BKD $ 215.7 194 952 27 42/36/22
Moss Adams $ 181.0 185 825 23 36/38/26
Plante & Moran $ 1740 156 760 15 46/31/23
Local
Rubin, Brown, Gornstein & Co. $ 300 21 209 1 45/30/25
Katz, Sapper & Miller $ 229 22 101 1 25/30/45

(1) La lista incluye sélo los despachos de CPC, no asi a los despachos nacionales de contadores que no proporcionan servicios de auditoria o atestiguamiento. Los despa-
chos regionales excluyen estructuras de practicas alternativas o arreglos similares.
Fuente: Accounting Today, Marzo 15-Abril 4,2004/ www.webcpa.com

26

PARTE UNO / LA PROFESION DE AUDITOR



Y ENTONCES FUERON CUATRO

Las filas que ocupaban los mds grandes despachos
internacionales de contadores cedieron un lugar por
la pérdida de un despacho después de que se le
acusara y encontrara culpable por obstruccion de la
justicia en el caso Enron. Esta importante firma algu-
na vez fue la mas grande de entre los despachos de
contadores publicos, posicién que, en gran parte, se
debid a su exitosa practica de consultorias. A Ander-
sen Consulting, independizada de Andersen en el
afio 2000, ahora se le conoce como Accenture. An-
dersen, que en sus inicios se conocia como Arthur
Andersen, debia su nombre al fundador del despa-
cho, un profesor de Northwestern University. El des-
pacho habia disfrutado de la reputacién mas alta
sostenida por las normas de ética pero se vio involu-

crado en diversos supuestas fallas de auditoria apar-
te del caso Enron.

Durante muchos afios, fueron ocho grandes des-
pachos que se hacian llamar los Ocho grandes. En
1990, los Ocho grandes se convirtieron en los Seis
grandes después de la fusion de Deloitte, Haskins
and Sells y Touche Ross ahora llamado Deloitte &
Touche y de la fusién de Ernst & Whinney con Arthur
Young que formd Ernst & Young. Las filas de los des-
pachos mas grandes se fueron reduciendo hasta
quedar en los Cinco grandes cuando Price Waterhou-
se y Coopers & Lybrand se fusionaron en 1998 para
formar PricewaterhouseCoopers. Actualmente, la de-
saparicion de Anderson deja sélo a los Cuatro gran-
des despachos internacionales de auditoria.

mundo. Los Cuatro grandes auditan tanto a las compaifiias mds grandes de Estados Unidos y
del mundo como también a las pequenas.

Despachos Nacionales. Tres despachos de CPC de Estados Unidos se llaman despachos naciona-
les debido a que tienen oficinas en las principales ciudades. Dichos despachos, grandes pero no
tanto como los de los Cuatro grandes, se ubican en la tabla 2-1 de los ntimeros 5 al 7. Los des-
pachos nacionales realizan los mismos servicios que los Cuatro grandes y compiten de forma
directa con ellos por los clientes. Ademads, cada uno estd asociado a despachos de otros paises y,
por lo tanto, tienen capacidad internacional.

Grandes despachos locales y regionales. Sélo existen menos de 200 despachos de CPC con un per-
sonal de menos de 50 personas. Algunos tienen una oficina y atienden principalmente a clientes
ubicados a una distancia razonable de ellos. Por ejemplo, la tabla 2-1 muestra que los gran-
des despachos locales y regionales no son mucho mas pequefios que los nacionales. Compiten
por los clientes con otros despachos de CPC, incluso con los nacionales y los Cuatro grandes.
Muchos de ellos se han unido a asociaciones de despachos de CPC para compartir recursos
relativos a informacién técnica y educacion continua. Algunos se han afiliado también a asocia-
ciones internacionales.

Despachos locales pequefios. Més de 95% de todos los despachos de CPC tiene menos de 25 pro-
fesionales en su unica oficina. Realizan auditorias y servicios relacionados principalmente para
pequenas empresas y entidades no lucrativas, aunque algunos tienen uno o dos clientes de
propiedad publica. Algunos de estos despachos no realizan auditorias y principalmente propor-
cionan servicios de contabilidad y fiscales a sus clientes.

ACTIVIDADES DE LOS DESPACHOS DE CPC

Como se explicé en el capitulo 1, los despachos de CPC proporcionan servicios de auditoria y tam-
bién han expandido su drea de servicios adicionales para proporcionar servicios de certificacién y
certeza. Algunos de los servicios que en general ofrecen los despachos de CPC son de contabilidad
y teneduria de libros, fiscales y de consultoria administrativa. Los despachos contintian desarrollan-
do nuevos productos y servicios, como la planeacién financiera, valuacién del negocio, contabilidad
forense, auditoria interna por profesionales independientes y servicios consultivos de informacién
tecnoldgica.

« Servicios de contabilidad y teneduria de libros. Muchos clientes pequefios con un limitado per-
sonal contable confian en la preparacién de sus estados financieros a los despachos de CPC. In-
cluso, a algunos de ellos les falta personal y experiencia en el uso de software para preparar sus
propios diarios y libros mayores. Asi pues, los despachos de CPC realizan una variedad de servi-
cios de contabilidad y teneduria de libros para satisfacer las necesidades de estos clientes. En
muchos casos en que los estados financieros son elaborados por una tercera persona, también
llevan a cabo andlisis o hasta auditoria de los mismos. Cuando no se efectiia ninguna de estas ta-
reas, los estados financieros van acompafiados por una especie de informe que hace el despacho
de CPC que recibe el nombre de reporte de recopilacion, el cual no proporciona certeza absoluta
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a terceras personas. La tabla 2-1 muestra que los servicios de certificacién y los de contabilidad
y teneduria de libros registran aproximadamente de una tercera parte a mas de la mitad de los
ingresos de la mayorfa de los despachos de CPC.

Servicios fiscales. Los despachos de CPC preparan las declaraciones de impuestos de personas
fisicas y morales de clientes auditados y no auditados. Ademds, la mayoria de ellos atiende los
impuestos sobre sucesiones, impuestos por donativos, planeacidn fiscal y otros aspectos de
los servicios fiscales. Casi todos los despachos de CPC realizan servicios fiscales y por ser mejor
remunerados estos servicios son mucho mds importantes para su practica que la auditoria.
Servicios de consultoria administrativa. La mayor parte de los despachos de CPC proporciona
algunos servicios que permiten a sus clientes operar sus empresas con mayor eficacia. Estos ser-
vicios, que se denominan consultoria administrativa o servicios consultivos de administracion,
van desde sencillas sugerencias para mejorar el sistema de contabilidad del cliente y avisar sobre
algtin riesgo administrativo, el disefio de sistema de informacion tecnoldgica y comercio elec-
trénico, fusiones y adquisicion por proceso de debida diligencia, hasta asesoria sobre beneficios
actuariales. Muchos grandes despachos de CPC tienen departamentos que se dedican en exclu-
siva a la prestacién de servicios de consultoria administrativa y tienen poca interaccién con el
personal de auditoria o fiscal.

Los ingresos por servicio de consultoria administrativa se han incrementado de una manera
significativa en los ultimos afos de la década de los noventa. Es de destacar que la consulto-
ria llegé a ser alguna vez la principal fuente de ingresos de los Cuatro grandes. Tres de ellos, asi
como el despacho Andersen, han vendido o se han librado ya de sus précticas de consultoria. En
parte, estas decisiones de poner fin a esas dreas se debieron a la cuestién de la independencia y a
las restricciones sobre las practicas de consultoria. Estos cambios se originaron antes de apro-
barse la Ley Sarbanes-Oxley, y antes de las revisiones de la SEC a las reglas de independencia de
los auditores en noviembre de 2000. La tabla 2-1 muestra la consultoria administrativa y otros
servicios que siguen siendo importantes fuentes de ingresos para Deloitte & Touche, el tinico
despacho de los Cuatro grandes que no se ha desprendido de todas o gran parte de las practicas
de consultoria. La consultoria es atin una importante fuente de ingresos para otros despachos de
contabilidad.

ESTRUCTURA DE LOS DESPACHOS DE CPC

Estructura organizacional

Los despachos de CPC varian de acuerdo con su naturaleza y el rango de servicios que ofrecen, lo
cual afecta su organizacion y su estructura. Los factores principales que intervienen en la estructura
organizacional en todos los despachos, son tres:

1. Necesidad de independencia de los clientes. Independencia que permite a los auditores emi-
tir conclusiones imparciales sobre los estados financieros.

2. Importancia de una estructura para alentar la competencia. Competencia que permite a los
auditores realizar la auditoria en forma eficaz y eficiente.

3. Incremento del riesgo de litigio que enfrentan los auditores. En la dltima década, los despa-
chos han experimentado un aumento de costos relacionados con los litigios. Incluso, algu-
nas estructuras organizacionales brindan en algin grado de proteccion a los miembros de
los despachos.

Los despachos de CPC se pueden clasificar en seis estructuras organizacionales. Excepto por la de
derecho de propiedad, cada estructura es una entidad separada de la personalidad de CPC, lo cual
ayuda a promover la independencia del auditor. Las cuatro dltimas estructuras organizacionales pro-
porcionan algo de proteccién contra pérdidas originadas por litigios.

Derecho de propiedad Sélo los despachos con un solo propietario pueden operar en esta forma. En
general, los despachos de duefio tinico se organizaban como propiedad exclusiva, pero en los dltimos
afios, la mayoria de ellos han cambiado a formas organizacionales con mayor responsabilidad limita-
da por los riesgos de litigio.

Sociedad Esta forma de organizacion es igual que la de un solo propietario, excepto que involucra a
multiples duefios. Ademds, esta estructura organizacional se ha convertido en la menos popular de
todas las formas de propiedad que ofrecen proteccion de responsabilidad legal autorizadas por las le-
yes estatales.
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Sociedad general La ventaja de este tipo de organizacion es que los accionistas son responsables s6lo
de aumentar su inversién en dicha empresa. La mayoria de los despachos de CPC no estan organiza-
dos en esta forma ya que, en Estados Unidos, estan prohibidas las actividades de este tipo de sociedad
en la mayoria de los estados.

Asociacion profesional Este tipo de organizacién (PC, por sus siglas en inglés), proporciona servi-
cios profesionales y es propiedad de uno o mds socios. Las leyes sobre PC en algunos estados ofrecen
proteccién por responsabilidad personal similar a la sociedad comun general, mientras en otros
la proteccién es minima. Esta diferencia dificulta que los despachos de CPC con clientes en diferen-
tes estados operen como PC.

Empresa con responsabilidad limitada Esta forma juridica (LLC, por sus siglas en inglés), combina
los atributos mds favorables de una sociedad comun general y de la asociacion profesional. La LLC
estd estructurada de forma tipica y gravada como una sociedad general, pero sus socios tienen res-
ponsabilidad personal limitada similar a la de una sociedad general. En la actualidad, casi todos los
estados en Estados Unidos tienen leyes para LLC y la mayoria permite que los despachos contables
operen como tales.

Sociedad de responsabilidad limitada Este tipo de sociedad es propiedad de uno o mas socios. Se es-
tructura y grava igual que una sociedad general, pero la proteccién de responsabilidad personal de
LLP es menor que la de la sociedad comun. Los socios de LLP son personalmente responsables de las
deudas y obligaciones de la sociedad, por sus propios actos y por de los otros bajo su supervision. Los
socios no son responsables de las obligaciones que surjan de actos negligentes de otros socios y de
empleados que no estén bajo su supervision. No es de sorprender que, en la actualidad, los Cuatro
grandes y algunos otros despachos menores operen como LLP.

La jerarquia organizacional en un despacho tipico de CPC incluye a los socios o accionistas, directo-
res, supervisores, los auditores senior o auditores encargados y los asistentes. Un empleado nuevo en
general empieza como asistente y pasa dos o tres afos en cada clasificacion antes de llegar a la condi-
cién de socio. Los titulos de los puestos varian entre los despachos, pero la estructura es similar en to-
dos ellos. Cuando nos referimos en este texto a auditor, queremos decir la persona que realiza algiin
aspecto de una auditoria. Es comun tener uno o mds auditores de cada nivel en contratos grandes.

La tabla 2-2 resume la experiencia y responsabilidades de cada nivel de clasificacién dentro de
los despachos de CPC. Subir de posicion es relativamente rdpido en los despachos de CPC, con debe-
res y responsabilidades en constante evoluciéon. Ademds, en general, los miembros de un equipo de
auditoria adquieren amplia experiencia con los diversos contratos del cliente. Debido a los avances
tecnoldgicos en computacién y auditoria, los asistentes principiantes en la auditoria rdpidamente ad-
quieren grandes responsabilidades y retos.

La naturaleza jerarquica de los despachos de CPC ayuda a promover la competencia. Los indivi-
duos ubicados en cada nivel de auditoria revisan y supervisan el trabajo de los que estdn en el nivel
inferior a ellos en la estructura organizacional. Un nuevo asistente en el equipo es supervisado de
forma directa por el auditor senior o el encargado. Por lo tanto, el trabajo del asistente es revisado
por el encargado asi como también por el director y socio.

Niveles y responsabilidades del personal

Nivel Experiencia promedio Responsabilidades tipicas

Jerarquia de un despacho
tipico de CPC

Asistente del personal 0-2 afios Desarrolla la mayor parte del trabajo de detalle de auditoria

Senior o auditor encargado 2-5 afos Coordina y es responsable del trabajo de campo de la auditoria, asi como de

la supervision y revision del trabajo del personal

Gerente o0 administrador 5-10 afos Ayuda al encargado a planear y administrar la auditoria, y analiza el trabajo del

encargado y las relaciones con el cliente. Un gerente debe ser responsable de méas

de un contrato al mismo tiempo

Socio 10+ afos Analiza el trabajo de auditoria en su conjunto y se involucra en las decisiones de
auditoria fundamentales. Un socio es un duefio del despacho, por lo cual tiene la
responsabilidad de conducir la auditoria y de atender al cliente
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Comercio electronico
y operaciones de los
despachos de CPC

Para promover la competencia y un mejor servicio a los clientes, algunos despachos de CPC
también se han organizado especializdndose en lineas de la industria. Los auditores de cada nivel del
equipo pueden especializarse en desarrollar auditorias de ciertas industrias, tales como instituciones
financieras. Por medio de la especializacion en determinadas lineas de la industria, los auditores ad-
quieren un mayor conocimiento del negocio del cliente. Para facilitar un enfoque de servicio total,
los grupos de especializacion en industrias pueden cruzar lineas funcionales. Por ejemplo, un grupo
especializado en el cuidado de la salud puede requerir de auditores, profesionales de impuestos y
consultores con un gran conocimiento del sector salud.

Como todas las industrias, los despachos de CPC usan internet para comercializar sus servicios. Los
despachos de todos los tamafios lo usan para destacar aspectos tales como la localizacién de alguna
oficina o afiliado, lineas de servicio, especializaciones en industrias y también proveen de herramien-
tas de referencia y materiales a los clientes potenciales y existentes. Los sitios web de los despachos
muestran las novedades y profundizan sobre temas relacionados con el negocio, tales como actuali-
zaciones o cambios en las leyes fiscales y formas interactivas para determinar qué tipo de cuenta de
retiro elegir. También en ellos se senalan herramientas software en linea y bases de datos para sus-
criptores mediante el pago de una cuota. Por ejemplo, Ernst and Young vende su Accounting and Au-
diting Tool Kita los suscriptores a través de su sitio Ernst and Young Online. PricewaterhouseCoopers
LLP, en alianza con Watchfires™, ofrece una herramienta de software de privacidad administrativa,
WatchfireWebCPO, que protege la informacion en linea.

Los despachos de CPC también usan Internet para conectarse con sus empleados en todo el
mundo. El personal de los despachos, distribuido por los cinco continentes, puede contribuir con
servicios al cliente en forma oportuna sin tener que estar presente fisicamente en la oficina de éste. La
comunicacion electrénica entre el personal del despacho es una ventaja especial de aquellos despa-
chos que sirven a clientes multinacionales con operaciones en todo el mundo. Por ejemplo, el perso-
nal en Nueva York, Tokio y Londres que tiene experiencia en las regulaciones nacionales y la cultura
de negocios pueden servir a clientes locales y a sucursales de clientes internacionales que tienen ope-
raciones en esas ciudades, pero también pueden comunicarse con personal del equipo que sirve a
esos clientes en otras localidades.

Los despachos de CPC toman ventaja de los recursos en linea y de la base de datos para ayudar a
su personal a estar actualizado en los negocios que emergen y en el desarrollo de las diversas regula-
ciones. Con la suscripcion a bases de datos en linea, tales como Standard and Poor’s net Advantage
Databasey Goldman Sachs Research Database, los despachos de CPC pueden mantenerse informados
sobre compafiias especificas y desarrollos industriales y obtener actualizacién diaria sobre informa-
ci6n de la industria que es de utilidad para propésitos de auditoria y consultoria.

LEY SARBANES-OXLEY Y EL PUBLIC COMPANY ACCOUNTING
OVERSIGHT BOARD

OBJETIVO 2-2

Describir las principales funciones
del Public Company Accounting
Oversight Board y los efectos de
la Ley Sarbanes-Oxley en la
profesion de contador publico.

Desencadenado por la bancarrota y las supuestas fallas de auditorias que envolvieron a compaiiias
tales como Enron y WorldCom, el proyecto Sarbanes-Oxley se convirtié en ley el 30 de julio de 2002.
Considerada por algunos como la legislaciéon mds importante que afecta la profesién de auditoria
desde los Decretos sobre Valores de 1933 y 1934, cuyas disposiciones modificaron drésticamente la
relacion entre las compaiiias cerradas y sus formas de auditar.

La Ley Sarbanes-Oxley cre6 el Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB, Conse-
jo de Supervision de Contabilidad para Empresas Piiblicas), cuyos miembros son designados por la
SEC, que supervisa el funcionamiento del organismo. Entre otras actividades, el PCAOB cuida que
los auditores de compaiiias publicas operen dentro de los marcos legales, establece vigilancia y nor-
mas de control de calidad para las auditorias de compaiiias publicas y realiza inspecciones de control
de calidad en los despachos que realizan las auditorias. En un inicio, estas actividades eran responsa-
bilidad del AICPA.

Antes de la Ley Sarbanes-Oxley, el Consejo de Normas de Auditoria (ASB, por sus siglas en
inglés) del AICPA estableci6 las normas que regirian las auditorias de compaiiias publicas y privadas.
En la actualidad, el PCAOB tiene la responsabilidad de emitir las normas de auditoria de las compa-
fifas publicas, mientras que el ASB continda con su labor de proporcionar normas de auditoria para
compaiias privadas.

El PCAOB adopt6 las normas de auditoria establecidas por el ASB como normas de auditoria
interinas. Como resultado, las normas de auditoria para compaiiias ptblicas y privadas son similares
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y se basan en las normas establecidas por el ASB. Cuando se hace una referencia a la Declaracion de
Estdndares de Auditoria (SAS, por sus siglas en inglés) emitido por el ASB, se supone que la norma se
aplica tanto a compaiiias publicas como a privadas a no ser que se indique lo contrario. El PCAOB ha
comenzado a emitir sus propias normas de auditoria, incluyendo las normas establecidas para audi-
torfas de eficacia del control interno sobre los reportes financieros. Durante toda la obra, estas nor-
mas se denominan normas de auditoria del PCAOB.

El PCAOB lleva a cabo inspecciones de despachos de contabilidad registrados para evaluar si
cumplen con los reglamentos del PCAOB y la SEC, normas profesionales y sus propias politicas de
control de calidad. El PCAOB requiere de inspecciones anuales a despachos de contabilidad que au-
ditan a mds de 100 emisores e inspeccionan otros despachos registrados al menos una vez cada tres
afos. Cualquier violacién puede dar origen a una accién disciplinaria del PCAOB, que debe ser re-
portada a la SEC y a los consejos estatales de contabilidad.

SECURITIES AND EXCHANGE COMMISSION

La Securities and Exchange Commission (SEC, Comision de Bolsa y Valores), es una dependencia
del gobierno federal cuyo objetivo es proporcionar a los inversionistas informacion confiable para
tomar sus decisiones de inversion. Con este propdsito, el Decreto sobre Valores de 1933 exige a la ma-
yoria de las compafiias que planeen emitir nuevos valores al publico que presenten una declaracién de
registro que debe ser aprobada por la SEC. El Decreto sobre Mercado de Valores de 1934 conce-
de mayor proteccién pues exige tanto a las compaiiias publicas como a otras que presenten informes
anuales detallados ante la Comisién. Esta, a su vez, examina estas declaraciones para verificar que
estén completas y precisas antes de permitir que una compaiia venda sus valores a través de las di-
versas bolsas de valores.

Aungque la SEC solicita mucha informacién que no es de interés directo de los CPC, los Decretos
sobre Valores de 1933 y 1934 requieren estados financieros, acompanados de la opinién de un conta-
dor publico independiente, como parte de la declaracion de registro e informes subsecuentes.

De especial interés para los auditores son varios los informes especificos que estdn sujetos a las
disposiciones de informes de dichos decretos. Los mds importantes son:

* Los formatos de la S-1 a la S-16. Estos formatos deben llenarse y registrarse ante la SEC cuando
una compaiia planee emitir nuevos valores para su venta al pablico. El formato S-1 es el formu-
lario general cuando no existe uno prescrito especialmente. Los otros son formatos especiali-
zados. Por ejemplo, el S-11 se utiliza para registrar valores de ciertas compafiias inmobiliarias.
Todos los formatos “S” aplican el Decreto de Valores de 1933.

El formato 8-K. Este informe se presenta cuando ocurren sucesos significativos que sean de inte-
rés para los inversionistas. Entre dichos sucesos se incluye la adquisicién o venta de una subsi-
diaria, un cambio de funcionarios o directores, la adicién de una nueva linea de productos o un
cambio de auditores.

El formato 10-K. Las compaiiias con capital publico deben presentar anualmente este informe
en un plazo de 60 dias después del cierre del afio fiscal. Las demds compaiias deben presentar-
lo en un plazo no mayor de 90 dias. Este reporte contiene informacién financiera muy detallada
e incluye los estados financieros auditados.

El formato 10-Q. Cada trimestre, todas las companias de propiedad publica deben presentar este
informe, que contiene determinada informacién financiera. Ademds, antes de presentarse a la
SEC, debe practicarse una auditoria a los estados financieros.

Dado que los grandes despachos de CPC, por lo general, tienen clientes que presentan uno o mds de
estos informes cada afio, y que las reglas y reglamentos que afectan las presentaciones ante la SEC son
muy complejos, la mayoria de los despachos de CPC tiene especialistas que dedican gran parte de su
tiempo para asegurar que sus clientes satisfagan todos los requerimientos de la SEC.

La SEC ejerce mucha influencia en la determinacién de normas de informacién financiera apli-
cables (GAAP), y en los requisitos de revelacién de los estados financieros debido a la autoridad que
tiene para determinar los requisitos que deben cubrir los informes considerados como necesarios
para una informacion justa a los inversionistas. La SEC tiene poder para establecer reglas para cual-
quier asociado de CPC con estados financieros auditados sometidos a la Comisién. En general, la
opinién de la SEC es considerada en cualquier cambio propuesto por el Financial Accounting Stan-
dards Board (FASB, Consejo de Normas de Contabilidad Financiera), una organizacién indepen-
diente que establece las GAAP.

CAPITULO 2 / LA PROFESION DE CONTADOR PUBLICO

OBJETIVO 2-3

Resumir las funciones de la SEC
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Los requerimientos de mayor interés de la SEC para los CPC estan contenidos en sus Regula-
ciones S-X, las Publicaciones de la Serie de Contabilidad y las Publicaciones de Aplicacién de Conta-
bilidad y Auditoria. Estas publicaciones constituyen reglamentos importantes asi como decisiones y
opiniones sobre asuntos de contabilidad y auditoria que afectan a cualquier CPC que trata con com-
paiiias que cotizan en la bolsa. Algunas de las principales influencias que ha tenido la SEC sobre los
auditores en las ultimas décadas se presentan a lo largo del texto en las secciones sobre independen-
cia, responsabilidad legal e informes de auditoria.

AMERICAN INSTITUTE OF CERTIFIED PUBLIC ACCOUNTANTS (AICPA)

OBJETIVO 2-4

Describir las funciones principales
que realiza el AICPA.

Establecer normas y reglas

Los CPC tienen su licencia en el estado en el que practican, pero la mayor influencia en los CPC la
ejerce su organizacién profesional nacional, el American Institute of Certified Public Accountants
(AICPA, Instituto Estadounidense de Contadores Publicos Certificados). La posibilidad de ser
miembro del AICPA se limita a los CPC y no todos los miembros practican como auditores indepen-
dientes. Algunos trabajaron anteriormente para un despacho de CPC pero en la actualidad lo hacen
en el gobierno, la industria y la docencia. No es obligatorio que los CPC sean miembros del AICPA.
Sin embargo, el Instituto estima que tres de cada cuatro CPC de Estados Unidos si lo son.

El AICPA ha establecido ciertos requisitos profesionales para los CPC, realiza investigaciones y
publica materiales sobre diferentes temas relacionados con la contabilidad, auditoria, servicios de
certificacion y certeza, servicios de consultoria de administracién e impuestos. También promueve
nuevos servicios de contabilidad a través de la organizacién nacional de campafias de publicidad,
promociona nuevos servicios de certeza y estimula el desarrollo de certificaciones especializadas para
ayudar al mercado y asegurar la calidad en los servicios en la prictica de dreas especializadas. Por
ejemplo, en la actualidad el Instituto ofrece especialidades en valoracién de negocios, planeacién
financiera y tecnologia de informacién.

El AICPA tiene autoridad para fijar normas y reglas que deben acatar todos los miembros y otros
CPC que ejerzan la profesién. Las cinco dreas principales en los que el AICPA tiene autoridad para fi-
jar normas y emitir reglas son:

1. Normas de auditoria. El Auditing Standards Board (CNA, Consejo sobre Normas de Audi-
toria) es responsable de emitir pronunciamientos sobre asuntos de auditoria para todas las
entidades, menos para las companias que cotizan en bolsa. Los pronunciamientos se lla-
man Declaracion de Estdndares de Auditoria (SAS, por sus siglas en inglés). Profundizare-
mos mds sobre este tema mds adelante en este capitulo y durante todo el texto.

2. Normas de recopilacion y andlisis. El Accounting and Review Services Committee (Comité
sobre Normas de Recopilacién y Andlisis) es responsable de emitir pronunciamientos sobre
las responsabilidades de los CPC vinculadas con los estados financieros de companias pri-
vadas que no son auditadas. Estos pronunciamientos, se conocen como Declaraciones
sobre Estandares de Servicios Contables y de Revisiéon (SSARS, por sus siglas en inglés),
proveen los lineamientos para la realizacion de servicios de recopilacion y andlisis. En el
servicio de recopilacidn, el contador ayuda a un cliente a preparar los estados financieros
sin emitir ningun juicio sobre ellos. En el servicio de andlisis, el contador realiza consultas y
procedimientos analiticos que proporcionan una base razonable para expresar certezas li-
mitadas sobre los estados financieros.

3. Otras normas de aseguramiento. La primera Declaracién de Estdndares para Compromisos
de Atestiguamiento (Statement on Standards for Attestation Engagements) se emitié en
1986. El propésito era crear un marco para el desarrollo de las normas de contratos de ase-
guramiento que realizan los auditores. Como la demanda de contratos de aseguramiento se
ha incrementado, el ASB elabor6 normas detalladas sobre tipos especificos de servicios de
certificacion, tales como los informes de proyecciones sobre la informacién financiera
prospectiva. En 2001, el consejo emiti6 la SSAE 10, que actualiza las normas para mejorar
su uso y para proveer una mayor flexibilidad a los auditores de servicios de certeza. Las nor-
mas de certificacion se estudian en el capitulo 25.

4. Normas de consultoria. El Management Consulting Services Executive Committee (Comité
Ejecutivo de Servicios de Consultoria) emite pronunciamientos de servicios de consultoria
que ejecutan los CPA. Dichos servicios difieren principalmente por sus servicios de certi-
ficacién, en el cual el CPC informa sobre una declaracién que es responsabilidad de una
tercera persona. En un servicio de consultoria, el CPC toma la responsabilidad de emitir
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VISION PARA EL FUTURO

veer un propdsito central y una vision a la profesion
del CPC para el afio 2011 y después. El propdsito

EI AICPA establecié un CPA Vision Project para pro- 2. Competencia. Los CPC son capaces de desarro-
llar su trabajo con gran calidad de manera com-
petente, eficiente y apropiada.

central del proyecto se puede resumir asi: “Los CPC... 3. Integridad. La conducta del CPC debe ser ho-

dan sentido a un mundo complejo y de cambios.”

nesta con ellos mismos y basarse en la ética

Wy

CPA Vision Project

CPA Vision Project ha identificado cinco valores

centrales, competencias principales y servicios basi-
cos para el futuro. Estos valores son:
1. Educacion continua y aprendizaje permanente.

Un valor fundamental del CPC es la educacion
continua més alld de la certificacion y la creen-
cia de que es importante adquirir constantemen-

profesional.

. Alineado con los amplios temas de negocio. Los

CPA se adaptan a todas las realidades del am-
biente de los negocios.

. Objetividad. Los CPC son capaces de manejar

informacion sin distorsionarla, ser imparciales y
sin conflictos de interés.

te nuevas habilidades y conocimientos.

conclusiones, resultados y recomendaciones que se presentarédn al cliente, en vez de infor-
mar sobre una declaracién emitida por un tercero.

5. Cédigo de Conducta Profesional. El Committee on Professional Ethics (Comité de Etica Pro-
fesional) del AICPA fija las reglas de conducta que deben cumplir los CPC. Estas reglas se
aplican a todos los servicios que realizan los CPC e incluye un marco que contiene las nor-
mas técnicas. Las reglas y su relaciéon con la conducta ética son tema del capitulo 3.

Ademds de escribir y clasificar los exdmenes de CPA, el AICPA desarrolla muchas funciones educati-
vas y otras destinadas a los CPC. La asociacién apoya las investigaciones de sus propios investiga-
dores y otorga subvenciones a profesionales externos. También publica numerosos articulos, incluso
revistas como Journal of Accountancy, guias para la auditoria de diversas industrias, actualizaciones
periddicas de la Codification of Statements on Auditing Standardsy el Code of Professional Conduct.

Los CPC deben estudiar continuamente para mantener sus licencias para ejercer su profesion y
para mantenerse al dia sobre los amplios y cambiantes conocimientos sobre contabilidad, auditoria,
servicios de certificacion y certeza, servicios de consultoria de administracién e impuestos. El AICPA
organiza para sus miembros un considerable nimero de seminarios y les proporciona material de
apoyo sobre una amplia gama de temas, tal como la oportunidad de educacién continua en linea y
materiales de referencia en su InfoBytes Learning Library.

Otras Funciones del AICPA

NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS

Las normas de auditoria son directrices generales que ayudan a los auditores a cumplir con sus res-
ponsabilidades profesionales en la auditoria de estados financieros histéricos. Ello incluye la conside-
racién de capacidades profesionales como lo son la competencia y la independencia, los requisitos de
informes y la evidencia.

Las directrices mas amplias disponibles son las 10 normas de auditoria generalmente acepta-
das (GAAS, por sus siglas en inglés). Fueron elaboradas por el AICPA en 1947 y han sufrido cambios
minimos desde que fueron emitidas. Estas normas, como se detalla en la Tabla 2-3 (p. 34), no son su-
ficientemente especificas para proporcionar alguna guia significativa para los profesionales, pero si
representan un marco de referencia con base en el cual el AICPA puede realizar interpretaciones.

Como se ilustra en la figura 2-1 (p. 35), las 10 normas de auditoria generalmente aceptadas se
resumen en tres categorias:

* Normas generales.
* Normas sobre el trabajo de campo.
* Normas sobre informacion.

Las normas generales hacen hincapié en las cualidades personales fundamentales que el auditor debe
poseer.

Capacitacion técnica adecuada y competencia La primera norma general es normalmente inter-
pretada como la exigencia de que el auditor debe tener educacién formal en auditoria y contabilidad,
experiencia préctica adecuada para la realizacion del trabajo y educacién profesional continua. Casos

OBJETIVO 2-5

Utilizar las normas de auditoria
generalmente aceptadas como
base para estudios mds amplios.

Normas generales

CAPITULO 2 / LA PROFESION DE CONTADOR PUBLICO 33



Normas sobre el frabajo
de campo

Normas de auditoria generalmente aceptadas

Normas generales

1. La auditoria debe ser realizada por una persona o personas que cuenten con la capacitacion técnica adecuada
y la competencia de un auditor.

2. En todos los asuntos relativos a un contrato, el o los auditores deben conservar una actitud mental indepen-
diente.

3. Debe tenerse cuidado profesional en el desempefio y planeacion de la auditoria y en la preparacién del informe.

Normas sobre el trabajo de campo

1. El trabajo debe ser planeado adecuadamente y los asistentes, si se cuenta con ellos, deben ser supervisados de
forma adecuada.

2. Debe conocerse de manera detallada el control interno a fin de planear la auditoria y determinar la naturaleza,
duracién y extension de las pruebas que se desarrollaran.

3. Se debe obtener suficiente evidencia mediante inspeccion, observacién, consultas y confirmaciones para tener
una base razonable para emitir una opinion con respecto a los estados financieros que se auditan.

Normas sobre informacion

1. Elinforme debe manifestar si los estados financieros se presentan de conformidad con las normas de informa-
cion financiera aplicables.

2. En el informe se deben identificar aquellas circunstancias en las que no se hayan observado los principios de
manera coherente en el periodo actual en relacion con el periodo anterior.

3. Las revelaciones informativas en los estados financieros deben considerarse razonablemente adecuadas a no
ser que se indique otra cosa en el informe.

4. Elinforme debe contener una opinién de los estados financieros, en su totalidad, o alguna indicacion de que no
puede emitirse una opinién. Cuando esto (ltimo suceda, las razones deben manifestarse. En todos los casos en
los que se asocie el nombre del auditor con los estados financieros, el informe debe incluir una indicacion clara
de la naturaleza del trabajo del mismo, si procede, y del grado de responsabilidad que asume.

recientes en la corte demuestran que los auditores deben ser técnicamente calificados y contar con
experiencia en aquellas industrias en las que el cliente auditado opere.

En cualquier caso en el que el CPC o sus asistentes no estén preparados para realizar el trabajo,
surge la obligacion profesional de adquirir los conocimientos y habilidades requeridas, sugerir a otra
persona que esté preparada para realizarlo o rechazar el contrato.

Actitud mental independiente La importancia de la independencia se destacé en el capitulo 1 en la
definicién de auditoria. El Cédigo de Conducta Profesionaly las SAS hacen hincapié en la necesidad de
independencia. Se requiere que los despachos de CPC apliquen ciertos procedimientos a fin de au-
mentar la posibilidad de independencia de todo su personal. Por ejemplo, existen algunos proce-
dimientos establecidos para las auditorias mds grandes donde existe controversia entre la adminis-
tracion y los auditores. Algunos métodos especificos para asegurar que los auditores conservan su
independencia se estudian en el capitulo 4.

Debido cuidado profesional La tercera norma general implica el debido cuidado en la realizacion
de todos los aspectos de la auditoria. Es decir, significa que el auditor es un profesional responsable de
cumplir con sus deberes en forma diligente y cuidadosa. El debido cuidado incluye considerar la in-
tegridad de los documentos de auditoria, la suficiencia de las pruebas obtenidas y la oportunidad del
informe de la auditoria. Como profesionales, los auditores deben evitar la negligencia y la mala fe,
pero no se espera que sean infalibles.

Las normas sobre el trabajo de campo se refieren a la acumulacién y otras actividades cuando se lle-
va a cabo la auditoria.

Planeacion y supervision adecuadas La primera norma se refiere al hecho de determinar que la
auditoria esté suficientemente planeada para asegurar un resultado adecuado y una apropiada super-
vision de asistentes. La supervision es esencial en la auditoria porque una parte considerable del tra-
bajo de campo lo realiza el personal menos experimentado.
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Resumen de las normas de auditoria generalmente aceptadas

Normas de auditoria
generalmente aceptadas

Cualidades Desempenio de trabajo

Informe
generales en el campo de d ltad
y conducta la auditoria CRCSTac08

Capacitacion adecuada Planeacion adecuada Si las declaraciones se
y competencia y supervision prepararon de acuerdo
con las NAGA

Actitud mental

. . Conocimiento
independiente

suficiente del
control interno

Circunstancias en las
que las NAGA no se siguen

Debido cuidado
de manera coherente

profesional

Evidencia competente
y suficiente

Idoneidad de revelaciones
informativas

Expresion de opiniones
sobre estados financieros

Comprensién del control interno Uno de los conceptos que se acepta mds en la teoria y practica de la
auditoria es la importancia de la estructura del control interno del cliente para salvaguardar los acti-
vos, registros y generar informacién financiera confiable. Si el auditor estd convencido de que el
cliente tiene un excelente sistema de control interno, que incluye sistemas adecuados para proporcio-
nar informacién confiable, la cantidad de evidencia de auditoria que debe acumularse puede ser sig-
nificativamente menor que cuando existen controles que no son adecuados. En algunos casos, el
control interno puede ser tan inadecuado que evita realizar una auditoria eficaz.

Evidencia suficiente y competente Las decisiones sobre cuanto y qué tipos de evidencia deben reco-
pilarse en determinadas circunstancias requieren criterio profesional. Gran parte de este libro se
refiere al estudio de la recopilacién de evidencia y las circunstancias que afectan la cantidad y tipos
necesarios.

Las cuatro normas sobre informes requieren que el auditor prepare un reporte sobre los estados fi-
nancieros considerados en su conjunto, que incluya la revelacién informativa. Ademas, estas normas
requieren que en el informe se indique si los estados se presentan conforme a las GAAP y también
identifican cualesquiera circunstancias en los que estos principios no se hayan aplicado en el afio ac-
tual en comparacién con el anterior.

Debido a que el PCAOB establece normas de auditoria para compaiias publicas, el término normas
de auditoria generalmente aceptadas no es utilizado en auditorias de ese tipo de empresas. Este
término contintan utilizdndolo auditores de compafias privadas, mientras que en las publicas se
refieren a las normas de auditoria del PCAOB. Cuando este texto menciona “normas de auditoria”,
incluye a las GAAS para compaiiias privadas y las normas del PCAOB para las companias publicas.
Cabe senalar que debido a que el PCAOB adopt6 las GAAS como normas de auditoria interinas, las
normas aun se aplican a las auditorfas de companias publicas a menos que se cambien por las nor-
mas de auditoria del PCAOB.

Normas sobre informacion

Relacion entre GAAS
y las normas de auditoria
de PCAOB
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DECLARACIONES SOBRE NORMAS DE AUDITORIA

Las diez normas de auditoria generalmente aceptadas son demasiado generales para proporcionar
directrices importantes, por lo que los auditores toman las SAS emitidas por la ASB para especificar
las directrices. Las SAS interpretan las diez normas de auditoria generalmente aceptadas y son las
referencias mds autorizadas que tienen a su disposicién los auditores. Estas interpretaciones les otorgan
la categoria GAAS y a menudo se denominan normas de auditoria 0 GAAS, aunque no forman par-
te de las diez normas de auditoria generalmente aceptadas. En este texto se adopta la practica comun
y se hace referencia a estas interpretaciones como normas de auditoria o SAS. Las normas de audito-
ria generalmente aceptadas y las SAS corresponden a bibliografia autorizada, y cada miembro que
realiza auditorias de estados financieros histéricos debe conducirse conforme Code of Professional
Conduct del AICPA. El ASB emite nuevas declaraciones cuando surge un problema de auditoria de
suficiente importancia como para requerir una interpretacion oficial. En el momento de editar esta
obra, el SAS 101 era la declaracién de mds reciente publicacién y se incorpora en los materiales de
texto. Los lectores deben estar pendientes de normas subsecuentes que influyen en los requisitos
de auditoria.

Todas las SAS reciben dos nimeros de clasificacién: un nimero de SAS y otro de AU que indican
su localizacién en el Codigo de Normas de Auditoria ( Codification of Auditing Standards). Ambos sis-
temas de clasificacion se usan en la practica. Por ejemplo, la Declaracién de Normas de Auditoria co-
nocida como La relacién de las normas de auditoria generalmente aceptadas con las normas de control
de calidad, corresponde a SAS 25 y a AU 161. El nimero de SAS indica el orden en que se publicé en
relacion con otras SAS; el nimero de AU identifica su localizacion en la codificaciéon AICPA de todas
las SAS. Por ejemplo, las AU comienzan con “2” y siempre son interpretaciones de las normas gene-
rales. Las que empiezan con “3” se relacionan con las normas de trabajo en campo y las que empie-
zan con “4”,“5” 0 “6” se refieren a las normas para informes.

A pesar de que las GAAS y las SAS son directrices de auditoria autorizadas para los profesiona-
les, proporcionan menos indicaciones a los auditores de lo que podria suponerse. Casi no existen
procedimientos especificos de auditoria que exijan la aplicacion de las normas; y tampoco hay requi-
sitos especificos para las decisiones del auditor, tales como determinar el tamafio de una muestra, la
seleccion de elementos de una poblacién para prueba o la evaluacién de resultados. Muchos profe-
sionales creen que las normas deben proporcionar directrices definidas para determinar la amplitud
de la evidencia acumulada. Tal especificidad eliminaria algunas decisiones dificiles y proporcionaria
un argumento de defensa para los despachos de CPC a los que se les culpe de realizar una audito-
ria incorrecta. Sin embargo, algunos requisitos especificos sumamente importantes podrian conver-
tir la auditoria en una recopilacién mecanica de evidencia, carente de juicio profesional. Desde el
punto de vista de la profesién como de los usuarios de los servicios de auditoria, el dafio probable se-
ria mayor si se definen directrices autorizadas demasiado especificas que si se definen de manera de-
masiado amplias.

Los profesionales deberian considerar las GAAS y SAS como normas minimas de desarrollo mas
que normas o ideales méaximos. Cualquier auditor profesional que trate de encontrar un medio para
reducir el alcance de la auditoria con base sélo de las normas, en lugar de evaluar la importancia de
la situacion, violentaria el espiritu de las normas. Al mismo tiempo, la existencia de normas de au-
ditoria no significa que el auditor deba seguirlas siempre a ciegas. Si cree que la aplicacién de una
norma es impréctica o imposible de realizar, se justifica si emprende una accién alternativa. De for-
ma similar, si el asunto en cuestion es poco importante en cantidad, tampoco es necesario seguir la
norma. Sin embargo, la responsabilidad de justificar la desviacién de las normas recae en el auditor.

Cuando los auditores desean directrices mds especificas, deben recurrir a fuentes menos estric-
tas; por ejemplo, libros, diarios y publicaciones técnicas. Los materiales publicados por el AICPA, como
el Journal of Accountancyy las guias de auditoria, son utiles para proporcionar ayuda en cuestiones
especificas. Se abordara mds adelante el estudio de las normas y se hace constante referencia a las SAS
durante todo el texto.

INTERNATIONAL STANDARDS ON AUDITING

OBJETIVO 2-6

Explicar la funcién de las normas
internacionales de auditoria.

La globalizacién de negocios y de los mercados de capital han creado un fuerte interés y tendencia
hacia el desarrollo uniforme de la contabilidad y de las normas de auditoria a nivel mundial. En la ac-
tualidad, representantes de diferentes paises trabajan juntos en proyectos para establecer normas y
coordinar nuevas normas internacionales de auditoria.
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International Standards on Auditing (ISA, Normas Internacionales de Auditoria) Estas normas
fueron emitidas por el International Auditing Practices Committee (IAPC, Comité Internacional de
Précticas de Auditoria) de la International Federation of Accountants (IFAC, Federacién Interna-
cional de Contadores). Este tltimo organismo, que es la organizacién mundial que retine a los profe-
sionales de la contabilidad y que cuenta con 157 organizaciones en 118 paises, representa a mds de
2.5 millones de contadores en todo el mundo. El IAPC trabaja para mejorar la uniformidad de las
précticas de auditoria y servicios relacionados, emite pronunciamientos sobre diversos tipos de audi-
torias y funciones de certificacién y promociona su aceptaciéon mundialmente.

De manera general, las ISA son similares a las GAAS de Estados Unidos, aunque existen algunas
diferencias. Si un auditor de este pais audita estados financieros histéricos conforme a las ISA, debe
cumplir con requisitos que van mds alld de las GAAS.

Las ISA no eximen al auditor de las regulaciones de un pais sobre informacién financiera o alguna
otra, ya que cada pais, de forma general, cuenta con regulaciones que aplica a cada préctica de audi-
torfa. Estas regulaciones pueden ser decretos gubernamentales o declaraciones emitidas por regula-
dores u organismos profesionales. Por ejemplo, la Australian Auditing & Assurance Standards Board
o en Espana el Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas.

e
&
IFAC

CONTROL DE CALIDAD

Para un despacho de CPC, el control de calidad comprende los métodos utilizados para asegurar que
la firma cumple con sus responsabilidades profesionales para con sus clientes y otros interesados. Es-
tos métodos incluyen la estructura organizacional de un despacho de CPC y los procedimientos que
establece. Por ejemplo, un despacho de CPC puede tener una estructura organizacional que asegure
que cada contrato sea objeto de una revisién técnica por una persona con experiencia en la industria
del cliente.

El control de calidad se relaciona de manera estrecha pero de distinta forma con las GAAS. Para
asegurar que las normas de auditoria generalmente aceptadas se cumplen en cada auditoria, un des-
pacho de CPC aplica procedimientos especificos de control de calidad para ayudar a cumplir con
esos estandares de forma constante en cada contrato. Por consiguiente, los controles de calidad son
establecidos por todo el despacho de CPC, en tanto que las GAAS se aplican a contratos individuales.

En 1978, el AICPA estableci6 el Quality Control Standards Committee (Comité sobre Normas
de Control de Calidad) y le otorgé la responsabilidad de ayudar a los despachos de CPC a desarrollar
e implementar las normas de control de calidad. Las SAS 25 (AU 161) requieren que los despachos de
CPC establezcan politicas de control interno y procedimientos. La declaracién reconoce que un sis-
tema de control de calidad puede proporcionar s6lo una certeza razonable, pero no una garantia, de
que se cumplan las GAAS.

El AICPA no ha establecido procedimientos especificos de control interno para los despachos de
CPC. Los procedimientos deben depender en temas relacionados con el tamafo del despacho, el na-
mero de oficinas y la naturaleza de la practica. Los procedimientos de control interno de un despa-
cho internacional con 150 oficinas y muchos clientes multinacionales complejos difieren de forma
considerable de aquellos despachos con cinco personas que se especializan en auditorias pequenas en
una o dos industrias.

El Quality Control Standards Committee ha identificado cinco elementos de control de calidad
que los despachos debieran considerar al establecer sus propias politicas y procedimientos. Estos se
enumeran en la tabla 2-4 acompafiados de una breve descripcion y de un ejemplo de procedimientos
que podria utilizar un despacho para satisfacer el requisito.

El AICPA ha establecido una divisién de despachos de CPCy creado dos secciones: la SEC Practice
Section (SECPS, Seccién de Prictica de la SEC) y la Private Companies Practice Section (el AICPA
Alliance para los despachos de CPC, Seccién de Préctica para Compaiias Privadas). Ello representa
un intento de mejorar la calidad de la practica de los despachos de CPC que concuerde con las nor-
mas de control de calidad del AICPA. Cada seccién de practica tiene algunos requisitos para pertene-
cer a ellas y la autoridad para imponer sanciones por incumplimiento por parte de los miembros. Un
despacho puede pertenecer a una seccién, a ambas secciones o a ninguna.

Algunas actividades autorregulatorias de la SECPS se han sustituido por el PCAOB. Como re-
sultado, la SECPS se ha reorganizado como el Center for Public Company Audit Firms (Centro para
Despachos de Auditoria de Compaiiias Publicas) para compartir informacién y promover las posi-
ciones de los despachos antes de la SEC y el PCAOB.

OBJETIVO 2-7

Identificar las normas de control
de calidad y las prdcticas profe-

sionales de auditoria.

Elementos del control
de calidad

Division de despachos
de CPC
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Cinco elementos del control de calidad

Elemento

Independencia, integridad
y objetividad

Administracién de personal

Aceptacion y continuacion de
clientes y contratos

Desarrollo del contrato

Inspeccion

Revision entre colegas

Resumen de requisitos Ejemplo de un procedimiento

Todo el personal que labora en contratos debe mantener inde- Cada afo, todos los socios y empleados deben respon-
pendencia en los hechos y en apariencia, y cumplir todas las der un “cuestionario sobre independencia” en el que se
responsabilidades profesionales con integridad y objetividad traten asuntos tales como la posesién de acciones y

participacion en el consejo directivo

Se estableceran politicas y procedimientos en los despachos Cada profesional debe ser evaluado en cada auditoria
para proporcionar la certeza de que: mediante el informe de evaluacion de cada audito-
« El nuevo personal debera estar preparado para desarrollar ria de despacho

su trabajo en forma competente

Se le asigne el trabajo al personal que tenga capacitacion
técnica adecuada y competencia

Todo el personal debera participar en educacion profesio-
nal continua y actividades de desarrollo profesional que
permitan el cumplimiento de sus responsabilidades
asignadas

El personal seleccionado debe cumplir con las cualidades
necesarias para satisfacer las responsabilidades

asignadas
Se deben establecer politicas y procedimientos para decidir si Debe prepararse un formato de evaluacion de clientes,
se acepta o continda la relacion con el cliente. Dichas politi- que contemple asuntos tales como los comentarios del
cas y procedimientos deben minimizar el riesgo asociado con anterior auditor y una evaluacion de la direccion, antes
la falta de integridad de la administracion del cliente. El des- de aceptar un nuevo cliente

pacho también deberia sélo aceptar compromisos que pue-
dan ser terminados con competencia profesional

Deben existir politicas y procedimientos para asegurar que el El director de contabilidad y auditoria del despacho debe
servicio realizado por el personal cumpla con las normas estar disponible para consultas y aprobar todos los
profesionales aplicables, requisitos regulatorios y normas de compromisos antes de su terminacién

calidad del despacho

Se deben establecer politicas y procedimientos para asegurar El socio de control de calidad debe poner a prueba los
que los otros cuatro elementos de control de calidad se cum- procedimientos de control de calidad al menos una vez
plan adecuadamente al afio para asegurar que el despacho los cumple

La Revision entre colegas implica una verificacion del sistema de control de calidad entre contado-
res de algin despacho de CPC. Esta revision tiene por objeto determinar e informar si el despacho de
CPC que estd en revision ha desarrollado politicas adecuadas y procedimientos para aplicar los cin-
co elementos de control de calidad y verificar si los cumple en la préctica. En caso de violacién, a no
ser que un despacho sea objeto de una revision entre colegas o de calidad, todos sus miembros per-
derian la posibilidad de ser miembros del AICPA.

El programa de revision entre colegas de los despachos miembros de la Seccién de Préctica de la
SEC ha sido reemplazado por las inspecciones de calidad del PCAOB a los despachos registrados res-
ponsables de auditar companias publicas. Los despachos de CPC que son miembros de la Private
Companies Practice Section (PCPS) deben ser revisados por lo menos una vez cada tres afos. Esta
revision de los despachos que pertenecen a PCPS se administra a través de las sociedades estatales de
CPC de acuerdo con la direccion del consejo de revision entre colegas del AICPA. En general, la revi-
sién la lleva a cabo un despacho de CPC que elige el despacho que se ha de revisar; ademads, cada des-
pacho también puede solicitar al AICPA o sociedad estatal correspondiente que envie un equipo de
revisores. Una vez que se concluye la revision, los revisores emiten un informe en el que expresan sus
conclusiones y recomendaciones. S6lo los despachos que aprueban de forma satisfactoria una revi-
sién entre colegas pueden ser miembros de la seccién de practica.

A las firmas miembro del AICPA que no son miembros de la SEC o de la PCPS se les solicita que
también se les haga una revision entre colegas por lo menos cada tres anos. Este tipo de supervisiéon
tiene el mismo objetivo que la revisién de un miembro de SEC o de PCPS. Sin embargo, en general
es menos extensa la revision de la implementacion del sistema del control de calidad del despacho.
Ademais, tales revisiones entre colegas son administradas por las sociedades estatales de CPC de
acuerdo con la directriz del consejo de revisién de colegas de AICPA.
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Relacion entre las GAAS, control de calidad, division de los despachos de
CPC y revision entre colegas

Normas de control Normas de auditoria
de calidad generalmente aceptadas
Normas aplicables a un Normas aplicables a
despacho de CPC para cada auditoria

ayudar a satisfacer las
normas de auditoria
generalmente
aceptadas

Division de

despachos de CPC Revision entre colegas

Seccion de | Private Método para determinar

practica | Companies si un despacho de CPC

de la SEC | Practice cumple con las normas
?sggg;l de control de calidad

Organismos cuyo objetivo
es ayudar a los despachos
a cumplir con las normas

de control de calidad y las
GAAS

Las revisiones entre colegas pueden ser beneficiosas para ayudar a los despachos a cumplir con
las normas de control de calidad, lo cual se traduce, a su vez, en un mejor desempefio del profesional
y auditorias de mejor calidad. Un despacho que es sometido a una revisiéon entre colega también se
puede beneficiar si mejora la practica del despacho, aumenta su reputacion, eficacia y reduce la pro-
babilidad de litigios. Por supuesto, las revisiones entre colegas son costosas, por lo que los beneficios
no son gratis. En la figura 2-2 se resume la relacién entre las GAAS, control de calidad, divisién de los
despachos de CPC y revisiones entre colegas.

RESUMEN

En este capitulo se abord6 el tema de la naturaleza de la profesiéon de CPC vy las actividades de los
despachos de CPC. Debido a que los despachos de CPC juegan un papel social importante, varios
organismos, entre ellos el PCAOB, la SEC y el AICPA proporcionan vigilancia para incrementar la
probabilidad de una apropiada auditoria guiada con calidad y profesionalismo, lo cual se resume en
la figura 2-3 (p. 40). Los circulos sombreados indican los temas que se explicaron en éste o en el ca-
pitulo pasado. El Cédigo de Conducta Profesional del AICPA, que provee normas de conducta para
los profesionales, serd abordado en el capitulo 4. El potencial de la responsabilidad legal, que también
tiene una influencia significativa en la conducta del auditor, se estudiard en el capitulo 5.

TERMINOS FUNDAMENTALES

AICPA: American Institute of Certified Public
Accountants. Organizacién voluntaria de los con-
tadores publicos certificados que establece reque-
rimientos profesionales, conduce investigaciones
y publica materiales referentes a la contabilidad,
auditoria, servicios de administracién de consul-
torfa e impuestos.

Control de calidad: Métodos que utilizan las firmas
de contadores publicos certificados para asegurar

que el despacho cumpla con sus responsabilidades
profesionales hacia sus clientes y otros interesados.

Division de despachos de CPC: Divisién del AICPA
establecida para firmas de CPC y conformada por
dos secciones: la Seccién de practica dela SECy la
Private Companies Practice Section (PCPS). La
division se establece para mejorar la calidad de
la practica de las firmas de CPC consistente con las
normas de control de calidad del AICPA.
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Formas en que la profesion y la sociedad invitan a los CPC a
desempeiiarse a un alto nivel

Examen
para CPC

Control

interpretaciones

GAAS e

Requisitos
de educacion
continua

de calidad Conducta
delé)ersonal Responsabilidad
UL legal
despacho
de CPC

Revisidn de colegas

Declaracion de Estandares y de Auditoria (SAS):
Pronunciamientos emitidos por el AICPA para
interpretar de las normas de auditoria general-
mente aceptadas.

International Standards on Auditing (ISA): De-
claraciones emitidas por el International Auditing
Practices Committee de la International Audit-
ing Practices Federation of Accountants (Comité
Internacional Précticas de Auditoria de la Federa-
cién Internacional de Contadores) para promo-
ver la aceptacion internacional de las normas de
auditoria.

Normas de auditoria generalmente aceptadas
(GAAS): Diez estandares de auditoria, desarrolla-
das por el AICPA, que consisten en normas gene-
rales, de trabajo en campo y de los reportes, con
sus interpretaciones, comtinmente llamadas nor-
mas de auditoria.

CUESTIONARIO DE REPASO

Cédigo de
la conducta
profesional

Division de los
despachos de CP

Public Company Accounting Oversight Board
(PCAOB): Consejo creado por la Ley Sarbanes-
Oxley para vigilar a los auditores de las companias
publicas, que abarca incluso el establecimiento de
normas sobre auditoria, control de calidad y para
realizar inspecciones a las firmas de contabilidad
registradas.

Revision entre colegas: Revision de los contado-
res publicos certificados sobre el cumplimiento
de las firmas de CPC del sistema de control de ca-
lidad.

Securities and Exchange Commission (SEC):
Organismo federal que supervisa la conducta or-
denada de los mercados bursitiles; la SEC ayuda a
los inversionistas en corporaciones publicas pro-
porciondndoles informacién fiable con base en la
cual pueden tomar sus decisiones de inversion.

2-1 (Objetivo 2-1) Indique los mds importantes tipos de servicios que realizan los CPC y explique cada

uno de ellos.

2-2 (Objetivos 2-1, 2-7) ;Cuales son las principales caracteristicas de organizacién y conductas de los des-
pachos de CPC que les permite cumplir con su funcién social de forma competente e independiente?

2-3 (Objetivo 2-2) ;Cudl es la funcién del Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB)?

2-4 (Objetivo 2-3) Describa la funcién de la SEC en la sociedad, explique su relacién con ella y su influen-

cia en la préctica de auditorias.

2-5 (Objetivo 2-4) ;Qué funciones tiene el AICPA con respecto a sus miembros?

2-6 (Objetivo 2-4) ;Cuadles son los propdsitos de la Declaracion de Estandares para Compromisos de Ates-

tiguamiento del AICPA?

2-7 (Objetivos 2-2, 2-4,2-5) ;Quién es el responsable de establecer las normas de auditoria para el servicio
de compaiiias publicas? ;Quién es el responsable de establecer las normas de auditoria para las companias

privadas? Explique su respuesta.
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2-8 (Objetivo 2-5) Explique la diferencia entre normas de auditoria generalmente aceptadas y las normas
de informacion financiera. Presente dos ejemplos de cada uno.

2-9 (Objetivo 2-5) La primera norma en el trabajo de campo requiere de la realizacion de la auditoria por
una persona o personas que cuenten con una capacitacion técnica adecuada y competente como auditor.
;Cudles son las formas en que los auditores pueden cumplir con estos requisitos?

2-10 (Objetivo 2-5) Las normas de auditoria generalmente aceptadas han sido criticadas por diferentes
fuentes debido a que no proporcionan directrices utiles al realizar una auditoria. Los criticos creen que las
normas deberian ser mds especificas para permitir a los profesionales mejorar la calidad de su desempeno.
Tal como estdn expresadas las normas en la actualidad, algunos criticos creen que dan poco més que una
excusa para realizar auditorias inadecuadas. Evalte esta critica de las diez normas de auditoria general-
mente aceptadas.

2-11 (Objetivo 2-6) Describa la funcién de las normas de auditoria internacionales. Explique si el CPC que
realiza la auditoria conforme a las normas de auditoria generalmente aceptadas cumple al mismo tiempo
con las normas internacionales de auditoria.

2-12 (Objetivo 2-7) Indique lo que se quiere decir con el término control de calidad y su relacién con un
despacho de CPC.

2-13 (Objetivo 2-7) El siguiente es un ejemplo de requisito de un procedimiento de control de calidad de
un despacho de CPC: “Cualquier persona que el despacho planee contratar debe terminar un curso bdsico
de auditoria y haber sido entrevistado y aprobado por un socio de auditoria de la firma antes de que sea
contratado como parte del personal de auditoria”. ;Cudl elemento de control de calidad afecta este proce-
dimiento y cudl es el propdsito de este requisito?

2-14 (Objetivo 2-7) Indique qué se quiere decir con el término revision entre colegas. ;Cudles son las impli-
caciones para la profesion?

2-15 (Objetivo 2-7) ;Cuales son las dos secciones de préctica a las que pertenecen los despachos de CPC?
Indique los propésitos principales de estas secciones.

PREGUNTAS DE OPCION MULTIPLE DE LOS EXAMENES PARA CPC

2-16 (Objetivo 2-5) Las siguientes preguntas tratan acerca de las normas de auditoria generalmente acep-
tadas. Escoja la mejor respuesta.

a. La primera norma general declara que la auditoria se debe realizar por una persona o personas que
cuenten con una capacitacion técnica adecuada significa que el auditor debe contar con:
(1) Educacién y experiencia en el drea de auditoria.
(2) Habilidad para planear y supervisar el servicio de auditoria.
(3) Competencia en el negocio y en asuntos financieros.
(4) Conocimiento del drea de contabilidad financiera.

b. sCudl de las siguientes respuestas describe mejor lo que son las normas de auditoria generalmente
aceptadas?
(1) Actos que realiza el auditor.
(2) Medidas de calidad del desempeno del auditor.
(3) Procedimientos utilizados para recopilar evidencia como apoyo de los estados financieros.
(4) Objetivos de auditoria que en general determinan los contratos de auditoria.

c. El grupo general de las normas de auditoria generalmente aceptadas incluye el siguiente requisito:
(1) Eltrabajo de campo debe ser planeado de forma adecuada y supervisado.
(2) El informe del auditor debe precisar si los estados financieros cumplen o no con las normas de
informacién financiera aplicables.
(3) El auditor debe ejercer con debido cuidado profesional.
(4) Las revelaciones informativas de los estados financieros deben ser razonablemente adecuadas.

d. ;Cudl es el cardcter general de las tres normas de auditoria generalmente aceptadas clasificadas como

normas de trabajo?

(1) La competencia, independencia y cuidado profesional de personas que realizan la auditoria.

(2) Criterios para el contenido del informe del auditor sobre estados financieros y declaraciones re-
lacionadas.

(3) Los criterios de planeacion de la auditoria y la recopilacién de datos.

(4) La necesidad de mantener una actitud mental independiente en todos los asuntos relacionados
con la auditoria.

CAPITULO 2 / LA PROFESION DE CONTADOR PUBLICO

41



42

Requerido

Requerido

2-17 (Objetivo 2-7) Las siguientes preguntas tratan sobre las normas de control de calidad.

a. Un despacho de CPC se asegura de forma razonable de cumplir con sus responsabilidades de propor-

cionar servicios conforme a las normas profesionales:

(1) Sicumple con las normas de auditoria generalmente aceptadas.

(2) Sicuenta con un sistema apropiado de control de calidad.

(3) Sirecibe la adhesion de sociedades profesionales que respeten la conducta ética.
(4) Simantiene una actitud de independencia en sus contratos.

b. ;Cudl de los siguientes son elementos de control de calidad que un despacho de CPC debe considerar

al establecer sus procedimientos y politicas de control de calidad?

Administracion de personal Fiscalizacion Desarrollo del contrato
(1) Si Si No
(2) Si Si Si
(3) No Si Si
(4) Si No Si

c. ;Cudl de los siguientes es un elemento del sistema de control de calidad que un despacho de CPC de-

be considerar al establecer sus politicas de control de calidad y procedimientos?
(1) Cumplir con las leyes y regulaciones.

(2) Uso de técnicas de muestreo estadisticas.

(3) Administracién de personal.

(4) Consideracion del riesgo de auditoria y su importancia.

PUNTOS DE DEBATE Y PROBLEMAS

2-18 (Objetivos 2-2,2-7) Los siguientes comentarios resumen los pensamientos de algunos auditores acer-
ca de la Ley Sarbanes-Oxley y el PCAOB.

La Ley Sarbanes-Oxley es una regulacién innecesaria de la profesion. Los costos de requisitos tales
como informar sobre la eficacia del control interno sobre los estados financieros en gran medida ex-
ceden a los beneficios. Este aumento de costos desalienta a las compaiiias interesadas en emitir accio-
nes que se cotizan en la bolsa de Estados Unidos. La regulacién también da ventaja competitiva a los
despachos nacionales de CPC ya que estan mejor preparados para cumplir con los requisitos adicio-
nales de la ley. Son tres aspectos los que proporcionan la suficiente certeza que las auditorias de cali-
dad se realizan sin la supervision de PCAOB. Estas son las presiones competitivas lo que hacen un tra-
bajo de calidad, responsabilidad legal para un desempeno inadecuado y un cédigo de conducta
profesional que requiere que los despachos de CPC cumplan con las normas de auditoria general-
mente aceptadas.

a. Indique las ventajas y desventajas de los comentarios anteriores.

b. Evalde si la Ley Sarbanes-Oxley y la regulacién del PCAOB valen lo que cuestan.

2-19 (Objetivo 2-7) Para cada uno de los siguientes procedimientos tomados del manual de control de ca-
lidad de un despacho de CPC, identifique el elemento aplicable de control de calidad de la tabla 2-4 .

a. Un andlisis de auditoria y de contabilidad apropiado requiere de materiales de referencia técnicos

adecuados. Cada despacho profesional cuenta con acceso a internet a través de los sitios web de los
despachos a materiales de referencia electrénicos de contabilidad, auditoria, impuestos, SEC y otra
informacion técnica, entre ella, informacién de la industria.

. Cada contrato de auditoria del despacho se entrega al socio y, en la mayoria de las instancias, al di-

rector de la firma. En cada contrato se intenta mantener continuidad de al menos una parte del per-
sonal.

Los miembros del equipo de un contrato de auditoria registran sus firmas electrénicas en un soft-
ware de firmas administrativas del contrato para indicar la terminacién de los pasos especificos del
programa de auditoria. Al término del contrato, el software administrativo no permite archivar el
expediente del contrato hasta que todos los pasos del programa hayan sido firmados de forma elec-
trénica.

. En todas las etapas de cualquier contrato se realiza un esfuerzo en toma de decisiones de auditoria y

contabilidad por todos los niveles del personal profesional. Durante la auditoria se obtienen varias
aprobaciones del director o contador senior.
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e. Ningin empleado puede tener algun interés financiero directo o indirecto, asociaciéon o relaciéon
(por ejemplo, un pariente cercano que atienda a un cliente para tomar una decisién) ni de otra for-
ma que pueda ser adversa para los intereses del despacho.

f. Cada oficina del despacho debe ser visitada por lo menos cada aio por revisores seleccionados por el
director de contabilidad y auditoria. Los procedimientos que deben realizar los revisores se ilustran
en el programa de revision.

g. Los clientes del despacho deben ser analizados en forma continua por el socio de contratos. Estos
pueden ser terminados si las circunstancias indican que existe razén para cuestionar la integridad de
la direccién o de su independencia o si las diferencias de opinién sobre contabilidad y auditoria no
pueden ser reconciliadas. Las dudas con respecto a la relacion cliente-auditor deben ser analizadas de
inmediato con el director de contabilidad y auditoria.

h. Cada uno de los socios deben presentar nominaciones de aquellas personas que desean sean con-
sideradas para ingresar a la firma con el cardcter de socios. Para serlo, una persona debe haber
mostrado un alto grado de competencia técnica, motivacion, integridad individual y criterio,
ademds del deseo de ayudar a que el despacho progrese mediante el cumplimiento eficiente de las
responsabilidades de trabajo a que sea asignado.

i. Mediante la continua evaluacién de los empleados y programa de consultoria, y a través de los pro-
cedimientos de control de calidad tal como los establece el despacho, las necesidades educativas se
analizan y modifican los programas de capacitacién formal del personal para ajustarse a las cam-
biantes necesidades. Al término de las revisiones de la oficina de prictica, se resumen las aparentes
deficiencias de contabilidad y auditoria y se informan al director del personal.

2-20 (Objetivos 2-2, 2-3, 2-5) La Mobile Home Manufacturing Company es auditada por los contadores
Rossi and Montgomery. Mobile Home ha decidido emitir acciones en la bolsa y desea que Rossi and Mont-
gomery realice todo el trabajo de auditoria necesario para satisfacer los requerimientos que requiere la
SEC. El despacho de CPC nunca antes habia tenido un cliente que cotice en la bolsa.

a. ;Cudles son las implicaciones éticas que Rossi and Montgomery tienen al aceptar el contrato?

b. Enumere los problemas adicionales que confrontarian los auditores cuando ellos lo registren en la
SEC a diferencia de tratar con un cliente de auditoria regular.

2-21 (Objetivo 2-5) Ray, propietario de una compania pequefia, ha pedido al CPC Holmes que realice una
auditoria de los libros de la compania. Ray le coment6 al contador que debia terminar la auditoria justo a
tiempo para presentar los estados financieros auditados a un banco como parte de una solicitud de un
préstamo. De inmediato, Holmes acept6 el compromiso y convino en entregar un informe de auditoria
dentro de 3 semanas. Ray convino en pagar a Holmes una comision fija més una bonificacion si se otorga-
ba el préstamo.

Holmes contraté a dos estudiantes de contabilidad para que realizaran la auditoria y dedicé varias
horas a decirles exactamente lo que deberian hacer. También les pidié que no dedicaran mucho tiempo a
revisar los controles y mejor se concentraran en verificar la precision matemdtica de los libros y resumir los
datos incluidos en los registros contables que apoyaran los estados financieros de Ray. Los estudiantes siguie-
ron las instrucciones y después de dos semanas entregaron a Holmes los estados financieros que no
incluian notas. Holmes revisé los estados financieros y prepar6 un informe de auditor sin salvedades. El
informe no hizo referencia a las normas de informacion financiera aplicables ni a su aplicacion consistente.

Describa de forma breve cada una de las 10 normas de auditoria generalmente aceptadas e indique cémo
las acciones de Holmes ocasionaron que no se cumpliese con cada norma.
Organice su respuesta como sigue:*

Acciones de Holmes que ocasionaron

Breve descripcion de las GAAS el incumplimiento de las GAAS

2-22 (Objetivo 2-1) Un CPC local, que ha ejercido por varios anos, recientemente conocié a unos repre-
sentantes de un proveedor de servicio de internet interesados en desarrollar un sitio web para la préctica
de CPC. El contador ha sido renuente a desarrollar un sitio en internet, pero tiene voluntad de aprender un
poco mds acerca de los tipos de informacién y de los recursos que los CPC proporcionan a través de los si-
tios de internet antes de tomar una decision final.

Describa los tipos de recursos y los vinculos web que los CPC proporcionan en sus sitios web.

b. Indique las razones por las cuales los despachos de CPC invierten sus recursos para crear complica-
dos sitios de internet.

c. Explique como internet puede ser una herramienta ttil para la prictica de auditoria y contabilidad
de los despachos de CPC.

*Adaptado del AICPA
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PROBLEMA DE INTERNET 2-1: CPA VISION PROJECT

Referencia al sitio CW. El CPA Vision Project es para ayudar a “que la profesién del CPC permanezca en la
cumbre de la curva del cambio”. Con aportacién de contadores certificados de todo el pais, el CPA Vision
Project ha creado una visién comprehensiva e integrada del futuro de la profesion. Este problema requiere
que los estudiantes utilicen internet para 1) investigar CPA Vision Statement, 2) investigar las ocho fuerzas
que afectan a la profesion, y 3) responder a las preguntas “;Qué se entiende por la progresion de la cadena
del valor econémico y cémo los CPC van a cumplirla?”
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OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Luego de estudiar el presente
capitulo, usted podra:

INFORMES DE AUDITORIA

EL INFORME DE AUDITORIA ESTUVO A TIEMPO, PERO, ;A QUE COSTO?

El despacho de CPC Halvorson & Co. fue contratado como auditor por Machinetron, Inc., una empre-
sa que manufactura tornos de alta precisién computarizados. Al Trent, su duefio, pensé que Machinetron
ya estaba lista para cotizar en la bolsa por lo que contraté a Halvorson para que llevara a cabo la audi-
toria respectiva y asistiera a su firma en la preparacién de su registro para una oferta de activos finan-
cieros.

Debido a que las maquinas de Machinetron eran grandes y complejas, también eran caras. Cada venta
fue negociada directamente porTrent y las ventas a menudo se llevaban varios meses. Como resultado,
el registro inapropiado de una 0 mas maquinas podria representar una declaracion inexacta de los es-
tados financieros.

El socio a cargo de la auditoria de Machinetron era Bob Lehman, quien contaba con una vasta experien-
cia en auditar empresas de manufactura. Bob reconocia el riesgo de registrar impropiamente las ventas
e insistia que su personal corroborara todas las cuentas por cobrar a fin de afo directamente con los
clientes. Lehman realizd su propia revision de los expedientes de la auditoria de Machinetron el mismo
dia que Trent pretendia registrar la empresa para hacer efectiva la oferta piblica inicial. Lehman notd
que una cuenta por cobrar sobre una venta de fin de afio estaba soportada por un fax, en lugar de la
acostumbrada confirmacién por escrito. Aparentemente, las relaciones con ese cliente eran “sensibles”
y Trent habia desalentado al grupo de la auditoria de comunicarse con él.

Al final del dia, se celebrd una reunion en la oficina de Machinetron a la que asistieron Lehman, Trent, el
suscriptor de la oferta de los valores y el abogado de la compaiiia. Lehman indic6 que era indispensable
sustentar esa cuenta por cobrar con una forma mas vélida de confirmacion. Al escuchar esta sugeren-
cia, Trent perdi6 los estribos. El abogado de Machinetron tuvo que intervenir para calmarlo. Ademas,
ofreci6 escribir una carta a Halvorson & Co., en la cual indicaria su posicién y que un fax tenia sustancia
juridica a manera de respuesta valida de confirmacién. Lehman, que sentia una tremenda presion sobre
él, aceptd la sugerencia y firmd aprobando una opinion sin salvedades de la auditoria.

A los seis meses de la oferta, Machinetron emitié una declaracion en la que aseguraba que los ingresos
correspondientes al afio anterior se habian sobrevalorado como resultado de haber registrado impropia-
mente algunas ventas, entre ellas la venta sustentada con la confirmacién por fax. La respectiva revision
de la SEC reveld que el fax habia sido enviado por el mismo Trent y no por el cliente. Halvorson & Co. tu-
vo que retirar su informe sin salvedades de la auditoria pero ya era demasiado tarde para evitar el dafio
a los inversionistas. Por lo tanto, la firma de CPC fue obligada a pagar una cuantiosa suma por dafos y
perjuicios. Bob Lehman, a quien se le prohibié ejercer a nombre de la SEC, posteriormente abandond la
practica de la contaduria pablica.

Describir las partes que
componen un informe de
auditoria estdndar sin
salvedades.

Especificar las condiciones
indispensables para emitir
un informe de auditoria
estdndar sin salvedades.

Comprender los informes
combinados de los
estados financieros y de
control inferno sobre los
informes financieros de la
seccion 404 de la Ley
Sarbanes-Oxley.

Describir las cinco
circunstancias de las que
es adecuado un informe
sin salvedades con un
pdrrafo explicativo o una
redaccién modificada.

Identificar los tipos de
informes de auditoria que
se pueden expedir que no
justifican una opinién sin
salvedades.

Explicar como la
importancia relafiva afecta
las decisiones en el
informe de la auditoria.

Redactar apropiadamente
informes de auditoria
modificados bajo diversas
circunstancias.

Determinar el informe de
auditoria adecuado para
una situacion determinada
de auditoria.

Analizar el efecto del
comercio electrénico sobre
los informes de auditoria.



os informes son esenciales para cualquier compromiso de auditoria o certeza de cumplimiento
Lpuesto que comunican los hallazgos del auditor. Los usuarios de los estados financieros depen-
den del informe del auditor para tener certeza sobre los estados financieros de la compaiiia. Como lo
ilustra la vifieta al principio de este capitulo, es muy probable que al auditor se le impute responsabi-
lidad por un informe de auditoria impreciso.

El informe de auditoria es el paso final de un proceso completo de auditoria. El motivo para
estudiarlo en esta seccidon es permitir una referencia a los distintos informes de auditorfa que irdn
acumuldndose como evidencia a lo largo del texto. Estos conceptos de evidencia tendran mayor sig-
nificado cuando se comprendan la forma y el contenido del producto final de la auditoria. Comenza-
mos describiendo el contenido del informe de auditoria.

INFORME DE AUDITORIA ESTANDAR SIN SALVEDADES

Partes del informe de
auditoria estdndar sin
salvedades

OBJETIVO 3-1

Describir las partes que
componen un informe de
auditoria estdndar sin
salvedades.

A fin de permitir a los usuarios entender el lenguaje de los informes de auditoria, las normas profe-
sionales de la AICPA ofrecen un estilo uniforme de redaccion, como se puede observar en el informe
de auditoria estandar sin salvedades de la figura 3-1. Diferentes auditores pueden alterar ligeramente
la redaccion o la presentacién, pero el significado sera finalmente el mismo.

El informe de auditoria estdndar sin salvedades contiene siete partes distintas, etiquetadas en negri-
llas al margen junto a la figura 3-1.

1. Titulo del informe. Las normas exigen que el informe tenga un titulo y que éste contenga la pa-
labra independiente. Por ejemplo, los titulos apropiados serian “informe de auditoria independien-
te”, “informe de auditor independiente”, u “opinién del contador independiente”. El requisito de que
el titulo contenga la palabra independiente tiene la intencion de transmitir a los usuarios que la au-
ditoria fue imparcial en todos los aspectos.

2. Destinatarios del informe de auditoria. El informe normalmente estd dirigido a la compaiiia, a
sus accionistas o al consejo de administracién. En afios recientes, se ha hecho costumbre dirigirlo al
consejo de administracién y a los accionistas para indicar que el auditor es independiente de la com-
paiiia.

3. Pdrrafo introductorio. El primer parrafo del informe cumple tres funciones: primero, presenta
la simple declaracion de que el despacho de CPC realizé una auditoria, que tiene el propésito de dis-
tinguir entre el informe de la compilacién o el informe de revision. El péarrafo del alcance (vea par-
te 4) esclarece lo que significa una auditoria.

Segundo, enumera los estados financieros que fueron auditados, incluidas las fechas del balance
general y los periodos contables del estado de resultados y del estado de flujos de efectivo. En el infor-
me, los términos de los estados financieros deben ser idénticos a los empleados por la administracién
para referirse a ellos. Observe que el informe de la figura 3-1 es sobre estados financieros comparati-
vos, por lo cual es esencial un informe sobre los estados de ambos afios.

Tercero, el parrafo introductorio afirma que los estados son responsabilidad de la administra-
cién, mientras que la del auditor es expresar una opinién sobre los estados fundamentada en la audi-
toria. El propdsito de estos estados es comunicar que la administracion es responsable de seleccionar
los principios de contabilidad generalmente aceptados y de tomar las decisiones de revelacién y de
medicion al aplicar esos principios y al definir las funciones respectivas de la administracién y el au-
ditor.

4. Pdrrafo del alcance. El parrafo del alcance es una afirmacién de hechos en cuanto a lo que el
auditor realiz6 en la auditoria. En primer lugar, este parrafo seiiala que el auditor sigui6 las normas
de auditoria generalmente aceptadas en Estados Unidos. Para la auditoria de una compaiiia publica,
el parrafo debe sefialar que el auditor sigui6 las normas del Public Company Accounting Oversight
Board.

A través de internet pueden encontrarse cada vez mds estados financieros preparados de con-
formidad con los principios de contabilidad de Estados Unidos y auditados segin las normas y los
procedimientos de auditorfa de ese pais. Por consiguiente, la SAS 93 requiere que en el informe se
identifiquen el pais de origen de los principios de contabilidad usados para preparar los estados fi-
nancieros y las normas de auditoria que haya aplicado el auditor
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Informe estdndar sin salvedades sobre estados comparativos

ANDERSON AND ZINDER, P. C.
Contadores Publicos Certificados
Suite 100
Park Plaza East
Denver, Colorado 80110
303/359-0800

Informe de auditoria independiente

A los accionistas de
General Ring Corporation

Hemos auditado los balances generales que se acompanan sobre la empresa General Ring Corpo-
ration de fecha 31 de diciembre de 2005 y 2004, asi como los estados de resultados, ingresos reteni-
dos y flujos de efectivo correspondientes a los afios ya cursados, los cuales son responsabilidad de la
administracion de la Compaiiia. Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre los estados
financieros fundamentada en la auditoria.

Las auditorias se llevaron a cabo de acuerdo con las normas generalmente aceptadas en Estados
Unidos. Dichas normas requieren de planear y ejecutar la auditoria para obtener una seguridad razo-
nable de que los estados financieros prescinden de aseveraciones inexactas. Una auditoria incluye el
examen, a manera de prueba, de la evidencia que sustenta los montos y las divulgaciones de los esta-
dos financieros. También comprende evaluar los principios contables empleados y las estimaciones
relevantes hechas por la administracion tanto como la evaluacidn de la presentacion de los estados
financieros en conjunto. Creemos que nuestras auditorias sentardn una base razonable para funda-
mentar nuestra opinion.

En nuestra opinion los estados financieros mencionados presentan objetivamente, en todos los aspec-
tos relevantes, la posicion financiera de General Ring Corporation hasta el 31 de diciembre de 2005 y
2004, asi como los resultados de sus operaciones y sus flujos de caja para los afios ya cursados de con-
formidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados en Estados Unidos.

ANDERSON AND ZINDER, P. C,, CPC

15 de febrero de 2006

El péarrafo sobre el alcance afirma que la auditoria estd disefiada para obtener una seguridad ra-
zonable para determinar si los estados prescinden de aseveraciones inexactas. La inclusion de la pa-
labra apreciable comunica que los auditores son responsables de buscar las aseveraciones inexactas
significativas, no las menores que no afectan las decisiones de los usuarios. El uso de la palabra se-
guridad razonable tiene la intencién de mostrar que no puede esperarse que una auditoria elimine
completamente la posibilidad de que se “filtre” una aseveracion inexacta en los estados financieros.
Es decir, una auditoria ofrece un alto nivel de certeza pero no es una garantia.

El resto del parrafo del alcance aborda la evidencia acumulada y constata que el auditor cree que
la misma fue apropiada, seguin las circunstancias, para expresar la opinién correspondiente. Las pala-
bras base de prueba indican que se utilizé el muestreo en lugar de la auditoria a cada transaccién y ca-
da monto incluido en los estados. En tanto que el parrafo introductorio del informe expresa que la
administracién es responsable de la preparacion y del contenido de los estados financieros, el parra-
fo sobre el alcance sostiene que el auditor evalta la conveniencia de los principios contables, las esti-
maciones y las revelaciones de los estados financieros y las presentaciones que se ofrecen.

5. Pdrrafo de opinién. El parrafo final del informe estandar contiene las conclusiones del auditor
basadas en los resultados de la auditoria. Esta parte del informe es tan importante que a menudo a la
totalidad del informe de auditoria se le conoce simplemente como la opinién del auditor. El parrafo
de opinién estd formulado como una opinién y no como una declaracién de hechos absolutos o de
garantfa. La intencion es mostrar que las conclusiones se basan en un juicio profesional. La frase en
nuestra opinién indica que puede haber cierto riesgo en la informacién asociada con los estados fi-
nancieros, aun cuando estos hayan sido auditados.

Titulo de informe

Destinatarios del informe de
auditoria

Parrafo introductorio
(Declaracion de hechos)

Parrafo del alcance
(Declaracion de hechos)

Parrafo de opinion
(Conclusiones)

Nombre del despacho de CPC

Fecha del informe de auditoria

(Fecha de terminacién del trabajo

de campo de la auditoria)
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OPINIONES DE LAS
AUDITORIAS INTERNACIONALES

Audit Report Comparison

Condiciones para el informe
de auditoria estdndar sin
salvedades

OBJETIVO 3-2

Especificar las condiciones indis-
pensables para emitir un informe
de auditoria estdndar sin
salvedades.

El parrafo de opinién estd directamente relacionado con la primera y la cuarta normas general-
mente aceptadas para informes de auditoria que se encuentran en la pdgina 34. El auditor debe emi-
tir su opinion acerca de los estados financieros en su conjunto, con una conclusién inclusive acerca
de si la compaiiia sigui6 los principios de contabilidad generalmente aceptados.

Una de las partes controvertidas del informe de auditoria es el significado del término presentar
objetivamente. ;Significan estos términos que, si se aplican los principios de contabilidad general-
mente aceptados, los estados financieros se presentardn objetivamente? ;O es algo mas? Ocasional-
mente los tribunales han concluido que los auditores son responsables de mirar mas alld de los prin-
cipios de contabilidad generalmente aceptados para determinar cudles usuarios podrian ser
enganados, aun cuando se aplicaran tales principios. La mayoria de los auditores cree que los estados
financieros son “presentados objetivamente” cuando éstos se conforman a los principios de contabi-
lidad generalmente aceptados, pero también es necesario examinar la sustancia de las transacciones y
los balances por cualquier posible informacién imprecisa.

6. Nombre del despacho de CPC. El nombre identifica el despacho de CPC o la persona que prac-
ticé la auditoria. Lo normal es que el nombre del despacho sea el que aparezca, toda vez que éste es el
que tendrd la responsabilidad legal y profesional para asegurar que la calidad de la auditoria satisface
las normas profesionales.

7. Fecha del informe de auditoria. La fecha apropiada del informe es aquella en la que el auditor
ha completado los procedimientos de auditoria mds importantes en el campo. Esta fecha es relevan-
te para los usuarios puesto que marca el ultimo dia de responsabilidad del auditor hacia la revisién
de los eventos significativos que ocurrieron después de la fecha de los estados financieros. En el in-
forme de auditorfa de la figura 3-1, el balance general estd fechado 31 de diciembre de 2005 y
el informe de la auditoria el 15 de febrero del 2006. Esto indica que el auditor ha indagado en las
transacciones no registradas y los eventos sustanciales que ocurrieron hasta el 15 de febrero de 2006.

El informe de auditoria estandar sin salvedades que En nuestra opinidn, los estados financieros ofre-
se describe en la seccion precedente se basa en los cen una perspectiva real y objetiva de los asuntos
estandares de auditoria generalmente aceptados en de la compaiia hasta el 31 de diciembre de 2005
Estados Unidos. Los informes de otros paises se y de las utilidades y del flujo de caja durante el
basan en las normas de auditoria que ellos mismos afno que acaba de cursar, que han sido debida-
determinan. Por ejemplo, el parrafo de opinion de un mente elaborados de conformidad con la United
informe de auditoria emitido en el Reino Unido seria Kingdom Companies Act de 1985.

como sigue:

Se elabora el informe de auditoria estdndar sin salvedades cuando se satisfacen las siguientes condi-
ciones:

1. Todos los estados —balance general, estado de resultados, estado de utilidades retenidas y
estado de flujos de efectivo— estan incluidos en los estados financieros.

2. Las tres normas generales se han aplicado en todos los aspectos del contrato.

3. Se ha acumulado suficiente evidencia y el auditor ha llevado a cabo su compromiso de tal
manera que le permite concluir que se han cubierto las tres normas del trabajo de campo.

4. Los estados financieros se han presentado conforme a los principios de contabilidad gene-
ralmente aceptados. Esto también significa que las revelaciones pertinentes se han incluido
en los pies de nota y en otras partes de los estados financieros.

5. No hay circunstancias que requieran incluir un parrafo explicativo sobre la modificacién
de la redaccion empleada en el informe.

Si se satisfacen dichas condiciones, se emite el informe estdndar de auditoria sin salvedades como
aparece en la figura 3-1. En ocasiones, a este informe se le conoce como la opinién limpia, ya que no
existen circunstancias que requieran alguna salvedad o modificar la opinién del auditor. Sin embar-
g0, en casi todos los casos, las companias hardn los cambios conducentes a los registros de contabili-
dad a fin de evitar una salvedad o una modificacién por parte del auditor.

Sialguno de los cinco requisitos del informe de auditoria estdndar sin salvedades no se satisface,
entonces no se emite el informe estdndar sin salvedades. La figura 3-2 indica las categorias de los in-
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Cuatro categorias de los informes de auditoria

Las cinco condiciones comprendidas en la pagina 48 se han cumplido
Estandar

sin salvedades

Se practicé una auditoria completa con resultados satisfactorios y
los estados financieros se presentaron objetivamente, pero el auditor
cree que es importante o necesario ofrecer mayor informacién

Sin salvedades
con pérrafo explicativo o
redaccién modificada

El auditor concluye que los estados financieros fueron presentados
objetivamente, pero el alcance de la auditoria se ha restringido
notoriamente, o que no se cumplieron los principios de contabilidad
generalmente aceptados al preparar los estados financieros

Con salvedades

El auditor concluye que los estados financieros no se presentaron ob-
Adverso, negativo jetivamente (adverso) o que no estd en posicion de emitir una

o con rectificacion opinion en cuanto a si los estados financieros se presentaron objeti-
vamente (rectificacion) o que no es independiente (rectificacion)

formes de auditoria que pueda presentar el auditor. Las desviaciones del informe estdndar sin salve-
dades son considerablemente mayores en severidad conforme se desciende en el esquema de la figu-
ra. Los usuarios del estado financiero normalmente estarian mds preocupados de tener una opinién
adversa o negativa que un informe sin salvedades con un pérrafo explicativo. Estas otras categorias de
los informes de auditoria se abordan en las siguientes secciones.

INFORME COMBINADO DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y DE CONTROL INTERNO SOBRE
LOS INFORMES FINANCIEROS DE LA SECCION 404 DE LA LEY SARBANES—OXLEY

Como se explicd en el capitulo 1, la seccién 404 de la Ley Sarbanes-Oxley exige que el auditor de una
compaiia publica corrobore el informe de la administracion sobre la eficacia de los controles inter-
nos sobre los estados financieros. La norma de auditoria 2 del PCAOB requiere que la auditoria del
control interno sea integrada a la de los estados financieros. Sin embargo, el auditor puede emitir
dichos informes por separado o en un informe combinado, tal como se muestra en la figura 3-3
(p- 50). El informe combinado de los estados financieros y del control interno sobre los informes
financieros se refiere tanto a los estados financieros como al informe administrativo del control in-
terno sobre los informes financieros:

+ El pérrafo introductorio, el parrafo sobre el alcance y el de opinién se modificaron para incluir
una referencia al informe administrativo del control interno sobre los informes financieros.

+ El parrafo introductorio y el de opinién también remiten al marco utilizado para evaluar el con-
trol interno.

+ En el informe se incluye un parrafo después del parrafo sobre el alcance que define el control in-
terno sobre los informes financieros.

+ Ademas, el informe incluye un parrafo(adicional antes del de opinién que trata sobre las limita-
ciones inherentes del control interno.

* A pesar de que la opinién de auditoria de los estados financieros trate sobre multiples periodos
de informes, las aserciones de la direccion sobre la eficacia de control interno es a partir del cie-
rre del afio fiscal més reciente.

OBJETIVO 3-3

Comprender los informes
combinados de los estados
financieros y de control inferno
sobre los informes financieros
de la seccion 404 de la Ley
Sarbanes—Oxley.
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Los informes combinados que se muestran en la figura 3-3 son una opinién sin salvedades en los es-
tados financieros y en la evaluacién administrativa de la eficacia del control interno sobre los estados
financieros. El auditor puede emitir una opinidn calificada, una opinién adversa o una negacién de
opinién sobre las aseveraciones de la administracién con respecto al control interno o a la eficacia in-
terna del mismo sobre los estados financieros. Las condiciones que requiere el auditor para emitir un
informe diferente a una opinidn sin salvedades en la evaluacién administrativa del control interno o
de la eficacia operativa de éste se estudian en el capitulo 10, junto con los efectos de estas condiciones
en la redaccion del informe de auditoria del control interno sobre los informes financieros.

Informe combinado de los estados financieros y del control interno sobre
los informes financieros

INFORME DE UN DESPACHO INDEPENDIENTE DE CP REGISTRADOS

Parrafo Hemos auditado los balances generales adjuntos de Westbrook Company, Inc., al 31 de diciembre de
introductorio 2005 y 2004 y los estados de resultados relativos, capital social, ingresos completos y flujos de efectivo
de cada uno de los afios de un periodo de tres que concluyeron el 31 de diciembre de 2005. También
hemos auditado las aserciones de la administracion incluidas en el informe de la direccion adjunto
sobre la eficacia del control interno que la empresa Westbrook Company, Inc., mantuvo sobre los infor-
mes financieros al 31 de diciembre de 2005, con base en los criterios establecidos en Internal Control-
Integrated Framework emitido por el Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO, Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway). Estos esta-
dos financieros son responsabilidad de la direccion de la compaiia. Ademads, es responsable de man-
tener un control interno eficaz sobre los informes financieros y de la evaluacion de la eficacia del con-
trol interno sobre los estados financieros. Nuestra responsabilidad es emitir una opinion sobre dichos
estados financieros, sobre la evaluacion de la direccion y sobre la eficacia del control interno de la
compaiiia sobre los informes financieros con base en nuestras auditorias.

Parrafo sobre Hemos conducido nuestras auditorias de acuerdo con las normas del Public Company Accounting
el alcance Oversight Board de Estados Unidos. Dichas normas requieren que planifiquemos y realicemos la audi-
toria para tener la seguridad razonable sobre el hecho de que los estados financieros estén libres de
errores apreciables y que el control interno eficaz sobre los informes financieros se mantuvo en todos
los aspectos pertinentes. Nuestra auditoria de los estados financieros incluye el examen, sobre bases
de prueba, evidencias que soporten los montos y las revelaciones en los estados financieros, evalua-
cion de los principios de contabilidad utilizados y los célculos significativos que hizo la direccion, asi
como evaluar la presentacion global de los estados financieros. Nuestra auditoria de control interno
sobre los informes financieros incluye el resultado del conocimiento del control interno sobre los infor-
mes financieros, de la evaluacion de la direccidn, de la prueba y evaluacion del disefio y de la eficacia
operativa del control interno, y realizar otros procedimientos que consideremos necesarios en diferetes
circunstancias. Creemos que nuestras auditorias proporcionan una base razonable para fundamentar
nuestra opinion.

Parrafo de El control interno de una compania sobre los informes financieros es un proceso disefiado para pro-

definicion veer un nivel de seguridad razonable con respecto a la confiabilidad de un informe financiero y la pre-
paracion de los estados financieros con fines externos de acuerdo con los principios de contabilidad
generalmente aceptados. El control interno de una compaiiia sobre los informes financieros incluye las
politicas y procedimientos que 1) pertenecen al mantenimiento de registros que, en detalle razonable,
reflejan en forma precisa y objetiva las operaciones y disposiciones de los activos de la compaiiia;
2) proporcionen una seguridad razonable de que las operaciones se registran de una manera que
permite la preparacion de los estados financieros segtin los principios de contabilidad generalmente
aceptados, y que los recibos y erogaciones de la compaiiia sélo se realicen previa autorizacion de
la administracién y direccion de la misma; y 3) proveer una certeza razonable con respecto a la pre-
vencion o a la deteccidon oportuna de adquisiciones, usos o disposiciones no autorizadas de los activos
de la compaiiia que pudieran tener un efecto sustancial en los estados financieros.

Parrafo con Debido a sus limitaciones inherentes, el control interno sobre los informes financieros puede no
limitaciones prevenir o detectar errores. Ademas, las proyecciones de cualquier evaluacion sobre la eficacia en
inherentes periodos futuros estan sujetas al riesgo de que el control interno pueda ser inadecuado debido a los
cambios en las condiciones, o que el grado de cumplimiento con las politicas y procedimientos se

deteriore.
Parrafo de En nuestra opinion, los estados financieros mencionados presentan de manera objetiva, en todos los
opinion aspectos sustanciales, la posicion financiera de Westbrook Company, Inc,, al 31 de diciembre de 2005

y 2004, y los resultados de operaciones y sus flujos de efectivo de cada uno de los aios de un periodo
de tres que concluyen el 31 de diciembre de 2005, de conformidad con los principios de contabilidad
generalmente aceptados en Estados Unidos. Ademas, en nuestra opinidn, la administracion de
Westbrook Company mantuvo un control interno eficaz sobre los informes financieros al 31 de diciem-
bre de 2005, lo cual consta de forma objetiva, en todos los aspectos sustanciales, con base en los cri-
terios establecidos en el Internal Control-Integrated Framework emitidos por el Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO).
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INFORME DE AUDITORIA SIN SALVEDADES CON PARRAFO
EXPLICATIVO O TEXTO MODIFICADO

Lo que resta de este capitulo tratard sobre los informes de auditoria de los estados financieros que no
sean los informes estdndar sin salvedades. En algunas situaciones se emite un informe de auditoria
sin salvedades sobre los estados financieros, pero la redaccion es diferente a la del informe estandar.
El informe de auditoria sin salvedades con parrafo explicativo o redaccién modificada cumple con
los criterios de una auditoria completa con resultados satisfactorios y estados financieros que se pre-
sentan objetivamente, pero el auditor cree que es importante, o que se requiere, proporcionar infor-
macién adicional. En un informe con salvedades, adverso o de negacidn, el auditor no cuenta con
una auditoria satisfactoria o no esta satisfecho de que se presenten razonablemente los estados finan-
cieros.

Las siguientes son las causas mds importantes de la adicién de un parrafo explicativo o una mo-
dificacién en la redaccion del informe estandar sin salvedades:

+ Inconsistencia de aplicacion de los principios de contabilidad generalmente aceptados.
+ Duda considerable sobre el negocio en marcha.

+ El auditor conviene en una desviacién de los principios de contabilidad promulgados.
+ Importancia de un asunto.

+ Informes que involucran a otros auditores.

Los primeros cuatro informes requieren de un pérrafo explicativo. En cada caso, los tres parrafos del
informe normal se incluyen sin modificacién y un parrafo explicativo por separado sigue a continua-
ci6n del pérrafo de opinién.

Sélo los informes que involucran a otros auditores utilizan un informe con redaccién modificada.

La segunda norma de informes requiere que el auditor preste atencion a las circunstancias en las que
no se hayan observado en forma consistente los principios de contabilidad en el periodo actual en re-
lacién con el periodo anterior. Los principios de contabilidad generalmente aceptados requieren que
los cambios en los principios de contabilidad, o su método de aplicacién, sean para mejorar el prin-
cipio y que la naturaleza y efecto del cambio se revele de forma adecuada. Cuando ocurran dichos
cambios importantes, el auditor debe modificar el informe agregando un pérrafo explicativo después
del parrafo de opinién que se refiere de la naturaleza del cambio e indica al lector la nota en la que se
aborda este cambio. La importancia del cambio se evaltia con base en el afio en que entr6 en vigor el
cambio. Un pérrafo explicativo se requiere para los cambios voluntarios y los cambios requeridos de-
bido a un nuevo pronunciamiento de contabilidad. En la figura 3-4 se presenta este parrafo expli-
cativo.

Pdrrafo explicativo debido a un cambio en un principio de contabilidad

INFORME DE AUDITOR INDEPENDIENTE
(Mismos parrafos introductorios, de alcance y de opinién del informe normal)

Tal como se expuso en la nota 8 de los estados financieros, la compania cambid su método de célculo
de depreciacion en 2005.

Queda implicito en el parrafo explicativo de la figura 3-4 que el auditor estd de acuerdo con lo
apropiado del cambio introducido en los principios de contabilidad. Si el auditor no esta de acuerdo,
el cambio es considerado como una violacién a los principios de contabilidad generalmente acepta-
dos, y su opinién debe ser con salvedad.

Consistencia versus comparabilidad El auditor debe ser capaz de distinguir entre los cambios que
afecten la consistencia y aquellos que pueden afectar la comparabilidad, mas no la consistencia. Los

OBJETIVO 3-4

Describir las cinco circunstancias
en las que es adecuado un infor-
me sin salvedades con un pdrrafo
explicativo o una redaccién modi-
ficada.

Inconsistencia en la
aplicacion de los GAAP

Cuarto parrafo:
parrafo explicativo
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Duda sustancial sobre
un negocio en marcha

;FIN DEL PARRAFO EXPLICATIVO
DE CONSISTENCIA?

siguientes son ejemplos de cambios que afectan la consistencia y, por lo tanto, requieren de un pérra-
fo explicativo si son importantes:

1. Cambios en los principios de contabilidad, tales como un cambio en la valuacién de inven-
tarios de PEPS a UEPS.

2. Cambios en las entidades de las que se informa, tales como la inclusion de otra compaiia
en los estados financieros combinados.

3. Correcciones de errores que implican principios, esto es, cambio de un principio de conta-
bilidad que generalmente no es aceptable a uno que si lo es, lo cual incluye la correccién del
error resultante.

Cambios que afectan la comparabilidad pero no la consistencia, por lo cual no necesitan ser inclui-
dos en el informe de auditoria:

1. Cambios en un célculo, tales como una reduccién en la vida de un activo para propésitos
de depreciacion.

2. Correcciones de errores que no involucran principios, tales como un error matemético del
aflo anterior.

3. Variaciones en el formato y presentacién de la informacion financiera.

4. Cambios debido a operaciones o sucesos considerablemente diferentes, tales como nuevos
proyectos de investigacion, desarrollo o venta de una subsidiaria.

Las partidas que afectan de forma importante la comparabilidad de los estados financieros general-
mente requieren ser declarados en las notas. Tal vez se requiera de un informe de auditoria con salve-
dades por declaraciones inadecuadas si el cliente se rehtisa a declarar de forma correcta las partidas.

Aun cuando el objetivo de una auditoria no sea evaluar la salud financiera del negocio, el auditor tie-
ne la responsabilidad de evaluar si la compaiia puede continuar operando como un negocio en mar-
cha. SAS 59 (AU 341) aborda este problema bajo el titulo The Auditor’s Consideration of an Entity’s
Ability to Continue as a Going Concern. Por ejemplo, la existencia de uno o mas de los siguientes fac-
tores causa incertidumbre acerca de la capacidad de una compania de continuar como negocio en
marcha:

1. Pérdidas operativas significativas recurrentes o deficiencias en el capital de trabajo.

2. Incapacidad de la compania para pagar sus obligaciones a su vencimiento.

3. Pérdida de clientes importantes u ocurrencia de catastrofes para las que no existe seguro,
como los terremotos o inundaciones, o dificultades laborales inusuales.

4. Procesos legales, legislacion o asuntos similares que hayan ocurrido y que pudieran anular
la capacidad de funcionamiento de la entidad.

En tales situaciones, la preocupacién del auditor radica en la posibilidad de que el cliente no pueda
ser capaz de continuar sus operaciones o de cumplir con sus obligaciones por un periodo razonable.
Para este proposito, se considera un periodo razonable no mayor a un afo desde la fecha en que los
estados financieros se estdn auditando.

El Auditing Standards Board ha emitido una propues-
ta al PCAOB para eliminar el parrafo explicativo sobre
consitencia. EI ASB cree que el parrafo explicativo
duplica las ya requeridas revelaciones de la direccion
acerca de los cambios de contabilidad conforme a
las GAAP y reduciria la informacion explicativa que
puede ser incluida en el informe del auditor. EI ASB
propone eliminar el parrafo explicativo de consisten-
cia en todos los cambios de contabilidad, pero tam-
bién proporciona una alternativa para eliminar el pa-
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rrafo explicativo de consistencia sélo en los casos de
cambios de contabilidad obligatorios.

Si el parrafo de consistencia se elimina, no seria
el primer pdrrafo explicativo eliminado debido a su
duplicidad en la revelacion de la direccion. El anterior
parrafo explicativo por incertidumbres sustanciales
que se requeria, como el litigio, se elimind parcial-
mente por SAS 79 debido a informacion de incerti-
dumbres divulgadas por la direccion.



Parrafo explicativo por una duda considerable sobre un
empresa en marcha

INFORME DE AUDITOR INDEPENDIENTE

(Mismos parrafos introductorios, de alcance y de opinién del informe normal)

Los estados financieros adjuntos han sido preparados bajo el supuesto de que Fairfax Company conti-
nuara como empresa en marcha. Tal como lo indica la nota 11 de los estados financieros, Fairfax Com-
pany ha sufrido pérdidas recurrentes en sus operaciones y padece una deficiencia de capital neto que
obliga a tener grandes dudas sobre la capacidad de la compaiiia para continuar en operacion. Los pla-
nes de la direccion sobre estos asuntos también se describen en esa nota. Los estados financieros no
incluyen ningun ajuste que pudiera resultar de esta incertidumbre.

Cuando el auditor concluye que existen dudas sustanciales sobre la capacidad de la entidad para
continuar con sus operaciones, se requiere de una opinion sin salvedades con un parrafo explicativo,
independiente de las revelaciones de los estados financieros. La figura 3-5 muestra un ejemplo en el
cual existe una duda sustancial sobre un negocio en marcha.

La SAS 59 permite, pero no lo exige, una negacién de opinién, también conocida como absten-
ci6n de opinién, cuando existe una duda sustancial acerca de un negocio en marcha. Los criterios
para emitir una negacién o abstencion de opinién en lugar de agregar un parrafo explicativo no se
mencionan en las normas, por lo que, en la practica, este tipo de opinién raras veces se emite. Un
ejemplo por el cual se emite una negacién es cuando una dependendencia regulatoria, como la Envi-
ronmental Protection Agency, considera una severa sancioén en contra de la compaiia v, si los proce-
dimientos resultan desfavorables, la compaiia se vera forzada a liquidarse.

La regla 203 del AICPA, Cédigo de Conducta Profesional, dispone que, en situaciones inusuales, la des-
viacién de un principio de contabilidad promulgado por un organismo designado por el AICPA pa-
ra establecer principios de contabilidad, quizds no requiera de una opinién con salvedad o adversa.
Sin embargo, para justificar una opinion sin salvedades, el auditor queda satisfecho al explicar, en un
pérrafo o parrafos por separado en el informe de auditoria, que adherirse al principio hubiese oca-
sionado un resultado engafioso de la situacién.

Bajo ciertas circunstancias, el CPC suele hacer hincapié en asuntos especificos relativos a los estados
financieros aunque pretenda expresar una opinién sin salvedades. Por lo regular, dicha informa-
cién explicativa deberia ser incluida en un pérrafo por separado en el informe. Ejemplos de infor-
macion explicativa que el auditor deberia informar como relevante de un asunto incluyen los
siguientes:

+ Existencia de operaciones significativas de partes relacionadas.

+ Sucesos importantes ocurridos después del balance general.

+ Descripcién de asuntos de contabilidad que afectan la comparabilidad de los estados financieros
con los de afos anteriores.

+ Incertidumbres importantes reveladas en las notas.

Cuando un CPC confia en un despacho de CPC diferente para realizar parte de la auditoria, lo cual
es comun cuando un cliente cuenta con varias sucursales o subdivisiones, el despacho de CPC prin-
cipal tiene tres alternativas. Solo la segunda consiste en un informe sin salvedades con redaccién
modificada.

1. No mencionarlo en el informe de audiforia Cuando no se hace referencia al otro auditor, se da una
opinion sin salvedades normal, a menos que otras circunstancias requieran una desviacién. Este en-
foque se sigue de forma regular cuando el otro auditor audit6 una parte poco importante de los in-
formes, es conocido o supervisado de cerca por el auditor principal, o éste ha analizado minuciosa-
mente el trabajo del primero. El otro auditor sigue siendo responsable de su informe y trabajo en
caso de un ligitio o una accién de la SEC.

2. Mencionarlo en el informe (informe con redaccién modificada) Este tipo de informe se llama in-
forme u opinién compartida. Un informe compartido sin salvedades es apropiado cuando es poco

Cuarto parrafo:
parrafo explicativo

El auditor conviene en una
desviacion de un principio
promulgado

Importancia de un asunto

Informes que involucran a
otros auditores
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Parrafo introductorio:
redaccion modificada

Parrafo sobre alcance:
redaccion modificada

Parrafo de opinion:
redaccion modificada

Informe compartido sin salvedades

INFORME DE AUDITOR INDEPENDIENTE

Accionistas y Consejo de Directores
Washington Felp
Midland, Texas

Hemos auditado el balance general consolidado adjunto de Washington Felp al 31 de julio de 2005 y
2004, y los estados consolidados de resultados correspondientes, utilidades retenidas y flujos de efec-
tivo de los afios concluidos en las fechas indicadas. Dichos estados financieros son responsabilidad de
la direccién de la Compaiiia. Nuestra responsabilidad es emitir una opinién sobre estos estados finan-
cieros basados en nuestras auditorias. No auditamos los estados financieros de Stewart Pane y Ligh-
ting, una subsidiaria consolidada en la que la Compaiiia tenia una participacion accionaria de 84% al
31 de julio de 2005, cuyos estados reflejan activos totales de $2,420,000 y $2,237,000 al 31 de julio de
2005 y 2004, respectivamente, e ingresos totales por $3,458,000 y $3,121,000 en los afos concluidos
en ese periodo. Tales estados fueron auditados por otros profesionales cuyo informe nos ha sido entre-
gado, y nuestra opinidn, en cuanto a lo que se refiere a los montos incluidos por Stewart Pane y Ligh-
ting, se basa Ginicamente en ese informe.

Hemos realizado nuestras auditorias conforme a las normas de auditoria generalmente aceptadas en
Estados Unidos. Estas normas requieren que planifiquemos y realicemos la auditoria para obtener una
certeza razonable sobre si los estados financieros estan libres de errores importantes. Una auditoria in-
cluye el examen, basado en pruebas, de datos que apoyen los montos y manifestaciones de los esta-
dos financieros. También incluye la evaluacion de los principios de contabilidad utilizados en calculos
significativos que hace la direccion, asi como la evaluacion de la presentacion global de los estados fi-
nancieros. Creemos que nuestras auditorias y el informe de otros auditores proporcionan una base ra-
zonable para emitir nuestra opinion.

En nuestra opinion, basada en nuestras auditorias y en el informe de otros auditores, los estados finan-
cieros consolidados mencionados presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes, la
posicion financiera de Washington Felp al 31 de julio de 2005 y 2004, y los resultados de sus operacio-
nes y de sus flujos de efectivo en los aiios concluidos en las fechas indicadas de conformidad con los
principios de contabilidad generalmente aceptados de Estados Unidos.

16 de septiembre

de 2005 Farn, Ross & Co.
Contadores Publicos
Certificados Dallas, Texas

préctico analizar el trabajo de otro auditor o cuando la parte de los estados financieros auditados por
otro CPC es importante en relacién con el conjunto. Un ejemplo de un informe compartido que no
debe interpretarse como una salvedad se presenta en la figura 3-6. Observe que en el informe no se
incluye un pdrrafo separado que se refiera a la responsabilidad compartida, ni tampoco en el parra-
fo introductorio, sino que se refiere al otro auditor en los parrafos sobre alcance y opinién. Note tam-
bién que las porciones de los estados financieros auditados por el otro auditor pueden constar como
porcentajes o montos absolutos.

3. Salvedad en la opinidn Una opinion con salvedad o negacion, de acuerdo con su importancia, se
decide si el auditor no estd dispuesto a asumir ninguna responsabilidad del trabajo de otro auditor.
El auditor principal también puede decidir que se requiere una salvedad en el informe global si el
otro auditor incluy¢ salvedades en su parte de la auditoria. Las opiniones con salvedades y las nega-
ciones se estudiardn en una seccién posterior.

CONDICIONES QUE REQUIEREN DESVIACION DE UN INFORME DE AUDITORIA

SIN SALVEDADES

OBJETIVO 3-5

Identificar los tipos de informes de
auditoria que se pueden expedir
que no justifican una opinién sin
salvedades.

Es importante que los auditores y lectores de los informes de auditoria entiendan las circunstancias
en las cuales un informe sin salvedades es inadecuado y el tipo de informe emitido en cada cir-
cunstancia. En el estudio de los informes de auditoria que se desvian de una opinioén sin salvedades,
existen tres categorias vinculadas estrechamente: condiciones que requieren la desviacién de una
opinion sin salvedades, los tipos de opiniones diferentes de las sin salvedades y la importancia.
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En primer lugar, se resumen de forma breve las tres condiciones que requieren una desviacion.
Cada una se aborda con mas profundidad al final del capitulo.

1. Se ha limitado el alcance de la auditoria (limitaciones de alcance) Cuando el auditor no ha acumu-
lado suficiente evidencia para concluir que los estados financieros se presentan de acuerdo con las
GAAP, existe una restriccion de alcance. Existen dos causas de restricciones de alcance: las restriccio-
nes que impone el cliente y las provocadas por circunstancias fuera del control del cliente o del audi-
tor. Un ejemplo de una restriccion del cliente es la negativa de la administracién a permitir que el au-
ditor confirme las cuentas por cobrar importantes o que examine fisicamente el inventario. Un
ejemplo de una restriccion provocada por las circunstancias es cuando no se contrata la auditoria si-
no hasta después de que concluya el afo fiscal del cliente. Quizd no sea posible observar fisicamente
los inventarios, confirmar las cuentas por cobrar o realizar otros procedimientos importantes des-
pués de la fecha del balance general.

2. Los estados financieros no se han preparado de acuerdo con los principios de auditoria general-
mente aceptados (Desviacion de las GAAP) Por ejemplo, si el cliente insiste en aplicar los costos de
reposicién a los activos fijos o los valores del inventario a precio de venta en lugar del costo histérico,
entonces se requiere una desviacion del informe sin salvedades. En este contexto, cuando se hace re-
ferencia a los principios de contabilidad generalmente aceptados, es de especial importancia conside-
rar lo adecuado de todas las revelaciones informativas, incluyendo las notas.

3. Si auditor no es independiente Por lo general, la independencia se determina de acuerdo con la
regla 101 del Cédigo de Conducta Profesional.

Cuando exista cualquiera de las tres condiciones que requiera una desviacién de un reporte sin
salvedades y sea material, se deberd emitir un reporte diferente a un reporte sin salvedades. Los tres
principales tipos de reporte de auditoria se emiten bajo las siguientes condiciones: opinién con sal-
vedades, opinién adversa, denegacion de la opinién. Cuando el auditor carece de independencia, no
se incluye titulo de reporte.

Una opinién con salvedades puede ser resultado de una limitacion del alcance de la auditorfa o no
seguir aplicando los principios de contabilidad generalmente aceptados. Un informe de opinién con
salvedades puede ser utilizado sélo cuando el auditor concluye que, en su conjunto, los estados financie-
ros se presentan objetivamente. Una negacion o un informe adverso deben ser utilizados si el auditor
cree que la condicién que estd siendo reportada es de gran importancia. Por esta razén, una opinién
con salvedades se considera como el tipo menos severo de desviacién de un informe sin salvedades.

Un informe con salvedades puede tomar la forma de una salvedad tanto del alcance como de la
opinidén o sélo de la opinién misma. Se puede presentar una salvedad de alcance y opinién sélo cuando
el auditor no ha podido acumular toda la evidencia que requieren las normas de auditoria general-
mente aceptadas. Por consiguiente, este tipo de salvedad se utiliza cuando el alcance del auditor ha
sido limitado por el cliente o cuando existen algunas circunstancias que impiden al auditor conducir
una auditoria completa. El uso de una salvedad de la opinién sélo se limita a aquellas situaciones en
las cuales los estados financieros no se presentan conforme a las GAAP.

Cuando un auditor emite un informe con salvedad, debe utilizar el término salvo por en el
pérrafo de opinion. Ello implica que el auditor esta satisfecho de que los estados en su conjunto se
presentan de forma correcta “salvo por” un aspecto especifico de ellos. Ejemplos de este tipo se es-
tudiardn mds adelante. Es inaceptable utilizar la frase “salvo por” en algun otro tipo de opinién de
auditoria.

Una opinién adversa se usa sélo cuando el auditor cree que, en su conjunto, los estados financieros
tienen errores importantes o son engafiosos y no presentan de manera objetiva la posicion financiera o
los resultados de las operaciones y flujos de efectivo de conformidad con las GAAP. El informe de
opinién adversa puede surgir sélo cuando el auditor tiene el conocimiento, después de una apropia-
da investigacidn, de la ausencia de conformidad. Esto no ocurre comtinmente, por lo cual la opinién
adversa se emplea s6lo en contadas ocasiones.

Una negacién o abstencién de opinién se emite cuando el auditor no queda satisfecho por la forma
en que se han presentado los estados financieros en su conjunto. La necesidad de negar una opinién
puede surgir debido a una severa limitacion en el alcance de la auditoria o a una relacién no indepen-
diente de conformidad con el Cddigo Profesional de Conducta entre el auditor y el cliente. Cualquiera
de estas situaciones impide al auditor expresar una opinion de los estados financieros en su conjun-
to. Ademids, el profesional tiene la opcidon de emitir una negacién de opinion por un problema actual.

Opinién con salvedades

Opinién adversa

Negacién de opinion
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IMPORTANCIA

OBJETIVO 3-6

Explicar como la importancia
relativa afecta las decisiones
en el informe de la auditoria.

Niveles de importancia

La negacidn se distingue de una opinién adversa en que puede surgir slo por la falta de conoci-
miento del auditor, en tanto que para expresar una opinién adversa el auditor tiene conocimiento de
que los estados financieros no se han presentado objetivamente. Tanto las negaciones como las opi-
niones adversas se utilizan s6lo cuando la condicién es muy importante.

La importancia es una consideracién esencial para determinar el tipo adecuado de informe de un
conjunto determinado de circunstancias. Por ejemplo, si un error no es tan importante con respecto
a los estados financieros de una entidad durante el periodo actual, se puede emitir un informe sin
salvedades. Un ejemplo comun es llevar a gasto inmediato los suministros de oficina en lugar de uti-
lizar la porcién no utilizada en inventario porque el monto es insignificante.

La situacién es completamente diferente cuando los montos son de tal importancia que los es-
tados financieros son afectados, en su conjunto, de manera importante. En dichas circunstancias es
necesario emitir una negaciéon de opinién o una opinién adversa, lo cual dependerd de la naturaleza
del error. En situaciones de menor importancia, una opinién con salvedades es adecuada.

La definicién comun de importancia tal como se aplica en contabilidad y, por consiguiente, a los
informes de auditoria es como sigue:

Un error en los estados financieros puede ser considerado importante si el conocimiento de dicho error afecta-
ria la decision de un usuario razonable, mejor legitimo de los estados.

Al aplicar dicha definicion, se utilizan tres niveles de importancia para determinar el tipo de
opinién que se debe emitir.

Los montos son poco importantes Cuando existe un error en los estados financieros pero es poco
probable que afecte las decisiones de un usuario razonable, se considera que es poco importante; por
consiguiente, se considera una opinion sin salvedades. Por ejemplo, supongamos que la administra-
cién registré un seguro pagado por anticipado como un activo en el afio anterior y decide cargarlo a
gastos en el afio actual para reducir los costos de contabilizacién. La administracién no ha seguido las
GAAP, pero si los montos son pequeios, el error seria poco importante y serfa adecuado un informe
de auditorfa normal sin salvedades.

Los montos son importantes pero no ensombrecen los estados financieros en su conjunto El se-
gundo nivel de importancia se concreta cuando un error en los estados financieros podria afectar la
decision de un usuario, pero los estados en general han sido presentados de manera objetiva y, por lo
tanto, util. Por ejemplo, saber que un gran error en los activos fijos podria afectar la disposicién de
un usuario al otorgar un préstamo a una compaiiia si los activos fueran la garantia. Un error en el
inventario no significa que el efectivo, las cuentas por cobrar y otros elementos de los estados finan-
cieros, o los estados financieros en su conjunto, estén sustancialmente incorrectos.

Para tomar decisiones importantes cuando una condicidon requiere de una desviaciéon de un
informe sin salvedades, el auditor debe evaluar todos los efectos en los estados financieros. Suponga
que el auditor no queda satisfecho sobre la objetividad de la presentacion del inventario cuando debe
decidir sobre el adecuado tipo de opinién. Debido al efecto de un error en el inventario en otras
cuentas y en los totales de los estados, el auditor necesita considerar la importancia del efecto combi-
nado sobre el inventario, el activo circulante total, el capital de trabajo, los activos totales, los im-
puestos sobre la renta, impuestos sobre la renta por pagar, los pasivos circulantes totales, el costo de
ventas, la utilidad neta antes de impuestos y la utilidad neta después de impuestos.

Cuando un auditor concluye que el error es importante pero no distorsiona los estados financie-
ros en su conjunto, es adecuada una opinién con salvedades (mediante el empleo del término “salvo

por”).
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Los montos son tan importantes o tan notorios que estd en duda la imparcialidad de los estados El
nivel mds alto de importancia existe cuando es probable que los usuarios pudieran tomar decisiones
incorrectas si s6lo confian en los estados financieros globales. Si retomamos el ejemplo anterior, si
el inventario es el saldo mayor de los estados financieros, un error grande seria probablemente tan
importante que en el informe del auditor se indicaria que no puede considerarse que los estados
financieros en su conjunto estén expresados de manera objetiva. Cuando el nivel mas alto de impor-
tancia existe, el auditor debe emitir ya sea una negacion de opinién o una opinién adversa, depen-
diendo de las condiciones que existan.

Cuando se determina si una excepcion es muy importante, se considera el grado en que dicha
excepcidn afecta las diferentes partes de los estados financieros. Esto se conoce como excepcion gene-
ralizada. Un error de clasificacion entre efectivo y cuentas por cobrar sélo afecta a esas dos cuentas y,
por lo tanto, no es generalizado. Por otra parte, no registrar una venta importante tiene un efecto
generalizado puesto que afecta las ventas, las cuentas por cobrar, el gasto de impuestos sobre la renta,
los impuestos sobre la renta acumulados y utilidades retenidos, lo cual afecta el activo circulante, los
activos totales, el pasivo circulante, los pasivos totales, el capital contable, el margen de ganancia bru-
tay la utilidad de la operacién.

Cuando los errores se vuelven mas profundos, aumenta la posibilidad de emitir una opinién ad-
versa en lugar de una opinién con salvedades. Por ejemplo, supongamos que el auditor decide que un
error entre el efectivo y las cuentas por cobrar dan como resultado una opinién con salvedades por-
que es importante; no registrar una venta por el mismo monto en délares da por resultado una opi-
nion adversa por su efecto profundo.

Independientemente de la cantidad involucrada, se emite una negacion o abstencién de opinién
si el auditor carece de independencia de conformidad con las reglas del Cédigo de Conducta Profesio-
nal. Este dificil requerimiento refleja la importancia de la independencia de los auditores. Por lo tan-
to, cualquier desviacion de la regla de independencia se considera como sumamente importante. En
la tabla 3-1 se resume la relacion entre la importancia y tipo de opinién que debe emitirse.

Conceptualmente, el efecto de la importancia sobre el tipo de opinién que se debe emitir es directo. Decisiones de importancia

En la practica, decidir sobre la importancia real en una situacién determinada implica una aprecia-
cién dificil. No existen directrices sencillas ni bien definidas que permitan a los auditores decidir
cudndo algo es poco importante, importante o sumamente importante. La evaluacién de la impor-
tancia también depende en que la situacion incluya una falla para seguir aplicando las GAAP o limita-
ci6én de alcance.

Decisiones de importancia: condicion de no GAAP Cuando un cliente no ha seguido las GAAP, el in-
forme de auditoria serd sin salvedades, con salvedades solamente o adverso, segtin la importancia de
la desviacion. En esta cuestion deben considerarse varios aspectos de importancia.

Cantidades de dinero comparadas con una base La preocupacion principal al medir la importancia
cuando un cliente no ha seguido las GAAP es, por lo general, el monto total de dinero erréneo en las

Relacion de la importancia con el tipo de opinién

Nivel de importancia Importancia en cuanto a las decisiones del usuario razonable Tipo de opinidn

Poco Importante Es poco probable que se vean afectadas las decisiones de los Sin salvedades
de los usuarios

Importante Es probable que las decisiones de los usuarios se vean afec- Con salvedades
tadas sélo si la informacién en cuestion es importante para
determinadas decisiones que se estén tomando. Los estados
financieros en su conjunto se presentan de manera objetiva

Sumamente importante La mayoria o todas las decisiones de los usuarios se basan en Negacion o adversa
los estados financieros que puedan ser sumamente afectados

Nota: La falta de independencia requiere una negacion independientemente de la importancia.
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cuentas implicadas, comparados con una base. Un error de $10,000 seria importante para una
pequefia compaiia pero no para una grande. Por lo tanto, los errores deben ser comparados con
alguna base de medicion antes de tomar una decision sobre la importancia de no seguir las GAAP.
Entre las bases se incluyen la utilidad neta, los activos totales, el activo circulante y el capital de trabajo.

Cor ejemplo, supongamos que el auditor cree que existe un error de sobrevaluaciéon de
$100,000 en el inventario porque el cliente no sigui6 las GAAP. También supongamos que existe un
inventario de 1 mill6n, activo circulante por $3 millones y una utilidad neta antes de impuestos de
$2 millones. En este caso, el auditor debe evaluar la importancia del error de inventario de 10%, en
activo circulante de 3.3% y de la utilidad neta antes de impuestos de 5%.

Para evaluar la importancia global, el auditor debe también combinar todos los errores no ajus-
tados y juzgar si hay errores aislados poco importantes que, cuando se combinan, afectan de manera
significativa los estados. En el ejemplo del inventario anterior, supongamos que el auditor cree que
también existe un error de sobrevaluacién de $150,000 en cuentas por cobrar. El efecto total en el ac-
tivo circulante es de 8.3% ($250,000 dividido entre $3,000,000) y de 12.5% en la utilidad neta antes
de impuestos ($250,000 dividido entre $2,000,000).

Cuando se comparan errores potenciales con una base, el auditor considera con cuidado todas
las cuentas afectadas por un error (profundo). Por ejemplo, es importante no pasar por alto el efecto
de un error de inventario sobre el costo de ventas, de la utilidad antes de impuestos, del gasto de im-
puestos sobre la renta e impuestos sobre la renta acumulados por pagar.

Mediciéon El monto en dinero de algunos errores no se puede medir con precisién. Por ejemplo, la
disposicion de un cliente al conocer un litigio existente o la adquisicién de una nueva compaiiia pos-
terior a la fecha del balance general es dificil, si no imposible, de medir en dinero. La cuestién de im-
portancia que el auditor debe evaluar en tales situaciones es el efecto en los usuarios del estado si no
hace la revelacién.

Naturaleza de la partida La decision de un usuario también puede ser afectada por el tipo de error
en los estados. Lo siguiente afecta la decision de los usuarios y, por consiguiente, la opinién del audi-
tor en forma diferente que la mayoria de los errores:

1. Las operaciones son ilegales o fraudulentas.

2. Una pérdida afecta en forma importante algtin periodo futuro aun cuando sea poco impor-
tante cuando s6lo se considera el periodo actual.

3. Una partida tiene efecto “psicolégico” (por ejemplo, pequenas pérdidas contra pequefias
utilidades, mantiene una tendencia de aumento de ganancias o permite ganancias para ex-
ceder las expectativas de los analistas).

4. Una partida es importante en términos de posibles consecuencias que surjan de las obliga-
ciones contractuales (por ejemplo, el efecto de no cumplimiento con la restriccién de deu-
da puede resultar en que se necesite un préstamo importante).

Decisiones de importancia: condicién de limitaciones en el alcance Cuando existe una limitacién
de alcance en una auditoria, el informe debe ser sin salvedades, alcance con salvedades y opinién, o
negacion, dependiendo de la importancia de la limitacién de alcance. El auditor debe considerar los
mismos tres factores incluidos en la exposicién anterior sobre las decisiones de importancia por no
seguir las GAAP, pero serdn considerados de diferente manera. El tamafio del los errores potenciales,
en lugar de los ya conocidos, es importante para determinar si un informe sin salvedades, un infor-
me con salvedades o una negacioén de opinién es apropiado para una limitacién de alcance. Por
ejemplo, si las cuentas por pagar de $400,000 no fueron auditadas, el auditor debe evaluar el error
potencial en las cuentas por pagar y decidir como podria afectar en forma importante los estados fi-
nancieros. También debe considerar la profundidad de estos errores potenciales.

Por lo general, es mas dificil evaluar la importancia de los errores potenciales como resultado de
una limitacién de alcance que por no seguir las GAAP. Son conocidos los errores que resultan por no
acatar las GAAP. Aquellos que resulten por limitaciones de alcance deben ser medidos de forma sub-
jetiva en términos del potencial o de los errores probables. Por ejemplo, unas cuentas por pagar regis-
tradas de $400,000 podrian estar mal asentadas en mds de un millén de dolares lo cual puede afectar
los totales, incluyendo el margen de ganancia, la ganancia bruta y los activos totales.
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CONDICIONES QUE REQUIEREN UNA DESVIACION

Ahora usted conoce la relacion entre las condiciones que requieren una desviacién de informe sin
salvedades, los principales tipos de informes ademads de los de sin salvedades, y los tres niveles de im-
portancia. En esta parte del capitulo se examinan las condiciones que requiere una desviacion de
informe sin salvedades con mayor detalle y se muestran ejemplos de informes.

Existen dos categorias principales de restricciones de alcance: Las provocadas por un cliente y las
provocadas por las condiciones que estdn fuera del control del cliente o del auditor. El efecto en el
informe del auditor es el mismo en ambos casos, pero la interpretacién de la importancia es proba-
ble que sea diferente. Cuando existe una restriccién de alcance, la respuesta adecuada es emitir un
informe sin salvedades, una salvedad de alcance y opinién o una negacién de opinién, lo cual depen-
derd de la importancia.

En el caso de las restricciones impuestas por el cliente, el auditor debe preocuparse de la posibi-
lidad de que la administracion trate de ocultar la informacién errénea. En tales circunstancias, el
AICPA pide una negacion de opiniéon cuando la importancia esté en duda. Cuando las restricciones
se deban a condiciones que estdn fuera del control del cliente, es mds probable emitir una opinién
con salvedades.

Dos restricciones impuestas ocasionalmente por los clientes al alcance del auditor se relacionan
con la observacion del inventario fisico y la confirmacién de cuentas por cobrar, pero también se pre-
sentan otras restricciones. Las razones de las restricciones de alcance impuestas por el cliente pueden
ser un deseo de ahorrar honorarios de auditoria, y en el caso de confirmar las cuentas por cobrar, evi-
tar posibles conflictos entre el cliente y sus clientes cuando los montos difieren.

El caso mds comun en que las condiciones fuera del control del cliente y del auditor provocan
una restriccion de alcance es una auditoria convenida después de la fecha del balance general del
cliente. La confirmacion de las cuentas por cobrar, la revision fisica del inventario y otros procedi-
mientos importantes quizds no sean posibles bajo tales circunstancias. Cuando el auditor no realiza
procedimientos alternativos, es necesaria una salvedad de alcance, y segin su importancia, una opi-
nién con salvedad o una negacion de opinién.

Cuando los montos son tan importantes que se requiere de una negacion o abstencién de opi-
nioén en lugar de una salvedad, el auditor sélo utiliza tres parrafos. El primer pérrafo (introductorio)
se modifica de forma ligera para que diga “Fuimos contratados para auditar....” El segundo pérrafo
es lo mismo que el tercer parrafo de la figura 3-7. El parrafo de alcance se borra, y el parrafo final
(opinién) se cambia por una negacion. La razon para borrar el pérrafo de alcance es evitar la afirma-
cién de algo que podria hacer que los lectores creyeran que se auditaron otras partes de los estados
financieros se auditaron y, por lo tanto, podrian estar declarados correctamente. La figura 3-8 mues-
tra el informe de auditoria bajo el supuesto de que el auditor ha concluido que los hechos incluidos
en la figura 3-7 requerian una negacion en lugar de una opinién calificada.

Informe de alcance y opinién con salvedades debido a una restriccion
en el alcance

INFORME DE AUDITOR INDEPENDIENTE

(Mismo parrafo introductorio que un informe normal)

Salvo lo expuesto en el siguiente parrafo, realizamos nuestra auditoria... (el resto es el mismo del pa-
rrafo de alcance de un informe normal)

No pudimos conseguir los estados financieros auditados que apoyaron la inversion de la Compaiiia en
una filial extranjera fijada en $475,000 ni su participacion en las ganancias de esa filial de $365,000
ddlares, suma que se incluye en la utilidad neta, tal como se describe en la Nota X de los estados finan-
cieros. Debido a la naturaleza de los registros de la Compaiiia, no quedamos satisfechos en cuanto al
valor de la inversion o la capitalizacion a sus ganancias mediante otros procedimientos de auditoria.

En nuestra opinidn, salvo por los efectos de dichos ajustes, si es que los hay, como se habria determi-
nado que son necesarios si hubiésemos examinado los datos relativos a la inversidn y ganancias de la
filial extranjera, los estados financieros a los que se hizo referencia con anterioridad presentan razona-
blemente, en todos los aspectos importantes, la posicion financiera de Laughlin Corporation al 31 de
diciembre de 2005, y los resultados de sus operaciones como su flujo de efectivo del afio que conclu-
y6 de acuerdo con las normas financieras aplicables en Estados Unidos.

OBJETIVO 3-7
Redactar apropiadamente

informes de auditoria modificados

bajo diversas circunstancias.

Se ha limitado el alcance
del auditor

Parrafo de alcance: con
salvedad

Tercer parrafo: agregado

Parrafo de opinion: con
salvedad
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Parrafo introductorio: modi-
ficacion del informe estandar

Segundo parrafo: agregado

Parrafo de opinion: negacion

Los estados no estdn de
conformidad con las GAAP
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Tercer parrafo: agregado

Parrafo de opinion: con
salvedades

Negacion de la opinién debido a la restriccion del alcance

INFORME DE AUDITOR INDEPENDIENTE
Nos contrataron para auditar... (el resto es igual al parrafo introductorio del informe estandar)

(Misma redaccion que la utilizada para el tercer parrafo de la figura 3-7)

Debido a que no pudimos obtener estados financieros auditados que soporten la inversion de la Com-
pania en afiliadas extranjeras y no pudimos satisfacernos en lo que se refiere a llevar el valor de la in-
version o el capital a sus ingresos mediante otros procedimientos de auditoria, el alcance de nuestro
trabajo no fue suficiente para permitirnos expresar, y no expresamos, una opinion sobre estos estados
financieros.

Nota: En una negacion debido a la restriccion del alcance, el parrafo de alcance se omite por completo.

Cuando el auditor sabe que los estados financieros pueden ser engafiosos porque no se prepararon de
conformidad con las GAAP, y el cliente no puede o no desea corregir la declaracion errénea, debe
emitir una opinién calificada o adversa, dependiendo de la importancia del asunto en cuestién. La
opinién debe mencionar con claridad la naturaleza de la desviacién de los principios aceptados y
la cantidad de declaraciones erréneas, si se conoce. La figura 3-9 muestra un ejemplo de una opinién
calificada cuando un cliente no capitaliz6 arrendamientos como lo requieren las GAAP. El primer y
segundo pérrafos se omiten ya que incluyen redaccion estandar.

Cuando las cantidades son tan importantes o fuertes que se requiere de una opinién adversa, el
alcance aun seria sin salvedades y el parrafo con salvedades podria permanecer igual, pero el parrafo
de opinién puede ser como se muestra en la figura 3-10.

Cuando el cliente no incluye la informacién que es necesaria para la presentacién correcta de los
estados financieros en la estructura de los estados o en las notas a pie de pagina relacionadas, es res-
ponsabilidad del auditor presentarla en el informe de auditoria y emitir una opinion calificada o ad-
versa. Es comun poner este tipo de calificaciéon en un parrafo agregado antes de la opinién (el pérra-
fo de alcance permanecerd sin salvedades) y para referirse al parrafo agregado en el parrafo de
opinién. La figura 3-11 muestra un ejemplo de un informe de auditoria en el cual el auditor conside-
ra la revelacién del estado financiero inadecuada.

Regla 203 Informes Puede ser dificil determinar si los estados fueron elaborados de conformidad
con las GAAP. La regla 203 del Cédigo de Conducta Profesional permite una desviacion de las normas
financieras aplicables cuando el auditor cree que la adhesion a éstas dara como resultado estados con
declaraciones erréneas.

Opinion calificada de informe de no conformidad con las GAAP

INFORME DE AUDITOR INDEPENDIENTE

(Misma introduccidn y parrafos de alcance que el informe estandar)

La Compaiiia ha excluido de la propiedad y deuda en la hoja de balances ciertas obligaciones de arren-
damiento que, en nuestra opinion, se deben capitalizar para que estén de acuerdo con los principios
de contabilidad generalmente aceptados en Estados Unidos. Si estas obligaciones de arrendamiento se
capitalizaran, la propiedad se incrementaria en $4,600,000, la deuda a largo plazo en $4,200,000, e in-
gresos retenidos en $400,000 hasta el 31 de diciembrede 2005, mientras que el ingreso neto y las en-
tradas por accion se incrementarian a $400,000 y $1.75, respectivamente, para el aiio que termino.

En nuestra opinién, excepto por los efectos de no capitalizar las obligaciones de arrendamiento, como
se explico en el parrafo anterior, los estados financieros referidos anteriormente presentan de manera
justa, en todos los aspectos importantes, la posicion final de Ajax Company hasta el 31 de diciembre
de 2005, y los resultados de sus operaciones y flujos de efectivo del afio que entonces terminé de con-
formidad con los principios generalmente aceptados en Estados Unidos.
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Opinién adversa de no conformidad con las GAAP

INFORME DE AUDITOR INDEPENDIENTE

(Mismos parrafos introductorios y de alcance que el informe estandar)
(Mismo tercer parrafo que el que se utilizo para el tercer parrafo en la figura 3-9)

En nuestra opinion, debido a los efectos de los asuntos que se explicaron en el pérrafo anterior, los es-
tados financieros referidos arriba no presentan de manera justa, de conformidad con los principios ge-
neralmente aceptados en Estados Unidos, la posicion financiera de Ajax Company hasta el 31 de di-
ciembre de 2005, o los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo del aiio que entonces
terminé.

Opini6n calificada debido a revelacion inadecuada

INFORME DE AUDITOR INDEPENDIENTE

(Mismos parrafos introductorios y de alcance que el informe estandar)

El 15 de enero de 2005, la compafia emitié bonos por la cantidad de $3,600,000 con el propdsito de
financiar la expansion de la planta. El convenio de bonos restringe el pago de dividendos en efectivo
futuros para entradas después del 31 de diciembre de 2005.

En nuestra opinion, se requiere la revelacion de esta informacion para conformarse a los principios de
contabilidad generalmente aceptados en Estados Unidos.

Cuando el auditor decide que la adhesion a las GAAP dardn como resultado estados erréneos,
debe presentar una explicaciéon completa en un tercer parrafo. El parrafo debe explicar con detalle la
desviacién y porque las GAAP dieron como resultado estados erréneos. En consecuencia, el parrafo
de opinién no esta calificado excepto por la referencia al tercer parrafo. Como se mencioné anterior-
mente en el capitulo, a esto se le lama informe de auditoria sin salvedades con un pérrafo explicativo.

Falta de estados de flujo de efectivo La falta de disponibilidad del cliente para incluir un estado de
flujo de efectivo se menciona especificamente en la SAS 58 (AU 508). Cuando se omite el estado, el
auditor debe incluir un tercer parrafo que indique la omisién y una calificacién de opinién de
“excepto por”.

Si el auditor no ha cumplido con los requerimientos que especifica el Cédigo de Conducta Profesional,
se requiere de una negacién de la opinién aun si se llevaron a cabo todos los procedimientos consi-
derados necesarios segtin las circunstancias. Cuando el auditor no es independiente se recomienda
La redaccion de la figura 3-12.

La falta de independencia sobrepasa cualquier otra limitacién de alcance. Por lo tanto, no se
debe citar otra razon para negar una opinién. No se debe mencionar en el informe el desempefio de
cualquiera de los procedimientos de auditoria. Es un ejemplo de un informe de auditoria de un
pérrafo.

Negacion debida a falta de independencia

No somos independientes con respecto a Home Decors.com, Inc., y la hoja de balances acompanante
hasta el 31 de diciembre de 2005, y los estados de ingresos relacionados, entradas retenidas y flujos
de efectivo del afio que entonces termin6 nosotros no las auditamos. Por consiguiente, no expresamos
una opinion sobre éstas.

Nota: Cuando el auditor carece de independencia, no se incluye titulo de reporte.

Tercer parrafo: agregado

Parrafo de opinidn: adverso

Tercer parrafo: agregado

Parrafo de opinion:
con salvedades

Auditor no independiente
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PROCESO DE DECISION DEL AUDITOR PARA INFORMES DE AUDITORIA

OBJETIVO 3-8

Determinar el informe de
auditoria adecuado para una
situacion determinada de
auditoria.

Los auditores utilizan un proceso bien definido para decidir el informe de auditoria adecuado en un
conjunto dado de circunstancias. En primer lugar, el auditor debe evaluar si existe cualquier condicién
que requiera la desviacién del informe sin salvedades estdndar. Si alguna condicién existe, el auditor
debe entonces evaluar la importancia de la condicién y determinar el tipo adecuado de informe.

Determinar si existe cualquiera de las condiciones que requiera una desviacion de un informe sin
salvedades estdndar Lo mds importante de estas condiciones se presenta en la tabla 3-2. Los audito-
res identifican estas condiciones a medida que realizan la auditoria e incluyen informacién sobre
cualquier condicién en los archivos de auditoria como exposicién de asuntos para el informe de
auditoria. Si no existe ninguna de estas condiciones, que es el caso de la mayoria de las auditorias,
el auditor emite un informe de auditoria estandar sin salvedades.

Decidir la importancia de cada condiciéon Cuando existe una condicién que requiere una desviacién
de una opinién no calificada estdndar, el auditor evalda el efecto potencial sobre los estados finan-
cieros. En casos de desviaciones de las GAAP o restricciones de alcance, el auditor debe decidir entre
no importantes, importantes y muy importantes. Todas las demds condiciones, excepto la falta de
independencia del auditor, requieren s6lo de una distincién entre no importantes e importantes. La
decision de importancia es muy dificil, pues requiere de una evaluacion considerable. Por ejemplo,
suponga que hay una limitaciéon de alcance en un inventario de auditoria. Es dificil evaluar la decla-
racién errénea potencial de una cuenta que el auditor no ha auditado.

Decidir el tipo adecuado de informe de la condicion, dado el nivel de importancia Después de
tomar las primeras dos decisiones, es facil decidir el tipo adecuado de opinién al utilizar una ayuda
de decisiéon. Un ejemplo de dicha ayuda es la tabla 3-2. Por ejemplo, suponga que el auditor conclu-
ye que hay una desviacion de las GAAP y es importante, pero no muy importante. La tabla 3-2 mues-

Informe de auditoria para cada condicién que requiere una desviacion de un informe estdndar sin salvedades
en diferentes niveles de importancia

Condicién que requiere un informe

Nivel de importancia

sin salvedades con redaccién modificada

o parrafo explicativo No importante Importante

Principios de contabilidad no aplicados de manera consistente* Sin salvedades Informe sin salvedades, pérrafo explicativo
Duda sustancial sobre asuntos’ Sin salvedades Informe sin salvedades, parrafo explicativo
Desviacion justificada de las GAAP u otros principios de contabilidad Sin salvedades Informe sin salvedades, pérrafo explicativo
Importancia de un hecho Sin salvedades Informe sin salvedades, parrafo explicativo
Uso de otro auditor Sin salvedades Informe sin salvedades, redaccion modificada

Condicion que requiere
una desviacion de un informe
sin salvedades

Alcance limitado por el cliente
u otras condiciones

Estados financieros no preparados
de acuerdo con las GAAP**

Auditor no independiente

Nivel de importancia

Importante, pero no emsombrece Tan importante que la
los estados financieros en exactitud en general
No importante su conjunto esta en duda
Sin salvedades Alcance con salvedades, pdrrafo adicional Negacion o abstencion

y opinion calificada (excepto por)

Sin salvedades Parrafo adicional Adverso o0 negativo
y opinion calificada

Negacion, a pesar de su importancia

* Si el auditor no acuerda con la conveniencia del cambio, la condicion se considera como una violacion de las GAAP.
T El auditor tiene la opcién de emtir una negacion de opinion.
** Si el auditor puede demostrar que las GAAP causaran declaraciones erréneas, seria adecuado un informe sin salvedades con un pdrrafo explicativo.
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tra que el informe de auditoria adecuado es una opinién calificada con un pdrrafo adicional que
expone la desviacion. Los pérrafos introductorios y de alcance se deben incluir utilizando la redac-
ci6n estandar.

Redaccion del informe de auditoria La mayoria de las firmas de CPC tienen plantillas de coémputo
que incluyen redaccion para circunstancias diferentes para ayudar al auditor a redactar el informe de
auditoria. También, uno o mds socios de la mayoria de las firmas de CPC tienen pericia especial para
redactar informes de auditoria. Estos socios, por lo general, redactan o revisan todos los informes de
auditoria antes de que se emitan.

Con frecuencia, los auditores se enfrentan a situaciones que involucran a mas de una de las condicio-
nes que requieren la desviacién de un informe sin salvedades o modificaciéon del informe estindar
sin salvedades. En estas circunstancias, el auditor debe modificar su opinién para cada condicién a
menos que una tenga el efecto de neutralizar a las demads. Por ejemplo, si hay una limitacién de alcan-
ce y una situacion en la que el auditor no sea independiente, no se debe revelar la limitacién de alcan-
ce. Las siguientes situaciones son ejemplos de cu